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ABSTRACT

Economic growth and development of the countries are measured with the income increase to be achieved at the end of the production. Even
though there are some criteria presenting the development levels of the countries, the significant differences among the development levels of the
countries stem from the success in the production process. The concept of production is important for both countries and enterprises. Enterprises
have numerous limitations in their activities related to the production. These limitations may include internal factors such as price, quality and time
that are associated with the quality of the product and can be controlled by the enterprise as well as external factors such as uncertainties in the
market and customer demands that are beyond the control of the enterprise. In this respect, the aim of the study is to present alternative models
for stocks of the enterprises in the furniture industry through current package programs by addressing the basic functions of the enterprise
management and the process of taking the optimum decisions through the effective use of the available resources under predictable and
unpredictable constraints. In the present study, it was determined that enterprise control and stock control and management system are needed in
order to make the production in the most effective manner, fulfil the orders, prevent interruption in the production activities, achieve a balance
between the suppliers and consumers, increase efficiency, keep stocks at the optimal level and minimise the costs related to the stocks.

Keywords: Furniture sector, stock management, ERP, stock costs, Dynamics AX.
JEL Codes: M00, M11, M10

MOBILYA ENDUSTRISINDE STOK KONTROLU VE YONETIMI: BiR UYGULAMA

OZET

Ulkelerin ekonomik anlamda biiyiimesi ve kalkinmasi, iiretim sonucu saglanacak gelir artisi ile dlgiilmektedir. Ulkeler arasinda gelismislik diizeyini
ortaya koyan bir dizi 6lgut olsa da, gelismislik diizeyleri arasindaki anlamli farklilasmanin arkasinda Uretim siirecinde basarili olma yatmaktadir.
Uretim kavrami, salt tlkeler igin degil, ayni zamanda isletmeler igin de dnemli kavramlardan biridir. isletmeler iiretime iliskin faaliyetlerinde, pek ¢ok
kisit altinda bulunmaktadir. Bu kisitlar iginde fiyat, kalite veya zaman gibi Grtinin niteliginden kaynaklanan ve isletmenin kontroll altindaki faktorler
olabilecegi gibi, piyasa ve musteri talebindeki belirsizlikler gibi isletmenin kontrolii disinda gerceklesen digsal faktorler de olabilir. Bu amagla galisma
kapsaminda, 6ngorilebilen veya 6ngoérilemeyen kisitlar altinda, mevcut kaynaklari etkin bir bigimde kullanarak en uygun (optimum) kararlarin
alinmasi sirecini, isletme yonetiminin temel islevlerini glincel paket programlar ile mobilya sektériindeki isletmelere yonelik stok konusunda
alternatif modeller ortaya koymaktir. Yapilan galismayla tretimin en etkili sekilde gergeklestirilip, siparislerin karsilanmasi ve tretim faaliyetlerinin
kesintiye ugramamasi igin tedarikgiler ve tuketiciler arasinda dengenin kurulabilmesi ile verimliligin artmasini saglamak, optimal diizeyde stok
bulundurmak ve stoklara yapilan maliyeti en aza indirmek igin isletme kontroliine ve stok kontrolii yénetim sistemine gereksinim oldugu
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Mobilya sektori, stok yonetimi, ERP, stok maliyeti, Dynamics AX.
JEL Kodlarn: MO0, M11, M10
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1. GiRiS

isletme yoénetimi, isletme icerisinde farkli birimlerin eszamanl olarak organizasyon ve kontrolii ile de ilgilenmek
durumundadir. Bu baglamda, Uretim planlama ve kontrolii, kalite kontrolli, stok kontrolii gibi fonksiyonlar, retim
y6netimiyle dogrudan alakali oldugu gibi isletme yonetiminin de temel fonksiyonlari arasinda yer almaktadir. Bunlar iginde
stok kontrolii fonksiyonu son yillarda olduk¢a 6nem kazanmis olup, bu alanda pek ¢ok degisim ve gelisme yasanmistir. Buna
bagh olarak, stoklarla ilgili temel ilke ve stratejilerin belirlenmesinde yetersiz kalan stok kontroli kavrami yerine stok
yoénetimi kavrami kullanilir olmustur. Stok yonetimi; isletmelerin, Uretim, satis ve finans durumlarini géz 6nlne alarak,
isletmenin yapisina uygun en ekonomik stok miktarini belirlemeyi ve stoklarin bu seviyede tutulmasini amaglar. Bu nedenle
stok ydénetiminde stok diizeyleri ve stok hareketleri siirekli olarak kontrol edilmelidir. isletmeler agisindan stok yénetiminin
onemi, maliyetlerin azaltilarak karin en maksimize edilmesi temelinden ileri gelmektedir. Cilinki isletme igin stok
bulundurmanin veya bulundurmamanin maliyetleri vardir. Bu baglamda stok yonetimi, stoklara yapilacak en uygun yatirim
kararlarinin alinmasi amacina hizmet etmektedir.

2. LITERATUR iNCELEMESi

Bir sanayi isletmesinde lretimden sorumlu olanlarin amaci, imalat programinin aksaksiz olarak gergeklestirilmesidir. Buna
gore malzeme eksikliginden Uretimin aksamasi gibi bir sorunu ortadan kaldirmak igin Ureticiler her malzemeden
olabildigince fazla elde bulundurulmasini isterler. isletmede finansman b&liimiiniin amaci ise isletmenin faaliyetlerini en az
sermaye baglayarak gerceklestirmektir. Bundandir ki finansman boliimi galisanlari stoklarin gereksinimi karsilayabilecek en
distk dizeyde tutulmasini isterler. Bu iki zit goriisi birlestirmek amaci ile isletmecilikte “Stok Kontroli ve Yonetimi” son
yillarda biyik onem kazanmis ve bu alanda matematiksel yontemler ve bilgisayardan genis ¢apta yararlaniimistir
(Gunegikan, 2008). Uretimin ilk basamagini olusturan hammadde girisinden baslayarak son mamuliin olusmasina kadar
Uretime katilan veya duran yari mamul ve mamul maddenin tiim stok hareketlerinin takip edilmesi ve bunlarin her
kademede uretim faaliyetlerinin aksamayacagl kadar ¢ok, ama gereginden fazla olmasini engellemek amaciyla yapilan
calismalara "stok kontroli" denmektedir (Korkmaz, 2001). Stok kontroliiniin temel amaci stok yonetimi yapabilmek icin
gerekli olan stok dlizeyinin tespiti ve siparis zamanlarinin belirlenmesidir. Stok kontrolii sayesinde toplam stok maliyetlerini
minimize edebilecek bir stok dizeyine erisme olanagi elde edilmektedir. Bu nedenle her isletme; biyukligine, yonetim
politikalarina, Gretim tipine, mali olanaklarina, tlkenin ekonomik politikasina, Uretilen mal ve hizmetin tiriine gore
olusturdugu bir stok kontrol sistemi uygular (Erk, 2009).

iyi bir kontrol &rgiit etkinliginin hem sonucu hem de baslangicidir. Bu nedenle iretim olanaklarinin optimum degerini
saptayabilen, isletmenin i¢ piyasa degerini arttiran, ihracat glici yaratan bir kontrol anlayisini benimsemesi, yasamsal
amaglari dogrultusunda gerekli ve zorunlu bir adimdir.

e (Cagdas orglt anlayisindaki kontrol islevi tim birimlerin aksayan yonlerini saptamak,

e isletme binyesindeki aksakliklari isletme politikalari dogrultusunda degistirme yoniinde 6rgiit kademelerini
bilgilendirmek,

e isletme etkinligi ve ulusal ekonominin gerekleri dogrultusunda bir yériingeye oturtmak icin gerekli birimleri harekete
gegirmek,

e Plan ve programlari yeni bastan gozden gegirmek, aksayan uygulamalari plandan g¢ikartmak, yeni belirlenen yontemleri
plan dahiline sokmak zorundadir.

Bu nedenle islevsel aksakliklarin 6nce isletmenin temel amaglarini zedeledigi, sektorel zaaflarin olusmasini kaginilmaz kildig
ve ulke genelinde Uretim olanaklarini geriletici etki yaptigini sdyleyebiliriz. Kontrol ‘isletmede kontroller arasinda en iyi ig
iliskiye ve toplam i¢ kontrol yapisi igerisinde en iyi bilesene nasil ulagilabilir’ konusunda yonetime yardimci olur (Yilanci,
2003). Gliniimizde Uretim sistemlerinde stoklar her kademeden ydneticinin yakindan ilgilenmesi gereken bir sorun haline
gelmistir. Yanhs stok politikalari veya uygulama hatalari ylziinden azimsanamayacak sayida isletme kritik duruma
dismustur. Verimli ve etkin bir stok sisteminde 6zellikle tretim planlama, kontrol ve satisin roli vardir. Genel olarak stok
kontrol; stok miktar ve gesitlerinin isletmelerin tedarik, Gretim ve mali imkanlarina gére en rasyonel ve ekonomik bir sekilde
belirlenmesi yontemidir. Kisaca stok kontroliinde temel amag¢ malzemenin ne eksik ne fazla fakat yeterli miktarlarda
isletmede hazir bulundurularak tretimin aksatilmadan yaratilmesidir. Bir baska deyisle:

e istenilen zamanda e istenilen miktarda e istenilen yerde e istenilen kalitede;

malzemenin saglanabilmesi igin ne zaman, ne kadar tedarik edilebilecegi sorularina cevap bulma islemidir. Uretim sistemi
blyldikce, mamul ¢esidi arttik¢a, tedarik, talep ve imalata iliskin faktorlerdeki belirsizlik ve aralarindaki iliskilerin
karmasikhgi, stok bulundurmayi zorunlu kilar. Stok kontrolli, malzemelerin ve Urinlerin gerektigi zaman yeterli miktarda
saglanmasini glivence altina almali ve asiri stok maliyetlerine engel olmalidir. Stok kontroliinin baslica amaglari sunlardir
(Guinegikan, 2008):
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¢ Stok yatirimini ve depolama giderlerini minimize etmek, Gretimin hammaddesiz ve yari mamulsiiz kalmasini engelleyecek
miktarda stok bulundurmak, etkin bir stok kayit sistemi kurmak, muhasebeye, stok konusunda dogru ve yeterli bilgi vermek,
ekonomik siparis igin, satin alma boélumi ile isbirligi yapmak.

isletmeleri stok bulundurmaya zorlayan faktérleri ortaya koyabilmek igin, hangi nedenlerle stok bulundurduklarini; séz
konusu faktorleri derli toplu bir sekilde ifade eden K. J. Arrow, bireylerin para bulundurma nedenleri ile isletmelerin stok
bulundurma nedenleri arasinda bir iliski kurmus ve isletmelerin stok bulundurma nedenlerini, bireylerin para bulundurma
nedenleri altinda toplamistir. Buna gore, isletmeler de bireyler gibi islem, temkin ve spekiilasyon nedenleri ile stok
bulundururlar (Kaya, 2006). Bir isletmenin stok bulundurmasinin birgok nedeni vardir. Ancak ana neden mallarin tam talep
edildigi zaman saglanmasinin fiziksel olarak miimkiin olmamasidir. Baska bir deyisle, arz ve talep sireglerinin farkh hizlarda
olmalari stoklarin olusmasina veya onlara ihtiyag duyulmasina neden olur. Stok bulundurmayi zorunlu kilan sebepler ve bu
isten beklenen yararlar soyle siralanabilir (Yesiltas, 2007);

1- Bir mamuliin Gretilmesi ve dagitiminin yapilabilmesi igin gerekli islemleri bagimsiz yapmak,

2- Uretim olanag) yetersiz kaldiginda veya talepte ani artislar oldugunda tiiketici talebini karsilamak,
3- Uretim seviyesini korumak ve isgiiciiniin kalicihgini saglamak,

4- Talepteki dalgalanmalarin etkisine karsi bir tampon olusturmak,

5- Miktar iskontolarindan yararlanmak,

6- Fiyat spekilasyonu veya yokluk tehlikesine karsi dnlem.

Rekabet sartlari gliglesen ve kar marjlari azalan isletmeler, faaliyetlerini strdiirebilmek igin stoklari tizerinde artik daha titiz
bir kontrol sistemi kurmuslardir. isletmeler, ucuz satis gibi tedbirlerle fazla stoklarini nakde cevirdiklerinde zarara
ugradiklarindan, stoklarini daha 6nceden kontrol etmeye baslamiglardir. Boyle bir sistemin isletme ekonomisi agisindan
saglayacagi yararlar agagidaki sekilde siralanabilir (Bilgin, 2013);

1. Uretim faaliyetlerinin diizgiin bigcimde yiritiimesine yardimci olur. Is istasyonlarinda yigilmalar azalir,

2. Stoklara baglanan parca ihtiyaca gore saptandigindan iyi bir finans yénetimine imkan saglar,

3. Tedarik ve satis masraflari azalir,

4. Uretim programlarinin kolay ve gercege uygun diizenlenmesi miimkiin olur,

5. Etkili bir maliyet muhasebesi sisteminin ihtiyaci olan bilgilerin pek ¢ogu kolay ve duyarli bigimde toplanabilir,
6. Dikkatsizlik ylziinden ziyan olan malzeme ve mamullerin miktari azaltilir.

Bir isletmede var olan veya olmasi gereken stoklarla ilgili maliyetlere stok maliyetleri denilmektedir. Stoka sahip olmak bagh
basina bir maliyet unsuru iken, stok bulundurmanin ve bulundurmamanin da bazi maliyetleri vardir. Her stok kontrol
probleminde amag¢ bu maliyetler arasindaki denge noktasinin bulunmasidir. Clinkii bu maliyet kalemlerinin bir kismi stok
miktari arttikca artmakta, bir kismi stok miktari arttikga azalmakta, bir kismi ise stok miktarindan bagimsiz olarak sabit
kalmaktadir. Stok miktari arttikga artan maliyet kalemleri arasinda sermayenin firsat maliyeti, depolama maliyeti, vergi ve
sigorta, kalite maliyetleri, koordinasyon maliyetleri, yipranma, eskime ve modasi gegme maliyetleri sayilabilir. Stok miktari
arttikga azalan maliyet kalemlerine 6rnek olarak siparis maliyeti, tretime hazirlik (kurulum) maliyeti, satin alma maliyeti,
Uretim maliyeti ve musterinin kagirilmasi maliyeti verilebilir. Bazi maliyet kalemleri ise stok miktarindan bagimsizdir (Colak,
2008).

Fiziksel stoklama maliyeti ile firsat maliyeti toplamindan olusan elde bulundurma maliyetleri, stoklara yapilan yatirimlarin
parasal degeri ile depolama, eskime riski, hizmet maliyetlerini kapsamaktadir. isletme icinde olusan bu maliyetler, siire ve
hacme gore artan stoklama maliyetleridir.

Bu maliyet tiirlerini su sekilde agiklayabiliriz (Oztiirk, 2005):

¢ Depolanma alani maliyetleri: deponun, kira (depo isletmeye ait degilse), asinma, emlak vergisi (depo isletmeye aitse), bina
sigortasi, guivenlik, 1siklandirma, 1si ve nem kontrol(, 1sitma veya sogutma vb. maliyetleri ile ithal edilen mallarin glimrikte
depolanma maliyetlerinden olusmaktadir (bu maliyet depolama suresi ve mallarin hacmi ile dogru orantilidir).

» Hizmet (servis) maliyetleri: stok i¢in 6denen vergi, sigorta, tasima ve sayim giderleridir. Sigorta giderleri, stok diizeyinin
degisimi ile degisir. Eldeki stok miktarina gore yilda bir kez 6denen vergi, stok miktarina baghdir. Tasima ve sayim maliyetleri
ise stok miktari ile orantili olarak degisir.
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* Risk maliyetleri: genellikle tahmin yapilarak belirlenen ve stoktaki mallarin bozulma, galinma, teknolojik eskime, kaybolma
vb. durumlarindan kaynaklanan bu maliyetlerin stok duzeyi ile orantili olarak degisim gosterdikleri varsayilir. Kisaca,
herhangi bir slre iginde isletmeye baglanan stoklarin parasal degeri ile bu mallara yapilan her tirli masraf olarak
tanimlanabilen elde bulundurma maliyeti, o siire igindeki stok yatirimi ile orantilidir (Bayar, 2004).

Uretim faaliyetlerinin diizenli yiiriitiilmesi ve isgiicli, makine, malzeme kaynaklarinin etkin kullanimini saglar. Malzeme ve
parga yoklugu nedeniyle beklemeleri en aza indirir. Makineler arasi malzeme yigilmalarini ortadan kaldirir, Gretim
planlamalarinin daha kolay ve gergege uygun yapilmasini saglar. Stoklar, rasyonel esaslara gore faaliyet gosteren ve iktisadi
dizende islevini gerektigi gibi yerine getirmek isteyen isletmeler igin kaginilmaz bir unsurdur. Stok bulundurmadan
faaliyetlerini ylrGten isletme pek istisnaidir (Kaya, 2006).

Stok bulundurmayi-bulundurmamayi zorunlu kilan sebep ve nedenler ile bu isten beklenen yararlar Yesiltas, 2007’ye gore
asagidaki gibi:

 Bir mamuliin Gretilmesi ve dagitiminin yapilabilmesi igin gerekli islemleri birbirlerinden ayirarak, bagimsiz kilmak,
* Uretim olanaklar yetersiz kaldiginda veya talepte mevsimlik patlamalar oldugunda tiiketici talebini karsilamak,
e Uretim seviyesini korumak ve isgiiciiniin kalicihgini saglamak,

* Talepteki dalgalanmalarin etkisine karsi bir tampon olusturmak,

e Miktar iskontolarindan yararlanmak,

e Fiyat spekiilasyonu veya yokluk tehlikesine karsi 6nlem,

* Uretimin ekonomik olarak siirdiiriilebilmesi igin olasi tiretim artislarini gdz éniine almaktir.

Stok bulundurmama nedenleri olarak ta;

¢ Elde bulundurma maliyetleri

* Msteri isteklerinin maliyeti

e Uretim koordinasyonunun maliyeti

o Blyik parti kalite maliyeti

e Uretimde olusabilecek problemlerin maliyeti

e Yatinmlardaki azaltilmig gelirlerin maliyeti

isletmenin elinde stok bulundurmasinin yararlari kadar sakincalari da vardir. Sakinca olarak sunlar sayilabilir:

e Stoklarin fazla yer kaplama durumu ve yiiksek depo kirasi,

» Gereginden ¢ok depo personeli galistirma durumu,

e Stoklarin bozulma, deger kaybetme, asinma ve eskime durumlari,

¢ Sigorta degerlerinin yiiksek olmasi durumu.

isletmede basarinin nemli bir unsurunu olusturan stok kontroliiniin faydalari séyle siralanabilir:

« ihtiya¢ duyulan minimum stok seviyesi ile ¢alisildigindan, stoklara baglanan paranin da ihtiyag sinirlar iginde tutulmasi
saglanmis olur, boylece finansman sorunu saglikli bir yapiya sahip olur.

¢ Stok bulundurma maliyetinde ve diger maliyetlerde azalmaya neden olur olur,
e Uriin ve malzeme alim-satim masraflarinda azalma saglanmis olur,

e Uretim planlamasina yardimci olur. Yani makine, insan ve malzeme arasinda iyi bir koordinasyon saglanmasina yardimci
olur, boylece Uretimde yigilma veya bos durmalar azalarak iretimdeki aksamalar 6nlenmis olur,

¢ Maliyet muhasebesi igin ihtiyag duyulan her tiirli bilginin saglikli bir sekilde elde edilmesi saglanmis olur,
« Uretim akisi kontrol altina alinarak miisterilere daha iyi hizmet saglar,
e Cesitli nedenlerden dolayi kullanilamayacak duruma gelen malzeme ve mamul kayiplari 6nler,

e Asiri stoklar ortadan kalkar, boylece en dusik stok yatirmi ile Gretim gereksinimleri karsilanir,
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e Miusteri talebini karsilayacak yiiksek stok ile sermaye yatirimini minimum diizeyde tutacak stok arasindaki dengenin
bulunmasi, stok kontroliiniin en zor kismini olusturmaktadir (Oztiirk, 2005).

3. VERi, YONTEM VE BULGULAR
Uygulama Yapilan Firma

Otomotiv, iletisim, petrol, finans, kozmetik, saat, elektronik, agirlama ve hizmet gibi farkli endlstriden ¢ok onemli
miisterilerle calisabilen ayri bir isletmedir. isletmenin bir kati gérsel iletisim uriinleri, diger kati da kurumsal mobilya
tretimine ayrilmis, son teknoloji ile donatilmig 50.000 m? Uretim tesisine sahip en son teknikler ve en yeni teknoloji ve
kontrol sistemlerini kullanarak, musterileri igin en kaliteli Grlnleri Gretmektedir. Metal, ahsap, akrilik ve vinil gibi ana
hammaddelerin islenmesinin yaninda, isiklandirma ve dijital baski gibi servisleri de tek ¢ati altinda musterilerinin hizmetine
sunmaktadir. Ayrica hammadde ve bitmis Uriinler icin 10.000 m? depolama alanina sahiptir. imalat siiregleri Ahsap, Metal,
Akrilik, Kati Akrilik, Vinil, Dijital Baski, Isiklandirma ve Déseme gibi ana basliklar altinda toplanabilir.

Bu kisimda firmanin kullanmakta oldugu program olan, Microsoft Dynamics AX ‘i tanitilmigtir.
Microsoft Dynamics AX

Axapta veya Microsoft Dynamics AX, Microsoft tarafindan iretilen, yazilimi ve 1998 yilindan beri kullanilan kurumsal kaynak
planlamasi (ERP) alaninda en ¢ok tercih edilen programlardan birisidir. 2002 yilinda adi Navision Axapta olarak anilmaya
baslanmis, 2003 yilinda ise Microsoft tarafindan satin alinip Microsoft Dynamics Ax adini almigtir (Anonim 1, 2016).

Axapta, Navision'un 2003 yilinda Microsoft tarafindan satin alinmasi ile Microsoft Business Solutions {rln ailesine dahil olan
yazilim ginimuzde 45 dili desteklemekte ve alaninda yaygin olarak kullanilmaktadir. Microsoft Business Solutions riin
grubu 2006 yilinda Microsoft Dynamics olarak isim degistirmistir. Axapta’nin ismi bu andan itibaren Dynamics AX olmustur.
Dynamics Ax’in temel 6zelligi agik kaynak kodlu bir ERP olmasidir.

Microsoft Dynamics AX, Microsoft’un bulut ERP hizmetidir ve Microsoft Azure igin 6zel olarak gelistirilmistir. Kuruluslarin
Ozel gereksinimlerini destekleyici bir hizmet verirken altyapi yonetimi zorluklarini ortadan kaldirarak surekli olarak degisen ig
ortamlarina uyum saglar. Microsoft Dynamics AX, bir dizi ERP, B, altyap, bilgi islem ve veritabani hizmetlerini tek bir teklifte
bir araya getirerek, kuruluslarin is ortaklarindan gelen 6zel ¢6ziimlerle genisletilebilir sektére 6zgli ve operasyonel isletme
suregleri ylritmelerine olanak saglar. Kuruluslar, "kullandikga 6de" modeliyle kolaylikla is siiregleri ve kullanici ekleyerek
isletmelerinin biiyiime hizina ayak uydurabilirler. isleri hizlandirmak iizere tasarlanan Microsoft Dynamics AX, akilli kullanici
arayliz sayesinde kullanicilarin hizla akilli kararlar vermesine yardimci olur, kanitlanmis yontemler ve uygulamalarla is
sureglerini daha hizli donistiirirken, kuruluslarin bulut segcenegi ve esnekligiyle her zaman ve her yerden is yapmalarina
olanak saglar (Anonim 2, 2016). Dynamics Ax’in temel 6zelligi agik kaynak kodlu bir ERP olmasidir (Anonim 3, 2016).

Malzeme ve Stok Kontrolii Yapilan Firmanin Uygulamasi Basamaklari;

1. islem proje yénetimi; satis siparislerini, alacak hesaplari modiilinden miisteri ayrintilari sekmesinde miisteri bilgilerini
secerek Axapta sistemine aktarir.

2. islem proje yénetimi; satis siparisini agtiktan sonra, sistem; satis siparisi ayrintilari sekmesinden satis siparis takip
numarasi verir.

3. islem proje yénetimi actifi siparisine talep ettigi mamul Uriin kodlarini ekler ve ekledigi mamul driinlerin renk,
konfiglirasyon, ambar ve adet detaylarini belirleyerek fiyatl sekilde siparisi netlestirir.

4. Islem proje ydnetimi satis siparis formu olusturur ve olusturulan satis siparis formu planlama departmanina génderilir.

5. islem planlama departmani gelen siparis formunu inceledikten sonra onay verir. Siparis tiiriiniin giinlik durumunu satis
siparisi olarak netlestirerek sistemde aktif hale getirir.

6. islem planlama departmani; master planlama modiiliinden planl siparisler sekmesiyle satis siparisini iretime aktararak,
Gretim hareketlerine baslanilir.

7. islem planlama departmani, master planlama gizelgeleme modiiliiyle mamul depodaki iriinleri siizerek satis siparislerini
planl satis siparis ekranina aktarir. Bu asamada mamul depoda eksik gorilen iriinlere oncelik verilir.

8. Islem planlama departmani planli satis siparis ekrani agarak siparis durumunu tiretim emri moduna gevirir.

9. islem planlama departmani tarafindan {iretim emri acabilmesi icin master plan olusturulur. Siparisi kesinlestirerek iretim
emri agilmig olur.
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10. islem {retim departmani lretim modiiliinden agilan Gretim emrinin ayrintilarini inceler. Uretim emrindeki mamul
wriinlerin ayrintilarini inceler. Bu asamada iretim hareketlerine baslanilmis olur. Uretim departmani {iretimi tamamlanan
wriinleri bir Gist ambara teslim eder. Uriin son olarak mamul depoya ulasir.

11. islem Gretim departmani, stok yénetimi modiiliinden madde ayrintilari sekmesi ile mamul stok ayrintilari inceler.

12. islem mamul stok kontrolii yapildiktan sonra master planlama modiliinden maliyet simiilasyondan satis siparis
numarasiyla stizerek ihtiya¢ duyulan hammaddelerin maliyet analizi ve ihtiyag¢ planlamasi yapilir.

13. islem hesaplanan maliyet analizine gére master plan hazirlanir ve manuel olarak planlama talep ekraninda, talepler satin
almaya iletilir.

14. islem agilan planli satin alma siparisi, satin alma siparis listesinden segilir. islevlerden planli siparis durumunu degistirilir.
Planlanan satin alma siparisinin durumu onaylandi olarak sonlandirilir.

15. islem satin alma departmani tarafindan borg hesaplari modiiliinden acik satin alma siparis satirlari incelenir.

16. islem satin almaya diisen tiim siparisler filtrelenerek incelenir. Bu filtreleme yapilarak eldeki malzemelerin stok durumu
takip edilir.

17. islem eldeki malzemenin stok kontroli, stok yénetimi modiiliiniin eldekiler sekmesi sorgulanarak yapilir.
18. islem herhangi bir malzemenin stok kontroliiniin yapilmasi.

19. islem satis siparisinin; stok durum kontrolii, tretim - paketleme ve iiretim eksikleri modiiliinden siiziilerek elde edilir.
Burada satis siparis kodu ve kodlari tekil / cogul eklenerek toplam stok durumu sorgulanir.

20. islem mamul depodan miisteriye teslim edilen iriinlere; muhasebe departmani tarafindan fatura kesilir. Muhasebe
departmani alacak hesaplari modiliinden satis siparisi ayrintilari sekmesini agar.

21. islem muhasebe departmani agilan ekranda, fatura kesilmesi satis siparisi kodunu siizerek fatura kesme hareketlerine
baslar. Bu agamada satis siparis kodu girilerek elde edilen siparisin durumu teslim edildi olarak géziikmesi 6nemlidir. Fatura
kesilmesi istenilen satis siparisine, sorgulamalar sekmesinden sevk irsaliyesi kesilir.

22. islem sevk irsaliyesi kesilmis olan satis siparisine fatura kesmek icin acilan ekrandaki; miktar, birim fiyat ve KDV orani
belirtilir. Daha sonra deftere nakil sekmesinden fatura kesmeye baslanir.

23. islem fatura kesme ekraninda; fatura seri no ve fatura tarihi belirtilir. Bu asamada istenilirse faturaya siparis notu
belirtilir.

24. islem muhasebe departmani kesilen faturayi; sorgulamalar sekmesinden satis siparis kodunu siizerek elde eder. Elde
edilen kesilmis faturanin raporu alinarak islemi bitirir.

5. SONUC VE TARTISMA

Gelisen Uretim teknolojisi, iletisim agi ve ulasim hizi nedeniyle kiiresel bir pazar olusmustur. Rekabet de kiiresellesmistir.
Tiiketiciler bilinglenmis, tiiketiciyi koruyan yasalar ve kurumlar olusmustur. isletmelerin var olan degisime ayak uydurmalari
ve ileride yasanabilecek degisime de hazir olmalari gerekmektedir. isletme sistemlerinin isleyisinde, Giretim planlamasi ve
kontroli igin bircok teknik gelistirilmis ve uygulanmistir. Hangi teknigin hangi problemin ¢dziimiinde etkili olacagi yoniinde
isletmeler karar verirken, sorunlarini planh bir bicimde ele almali ve neden-sonug iliskilerini ortaya koymalidir. Amaglara en
uygun teknigin, en ekonomik, en kisa zamanda ¢6ziime gotiren ve olanakl sonuglar icinde en optimal sonucu veren bir
teknik olmasi gerekir. Uretimin en etkili sekilde gerceklestirilip, siparislerin karsilanmasi ve {iretim faaliyetlerinin kesintiye
ugramamasi icin tedarikgiler ve tilketiciler arasinda dengenin kurulabilmesi ile verimliligin artmasini saglamak, optimal
dizeyde stok bulundurmak ve stoklara yapilan maliyeti en aza indirmek igin isletme kontrolline ve stok kontroll yonetim
sistemine gereksinim vardir.
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