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SANAL OGRENME TOPLULUGUNDAKI OGRENCILERIN BiLGi PAYLASMA
DAVRANISLARINA ETKi EDEN FAKTORLERIN INCELENMESI

Ramazan Yilmaz’

0z

Bu arastirmanin amaci sanal 6grenme toplulugundaki 6grencilerin bilgi paylasma davranis
egilimlerine etki eden faktorleri incelemektir. Arastirmanin katilimcilarini, harmanlanmis
0grenme yontemi ile ylratilen Bilgisayar | dersini alan ve dersin sanal 6grenme toplulugunun
dyesi olan 393 dUniversite Ogrencisi olusmaktadir. Arastirma tarama modeline goére
yuritilmastir. Arastirmanin verileri Bilgi Paylasma Davranislari Olgegi ve kisisel bilgiler
formundan elde edilmistir. Arastirma sonucuna gore 6grencilerin sanal topluluk ortamindaki
bilgi paylasma davraniglarinin; 6grencilerin toplulukta bilgi arama sikligina, paylagimlarin
topluluk Gyelerince dikkate alinmasi durumuna, 6grencinin toplulukta popdler biri oldugunu
disinme durumuna, toplulukta kendini 6zgiir hissetme durumuna ve toplulukta yapilan
ilgisiz/niteliksiz bilgi paylasimlarina gore farkhlik gosterdigi saptanmistir. Genel olarak
degerlendirildiginde ise harmanlanmis 6grenme baglaminda ydritilen derste, sanal 6grenme
toplulugu Uyelerinin topluluktaki bilgi paylasma davranis egilimlerinin yiksek oldugu
soylenebilir. Arastirma sonucunda sanal 6grenme topluluklarinin niteligini gelistirmeye
yonelik uygulayicilara ve arastirmacilara gesitli dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilgi paylagsma davranisi, Facebook, sanal 6grenme topluluklari, uygulama
topluluklari, sosyo-psikolojik faktorler

INVESTIGATION OF THE FACTORS THAT EFFECT THE STUDENTS KNOWLEDGE
SHARING BEHAVIORS IN A VIRTUAL LEARNING COMMUNITY

Abstract

The aim of this study is to examine the factors that have an impact on knowledge sharing
behaviors tendency of the students in virtual learning tendency. The participants of the study
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were 393 undergraduate students who took the course of Computer |, which was run with
blended learning method, and were the members of virtual learning community of the course.
The study was conducted according to the survey model. The data of the research were
obtained via knowledge sharing behaviors scale and personal information form. According to
the result of the study, it was found out that students’ knowledge sharing behaviors in virtual
learning community change with regard to the frequency of students’ information searching,
community members’ notice on sharing, students’ taking themselves as a popular person in
the community, students’ feeling themselves free in the community, and
irrelevant/unqualified sharing in the community. When discussed generally, it can be stated
that in the course, which is run with blended learning method, knowledge-sharing tendency
of the members is high in virtual learning community. At the end of the study, various
suggestions related to improving the quality of virtual learning communities are offered to
implementers and researchers.

Keywords: Knowledge sharing behaviors, Facebook, virtual learning communities, community
of practice, socio-psychological factors

Summary

Teachers and instructional designers aim to create social and cooperative learning
environment in order for learners to reconstruct the information effectively and to interaction
with each other. Especially with the integration of information and communication technology
(ICT) into education, some changes have been observed in structure and operation of
traditional learning environments designed for these purposes. With the use of ICT in
education, virtual learning environments, which is getting common rapidly, are regarded as
the environments that can be used for these aims in performing and supporting activities in
and out of the class. The environments involving teachers, learners, and learning content
together make a contribution to forming of social constructivist learning environment.
According to social constructivist paradigm, social interaction is important in learning (Kim,
2001). Even by following knowledge sharing in these environments and observing the
interaction between learners, learners can learn new things. In addition, it is stated that virtual
learning communities have a functional role both in conducting individual and cooperative
learning activities in the classroom, and in providing continuity of participation in place-
independent learning process out of the classroom (Yilmaz, 2016).

As for the first thing to be done for ensuring virtual learning communities’ serving the
purpose and increasing interaction and cooperation between learners is to improve learners’
knowledge sharing behavior tendency in the community (Costa, Oliveria Silva, & Meira,
2008).In the literature, taking into consideration most of the researches are conducted on
work and organization management (Yilmaz, 2016), it is stated that there is also a need to
have results of researches carried out on instructional purposes (Doring, 2015). When taking
into consideration that rapid increase of the use of social network especially as virtual learning
community and community of practice and that benefitting from this within the context of
both blended learning and distant education, it is important to determine the factors affecting
students’ knowledge sharing behaviors in these environments. The purpose of this research
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is to specify the factors having an impact on knowledge sharing behaviors of students, who
are in Facebook-based virtual learning community which was designed with blended-learning
concept in accordance with the framework produced by Wang and Noe (2010). In line with
this objective, knowledge sharing behaviors were examined in terms of whether they change
according to the frequency of students’ information searching, community members’ notice
on sharing, students’ taking themselves as a popular person in the community, students’
feeling themselves free in the community, and irrelevant/unqualified sharing in the
community.

The participants of the study consisted of 393 undergraduate students who took the
course of Computer |, which is run with blended learning method during 2013-2014 academic
year and were the members of virtual learning community of the course. The data were
collected via knowledge sharing behaviors scale developed by Alakurt (2013), and through the
personal information form developed by the researcher.

According to the results of the research, it was found that the students’ knowledge
sharing behaviors in virtual learning communities change by the frequency of students’
information searching, community members’ notice on sharing, students’ taking themselves
as a popular person in the community, students’ feeling themselves free in the community,
and irrelevant/unqualified sharing in the community. Considering it in general, it can be stated
that in the course which is run with blended learning method, knowledge sharing behavior
tendency of the virtual learning community members is higher.
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Giris

Ogretmenler ve ogretim tasarimcilar, &grenenlerin  bilgiyi etkin  olarak
yapilandirabilmeleri ve 6grenenler arasinda etkilesimi saglayabilmeleri igin sosyal ve igbirlikli
dgrenme ortamlari olusturma amaci icerisindedirler. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin
(BIT) egitime entegrasyonu siireciyle beraber bu amaglar icin olusturulan geleneksel
anlamdaki 6grenme ortamlarinin yapi ve isleyisinde degisimler yasanmaya baglamistir.
Egitimde BIT kullanimi ile birlikte kullanimlari hizla yayginlasmaya baslayan sanal 6grenme
topluluklari sinif ici ve disi 6grenme siire¢ ve etkinliklerinin yaratilmesinde ve
desteklenmesinde bu amacglar icin kullanilabilecek ortamlar olarak gériilmektedir. Ogretmen,
O0grenci ve 6grenme igeriginin bir arada bulundugu bu ortamlar, sosyal yapilandirmaci bir
O0grenme ortami olusumuna katki saglamaktadir. Sosyal yapilandirmaci paradigmaya gore
dgrenmede sosyal etkilesim énemli bir yere sahiptir (Kim, 2001). Ogrenenler bu ortamlarda
gerceklesen bilgi paylagimlarini  takip ederek, 0©grenenler arasindaki etkilesimleri
gozlemleyerek dahi yeni 6grenmeler gergeklestirebilmektedirler. Ayrica sanal 6grenme
topluluklarinin  gerek sinif igerisinde bireysel ve isbirlikli 6grenme etkinliklerinin
gerceklestiriimesinde, gerekse de sinif disinda zaman ve mekandan bagimsiz 6grenme
surecine olan katimin devamliliginin saglanmasinda islevsel bir role sahip oldugu ifade
edilmektedir (Yilmaz, 2016).

Sosyal yapilandirmaci paradigma gergevesinde yaklasilan bu ortamlarin amacina hizmet
edip basarili olabilmesinde topluluk Gyelerinin gdsterecegi bilgi paylagsma davranislari kritik bir
role sahiptir (Alakurt ve Keser, 2014; Ma ve Yuen, 2011). Genel ya da 6zel bir iletiye cevap
verme, bir tartismaya katilma, bir Gyenin sorununa yardimci olma, belge/dokiiman paylasma
vb. bir etkinlikte bulunma (Alakurt, 2013) olarak tanimlanan bilgi paylasma davranislari sanal
o0grenme topluluklarinin dnemli bir dinamigini olugturmaktadir. Bilgi paylasma davranisi; sanal
o0grenme topluluklarinda biligsel, sosyal ve 6gretimsel bulunusluk algisinin artirilmasi, bilginin
ishirlikli yapilandiriimasi noktasinda 6dnkosul davranislardan biri olarak gériilmektedir (Alakurt,
2013; Chiu, Hsu ve Wang, 2006). Doring (2015) sanal 6grenme topluluklarinda bilgi paylasma
davraniglarinin 6zellikle bilissel bulunusluk ile ilgili bir faktor olabilecegine isaret etmektedir.
Ayrica arastirmalar bilgi paylagsma davranisini, 6grencilerin elestirel disiinme becerilerini ve
akademik basarilarini gelistirmelerinde 6nemli bir faktor olarak gormektedir (Ardichvili, Page
ve Wentling, 2013; Tuan, Chin ve Shieh, 2005). Bu nedenle sanal 6grenme topluluklarinin
amaca hizmet edip 6grenenler arasinda etkilesim ve isbirliginin saglanmasinda, 6grenme
sonuglarinin gelistirilmesinde 6ncelikle yapilmasi gerekenin 6grenenlerin topluluktaki bilgi
paylasma davranis egilimlerinin gelistirilmesi oldugu anlasiimaktadir (Costa, Oliveira, Silva ve
Meira, 2008).

Tarihsel gelisim sireci igerisinde sanal 6grenme topluluklarinin yapisi incelendiginde
bilgi paylagimini saglamak igin cogunlukla tartisma panolari gibi eszamansiz ortam ve araglarin
kullanildig1 gérilmektedir. Ancak bu ortamlardaki etkilesim ve bilgi paylasiminin nitelik ve
nicelik olarak diisiik diizeylerde kalabildigi belirtiimektedir (Willems, 2007). Bu durumun ise
bilissel, 6gretimsel ve sosyal bulunusluk algisi basta olmak lizere 6§renme siireg ve sonuglarini
dogrudan etkileyebilecegi ifade edilmektedir (Karaoglan Yilmaz ve Keser, 2016; Woods ve
Baker, 2004). Bununla birlikte son yillarda; grup olusturma ve diizenleme, gelismis bilgi ve
dosya paylasimi/yonetimi, etiketleme, tartismalarda sosyo-duygusal ifadeler olusturma,
eszamanli ve eszamansiz iletisim saglama gibi 6zellikler nedeniyle sosyal aglarin sanal 6grenme
topluluklar olusturmada kullanilmaya baslandigi gértlmektedir. Ayrica teknoloji kabul ve
kullanimina yonelik arastirmalar diger ortam ve teknolojilere gére sosyal aglarin kabul ve
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kullaniminin daha yiksek oldugunu gostermektedir. Bu da sosyal aglarin sanal 6grenme
toplulugu olarak kullanimini yayginlastirmaktadir (Yilmaz, 2016). Her ne kadar teknolojik
ortam, cevrimici 6grenme topluluklarina olan katihmi saglama konusunda cesitli firsatlar
olusturmus olsa da, teknolojik ortam ozelliklerinin topluluk Gyelerinin bilgi paylasma
davraniglarini gelistirme noktasinda her zaman garanti olusturmadigi belirtilmektedir (Alajmi,
2011; Hislop, 2002). Tuomi (2000) de bu gorisi destekler nitelikte bilgi paylasma
arastirmalarina sadece teknik bir g¢ergceveden degil, topluluklarin sosyal ve psikolojik
boyutlarini da kapsayan genis bir cerceveden yaklasilmasi gerektigini ifade etmektedir.

Bilgi paylasma davranisinin basglica dinamik oldugu bu topluluklarda, 6grencilerin bilgi
paylasma niyet, istek ve sikliklarinin diisiik olmasi bu siiregte karsilasilan sorunlarin basinda
gelmektedir (Alakurt, 2013; Alakurt ve Keser, 2014; Hsu, Ju, Yen ve Chang, 2007; Knowles ve
Kerkman, 2007). Bu nedenle 6grencilerin bilgi paylasma davranislarina etki eden faktoérlerin
belirlenerek, bu faktorlere yonelik diizenlemelerin yapilmasi gerekir (Alakurt ve Keser, 2014).
Sanal topluluklarda katilimcilarin bilgi paylasma sireglerine olan katilimlarini etkileyen
faktorleri belirlemeye yonelik bulgular, bu topluluklarin niteliginin artirilmasinda ve
surdirdlebilirliginin saglanmasinda son derece 6nemli goriilmektedir (Deng ve Tavares, 2013;
Wang ve Noe, 2010). Wang ve Noe (2010) bilgi paylagsma davranislari konusunda alanyazindaki
arastirmalari derleyerek, bir bilgi paylasma arastirmalari gergevesi gelistirmistir (Sekil 1).

Cevresel Faktorler

Orgiitsel Baglam
e Yonetim destegi

A
1
1
|
\ Bilgi Paylagma Ile ligili Algilar
t o Kaltir/iklim ' | Gudusel Faktorler « Bilgi paylasma niyeti
i » Liderlik ozellikleri | H « Bilgi sahipligi inanci * Bilgi paylasmay:
i » Baglam (;;eVﬂ'mici, ' 1 o Algilanan yararlar ve maliyet losvikoimelniyel
i yuzyuze ' \ o Dogruluk
——————————————————————— : R >
—» e Glven
Kisilerarasi ve Takim | « Bireysel davraniglar
Ozeliikleri : . « Sosyal maliyet
e Takim ozellil v e Takim giiven diizeyi ve
' ! ] dayanigma
Cesitlilik Lo L M
| o Sosyal aglar Lo
! o Takim geligim . 4
i evresi | E Bilgi Paylasma Davranisi
________________________ '
] 1
Kltirel Ozellikler .
e Ortakiik Bireysel O_z_ellikler
......................... o Egitim
o Grup igi/grup disi o Is deneyimi
o Diger kulturel v Bu konular al d
" baglam . . Kisilik ) ] Rcaonmis e
L * Bilgive 6z yeteriik & .
Degerlendirme korkusu . Bu konularda yen
oo 1 ege‘r r TKU ! Lommmmmmmaes aragtirmalara ihtiyag var
1 o lzlenim/Etki yonetimi
e Algilar; bilgi gugtir vb. ! _ liigkiler incelenmis

|
"""""""""""""""""""""" -»> lligkilerin incelenmesine
ihtiyag var

Sekil 1. Bilgi paylasim arastirmalari gergevesi (Wang ve Noe, 2010, Akt. Alakurt, 2013)

Wang ve Noe (2010), bilgi paylagsma ile ilgili galismalarin érgiitsel baglam, kisilerarasi ve
takim ézellikleri, kiiltiirel ézellikler, bireysel ézellikler ve giidiisel faktérler olmak lizere bes
baslk altinda toplandigini ve bunlarin bilgi paylasma davraniglari Gzerinde etkili oldugunu
ifade etmektedirler. Arastirmacilar, bilgi paylasma konusunda gittikce artan ve birgok
akademik disiplinin kapsaminda yer alan arastirmalarin 6nemini ortaya koyarak; bu alanda
yeni arastirmalara duyulan ihtiyaca da vurgu yapmaktadir. Buna gore Sekil 1’deki bilgi
paylasma arastirmalari gergevesi incelendiginde; sosyal aglar, kiltlrel baglamlar, bireysel
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Ozellikler ve glidiisel faktorler altinda yeni arastirmalara gereksinim duyuldugu goérilmektedir.
Alanyazin incelendiginde bilgi paylasma ile ilgili arastirmalarin gogunlukla is ve organizasyon
yonetimi gibi alanlar lzerinde ylratuldigi (Yilmaz, 2016) goz oniline alindiginda egitsel
amaglar Uzerine gergeklestirilmis arastirma sonuglarina da ihtiya¢ duyuldugu belirtilmektedir
(Alakurt, 2013; Alakurt ve Yilmaz, 2016; Doring, 2015). Ozellikle sanal 6grenme toplulugu ve
uygulama toplulugu (community of practice) olarak sosyal aglarin kullaniminin hizla
yayginlasmaya basladigl ve bundan gerek uzaktan egitim gerekse de harmanlanmis 6grenme
baglaminda yararlanildig gbz énline alindiginda, bu ortamlarda 6grencilerin bilgi paylagsma
davranislarina etki eden faktorlerin belirlenmesi 6nemlidir. Bu baglamda Sekil 1'deki cerceve
incelendiginde harmanlanmis 6grenme baglaminda olusturulan Facebook temelli sanal
0grenme toplulugundaki 6grencilerin bilgi paylasma davraniglari Gzerinde rol oynayan
faktorleri belirlemek amaciyla gergeklestirilen bu arastirmada asagidaki sorulara yanit
aranmigtir:

1. Ogrencilerin sanal 6grenme toplulugundaki bilgi paylasma davranis durumlari nedir?
2. Ogrencilerin bilgi paylasma davranislari;
a. Ogrencilerin toplulukta bilgi arama sikhgina,

b. Paylasimlarin topluluk Gyelerince dikkate alinmasi durumuna,

c. Ogrencinin toplulukta popiler biri oldugunu diiginme durumuna,
d. Ogrencinin toplulukta kendini 6zgiir hissetme durumuna,

e. Toplulukta vyapilan ilgisiz/niteliksiz paylasimlara gore anlamh farkhhk
gostermekte midir?

Yontem

Bu arastirmada Universite 6grencilerinin sanal 6grenme toplulugundaki bilgi paylasma
davraniglarini incelemek ve bilgi paylasma davraniglar ile iligkili olabilecek degiskenleri
belirlemek amaciyla tarama modeli kullaniimistir. Bilindigi gibi tarama modelleri, bir olay ya
da durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan modellerdir. Konu olan olay ya da
durum, kendi kosullari igcinde ve oldugu sekliyle tanimlanir (Karasar, 2012). Arastirmanin
katilimcilarini; 2013-2014 egitim-6gretim yili gliz doneminde bir devlet Universitesinde
harmanlanmis (blended) 6grenme yoluyla verilmekte olan Bilgisayar | dersini alan ve dersin
Facebook sanal 6grenme toplulugunun tyesi olan 393 Universite 6grencisi olusturmaktadir.

Veri Toplama Araglari

Bu arastirmanin verileri; Bilgi Paylasma Davranislari Olcegi ve kisisel bilgiler formundan
elde edilmistir. Arastirmaci tarafindan gelistirilen bu form kapsaminda 6grencilere demografik
bilgilerin yani sira sanal 6grenme toplulugunun kullanimi ile ilgili sorular sorulmustur.

Alakurt (2013) tarafindan gelistirilen Bilgi Paylasma Davranislari Olcegi 21 madde ve
‘yardim etmekten mutlu olma’, ‘saygl’, ‘yararlilik/uygunluk’, ‘giiven’ ve ‘fedakarlk’ olarak bes
faktérden olustugu belirlenmistir. Olcekte cevap secenekleri olarak ‘(1) Kesinlikle
Katilmiyorum’ ve ‘(5) Kesinlikle Katiyorum’ bigiminde besli derecelendirme kullaniimistir.
Alakurt (2013) tarafindan 06lgegin alt faktorleri icin hesaplanan Cronbach alfa glvenirlik
degerleri .67 ile .84 arasinda degismektedir. Olgegin tamami icin hesaplanan Cronbach alfa
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givenirlik degeri ise .84 olarak bulunmustur. Olgekten elde edilecek puanin yiiksek olmasi
ogrencilerin topluluktaki bilgi paylasma davranis egilimlerinin ylksek oldugu anlamina
gelmektedir.

Suireg ve Verilerin Toplanmasi

Bilgisayar | dersi kapsaminda Moodle 6grenme ydénetim sistemi (OYS) lizerinde bir ders
acilarak arastirmanin katilimcilarini olusturan 6grenciler bu derse kayit edilmistir. LMS
ortamindaki igerikler bir donem boyunca hafta hafta 6grencilerin erisimine agilmistir. Bir
dénem boyunca dgrencilere LMS {izerinden; bilgi ve iletisim teknolojisi (BiT) temel kavramlar,
bilgisayar donanimi, isletim sistemleri, kelime islemci, hesap ¢izelgesi, sunu hazirlama
programlari ile ilgili icerikler verilmistir. OYS ortamindaki icerikler video ve e-kitap seklinde
hazirlanmis olup, her bir hafta icin OYS ortamina uygulama édevleri de eklenmistir. Dersle ilgili
sanal 6grenme toplulugu olusturmak adina da Facebook ortaminda Bilgisayar | Dersi Bilgi
Paylasim Grubu olusturularak Bilgisayar | dersini alan tim 6grenciler bu gruba eklenmistir.
Bilgi paylasim ve tartisma ortaminda; haftalik 6dev ve uygulamalarin yapimi, video ve e-kitap
icerikleri hakkinda bilgi paylasimlari ve tartismalar gerceklestirilmistir. Ozellikle OYS (izerinden
verilen uygulama d&devlerinin yapimi ile ilgili 6grenciler bu ortamda paylasimlarda
bulunmuslardir. icerik ve uygulamalarlailgili bilgi paylasimi ve tartismalarin yani sira 6grenciler
OYS kullanma siirecinde karsilastiklari teknik sorularini, yardim isteklerini, duyurularini da bu
ortamda paylasmislardir. Dersin 6gretim elemani da bu grup ortamindaki tartismalari ve bilgi
paylasimlarini takip ederek, zaman zaman kendisi de bu siireglere dahil olmustur. Boylece
O0gretim elemaninin sosyal ve biligsel varligini 6grencilerin hissetmeleri amaglanmistir.
Ogrenciler, olusturulan bu sanal 6grenme toplulugunda bir akademik dénem boyunca bilgi
paylasimlari gerceklestirmisler ve bu silrecin sonunda 6grencilere veri toplama araclari
uygulanmistir.

Veri Analizleri
Verilerin normallik varsayimi Kolmogorov-Smirnov normallik testi ile sinanmistir.
Kolmogorov-Smirnov normallik testi sonucunda verilerin normal dagihm gosterdigi

saptanmistir. Bu nedenle verilerin ¢ézimlenmesinde parametrik testlerden ANOVA’dan
yararlanilmistir. Arastirmada anlamlilik testlerinde .05 diizeyi esas alinmistir.

Bulgular
Arastirmanin amaci ve alt amaglari baglaminda elde edilen bulgular ve yorumlari asagida
sirastyla sunulmustur.

Arastirmanin birinci alt amaci dogrultusunda, 6grencilerin sanal 6grenme toplulugunda
bilgi paylasma davraniglarina iliskin durumlarini gosteren betimsel istatistikler Tablo 1’de
gosterilmistir.
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Tablo 1. Bilgi Paylasma Davranislarina iliskin Betimsel istatistikler

Madde Minimum Maksimum

Olgek ve Alt Faktorler sayis - e Ortalama  ss X [k
Bilgi Paylasma Davranislari Olcegi 21 46.00 105.00 77.34 14.26 3.68
Yararlilik/ Uygunluk 4 4.00 20.00 14.86 2.95 3.71
Fedakarhk 3 3.00 15.00 9.54 2.51 3.18
Saygl 4 4.00 20.00 14.95 3.44 3.73
Yardim Etmekten Mutlu Olmak 7 7.00 35.00 26.77 4.87 3.82
Glven 3 3.00 15.00 11.20 2.38 3.73

Tablo 1’e gore, 6grencilerin Bilgi Paylasma Davranislari Olgeginden elde ettikleri toplam
puan ortalamasinin 77.34 (5 tzerinden 3.68) oldugu gorilmektedir. Bu baglamda, 6grencilerin
bilgi paylasma davranis egilimlerinin yilksek diizeyde oldugu sdylenebilir. Alt boyutlar
agisindan degerlendirildiginde ise; yararhlik/uygunluk, saygi, yardim etmekten mutlu olma ve
glven alt boyutlarinda yuksek dizeyde; fedakarlik alt boyutlarinda ise orta diizeyde oldugu
soylenebilir.

Arastirmanin ikinci alt amacinda 6grencilerin bilgi paylagsma davranis egilimlerinin sanal
o0grenme toplulugunda yapilan bilgi arama sikligina gore betimsel istatistikleri ve ANOVA testi
sonuglari Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Toplulukta Bilgi Arama Sikligina Gére Betimsel istatistikler ve ANOVA Sonuglari

Toplulukta Bilgi

Olgek Arama Siklig N X ss F p Anlaml Fark
Cok stk aramam 88 70.62 13.33
Bilgi Haftada bir kez 56 76.44 11.29 Cok sik aramam - Haftada birkag
Paylasma Haftadabirkag 106 7899 1423 .. kere_
Davranislari kere Cok sik aramam - Iki glinde bir
Olcegi iki glinde bir 71 77.59 13.58 Cok stk aramam - Her giin
Her gun 72 83.56 14.99

Tablo 2 incelendiginde 6grencilerin toplulukta bilgi arama sikliklarina gére Bilgi Paylasma
Davranislari Olcek puan ortalamalari arasinda farkliliklarin oldugu gériilmektedir. Bu durumun
istatistiksel olarak anlamh farklilik olup olmadigini belirlemek igin yapilan tek yénli ANOVA
testi sonuclari farkin anlamli oldugunu géstermektedir [F(4,388)=9.480, p<.05]. Farklarin hangi
gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla Scheffe testi kullanilmigtir. Yapilan analiz
sonugclarina gore farkin; cok sik aramam (X = 70.62, S= 13.33) ile haftada birkag kere (x =
78.99, S= 14.23) ararim, ¢ok stk aramam (X = 70.62, S= 13.33) ile iki glinde bir (x = 77.59, S=
13.58) ararim, ¢ok sik aramam (X = 70.62, S= 13.33) ile her giin (X = 83.56, S= 14.99) ararim
diyen oOgrenciler arasinda oldugu goérilmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde ise
toplulukta bilgi arama sikliginin artmasina bagl olarak 6grencilerin bilgi paylasma davranis
egilimlerinin de arttigi séylenebilir.
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Arastirmanin ikinci alt amacinda 6grencilerin bilgi paylasma davranis egilimlerinin,
paylasimlarin topluluk Gyelerince dikkate alinmasi durumuna goére betimsel istatistikleri ve
ANOVA testi sonuglari Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Paylasimlarin Topluluk Uyelerince Dikkate Alinmasi Durumuna Gére Betimsel
istatistikler ve ANOVA Sonuglari

Paylagimlarin
Topluluk Uyelerince

Olgek N X F Anlamh Fark
Olge Dikkate Alinmasi X 5 P niami Far
Durumu
Kesinlikle
K 13 66.46 12.31 Kesinlikle Katilmiyorum -
atilmiyorum o
Bilai Kesinlikle Katiliyorum
'8! Katilmiyorum 19 7626 14.60 .
Paylasma 7750 000 Kismen - Kesinlikle
Davranislari Kismen 120 74.36 13.47 ’ ’ Katiliyorum
Olgegi -
ce8 Katiliyorum 170 77.55 13.42 Katiliyorum - Kesinlikle

o Katiliyorum
Kesinlikle Katiliyorum 71 84.12 15.17

Tablo 3 incelendiginde toplulukta gergeklestirilen bilgi paylasimlarinin topluluk
tyelerince dikkate alinmasi durumuna gére Bilgi Paylasma Davranislari Olgek puan
ortalamalari arasinda farkhliklarin oldugu goérilmektedir. Bu durumun istatistiksel olarak
anlamli farklihk olup olmadigini belirlemek igin yapilan tek yonlii ANOVA testi sonuglari farkin
anlamli oldugunu goéstermektedir [F(4,388)=7.750, p<.05]. Farklarin hangi gruplar arasinda
oldugunu bulmak amaciyla Scheffe testi kullaniimistir. Yapilan analiz sonuglarina gore farkin
kesinlikle katilmiyorum (X = 66,46, S= 12,31) ile kesinlikle katiliyorum (X = 84.12, S= 15.17),
kismen (X = 74,36, S=13,47) ile kesinlikle katiliyorum (X = 84.12, S=15.17), katihyorum (X =
77.55, S= 13.42) ile kesinlikle katiliyorum (x = 84.12, S= 15.17) diyen 6grenciler arasinda
oldugu goérulmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde ise paylasimlarin topluluk Gyelerince
dikkate alindiginin duastnilmesine bagli olarak 6grencilerin bilgi paylasma davranis
egilimlerinin de arttigi séylenebilir.

Arastirmanin ikinci alt amacinda 6grencilerin bilgi paylasma davranis egilimlerinin,
toplulukta popdler biri oldugunu diisinme durumuna goére betimsel istatistikleri ve ANOVA
testi sonuglari Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Toplulukta Popiiler Biri Oldugunu Diisiinme Durumuna Gére Betimsel istatistikler ve
ANOVA Sonuglari

Toplulukta Popiiler Biri
Olgek Oldugunu Diisiinme N
Durumu

ss F p Anlamli Fark

>

Kesinlikle Katilmiyorum 44 7336 16.51

. Katilmiyorum 169 75.49 1451 o
Bilgi Paylasma Kesinlikle
Davranislari Kismen 124 78.62 12.43 4.544 .001 Katilmiyorum -
Olcegi Kesinlikle Katiliyorum
Katiliyorum 38 82.05 12.87

Kesinlikle Katiliyorum 18 85.66 15.12

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin toplulukta popdtler biri oldugunu disiinme
durumuna gére Bilgi Paylasma Davranislari Olgek puan ortalamalari arasinda farkhliklarin
oldugu gorilmektedir. Bu durumun istatistiksel olarak anlamli farklihk olup olmadigini
belirlemek igin yapilan tek yonli ANOVA testi sonuglari farkin anlamh oldugunu
gostermektedir [F(4,388)=4.544, p<.05]. Farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak
amaciyla Scheffe testi kullanilmistir. Yapilan analiz sonuglarina goére farkin, kesinlikle
katilmiyorum (x = 73.36, S= 16.51) ile kesinlikle katilyorum (X = 85.66, S= 15.12) diyen
Ogrenciler arasinda oldugu gorilmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde ise 6grencilerin
kendilerini toplulukta popdtler biri oldugunu disiinmelerine bagli olarak 6grencilerin bilgi
paylasma davranis egilimlerinin de arttig1 sylenebilir.

Arastirmanin ikinci alt amacinda 6grencilerin bilgi paylasma davranis egilimlerinin,
toplulukta kendini 6zgir hissetme durumuna gore betimsel istatistikleri ve ANOVA testi
sonuglari Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Toplulukta Kendini Ozgiir Hissetme Durumuna Gére Betimsel istatistikler ve ANOVA
Sonuglari

Toplulukta Kendini

Olcek Ozgiir Hissetme N ¥ ss F p Anlamli Fark
Durumu
Kesinlikle Katilmiyorum 13  66.69  9.95 Kesinlikle Katilmiyorum
- Kesinlikle Katiliyorum
Katilmiyorum 22  69.18 9.72
iloi Katilmiyorum -
Bilgi Kismen 91 74.84 12.97 rar iy
Paylasma 10.697 000 Kesinlikle Katiliyorum
?avr?.n|§|ar| Katiliyorum 161 76.52 12.30 ' ' Kismen - Kesinlikle
Olgegi Kesinlikle Katiliyorum 106  83.71 16.70 Katiliyorum

Katiliyorum - Kesinlikle
Katiliyorum

Tablo 5 incelendiginde, 6grencilerin toplulukta kendini 6zglir hissetme durumuna goére
Bilgi Paylasma Davranislari Olgcek puan ortalamalari arasinda farkhihklarin  oldugu
gorilmektedir. Bu durumun istatistiksel olarak anlamli farkhlik olup olmadigini belirlemek igin
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tek yonli ANOVA testi sonuglari farkin anlamli oldugunu gostermektedir [F(4,388)=10.697,
p<.05]. Farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla Scheffe testi kullaniimistir.
Yapilan analiz sonuglarina gore farkin kesinlikle katiyorum (x = 83.71, S= 16.70) diyen
gruptan kaynaklandigi gorilmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde ise 06grencilerin
toplulukta kendilerini 6zglir hissetme durumlarina bagli olarak 6grencilerin bilgi paylasma
davranis egilimlerinin de arttigi séylenebilir.

Arastirmanin ikinci alt amacinda 6grencilerin bilgi paylasma davranis egilimlerinin,
topluluk ortaminda yapilan ilgisiz/niteliksiz paylasimlara gére degisip degismedigini belirlemek
amaciyla yapilan betimsel istatistik ve ANOVA testi sonuglari Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Toplulukta Yapilan ilgisiz/Niteliksiz Paylasim Durumuna Gére Betimsel istatistikler ve
ANOVA Sonuglari

Toplulukta Yapilan
ilgisiz/Niteliksiz

Olgek o Ay N X ss F p Anlaml Fark
Etkilenme Durumu
Kesinlikle Katilmiyorum 26 76.61 18.19 Katilmiyorum -
Katiliyorum
Katilmiyorum 69 73.46 12.41
Katilmiyorum -
Kismen 108 72.05 14.00 Kesinlik]
Bilgi Paylasma esinlikle
Davraniglari Katiliyorum 133 80.75 1139 11531 .000 Katiliyorum
Olgegi Kesinlikle Katiliyorum 57 84.42  16.02 Kismen -
Katiliyorum

Kismen - Kesinlikle
Katiliyorum

Tablo 6 incelendiginde, toplulukta yapilan ilgisiz/niteliksiz paylagim durumuna gore Bilgi
Paylasma Davranislari Olgek puan ortalamalari arasinda farkhliklarin oldugu gériilmektedir. Bu
durumun istatistiksel olarak anlaml farklilik olup olmadigini belirlemek igin yapilan tek yonla
ANOVA testi sonugclari farkin anlamh oldugunu goéstermektedir [F(4,388)=11.531, p<.05].
Farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla Scheffe testi kullaniimigtir. Yapilan
analiz sonuglarina gore farkin, kesinlikle katiliyorum (x = 84.42, S= 16.02) ve katilyorum (x =
80.75, S= 11.39) diyen Ogrencilerden kaynaklandigi gorilmektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde ise toplulukta yapilan ilgisiz/niteliksiz paylagimlar, 6grencilerin bilgi
paylasma davranis egilimlerini olumsuz etkiledigi sdylenebilir.

Tartisma ve Sonuglar

Facebook temelli sanal 06grenme toplulugundaki 6grencilerin bilgi paylasma
davraniglarini incelemek amaciyla gergeklestirilen bu arastirmanin bulgularina genel olarak
bakildiginda 6grencilerin bilgi paylasma davranis egilimlerinin yiksek diizeyde oldugunu
sdyleyebilmek miimkiindir. Bilgi Paylasma Davranislari Olgeginin alt boyutlari agisindan
bakildiginda ise bilgi paylasma davranis egiliminin; yararllik/uygunluk, saygi, yardim etmekten
mutlu olma ve gliven alt boyutlarinda yiksek dizeyde; fedakarlk alt boyutlarinda ise orta
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diizeyde oldugu gorilmektedir. Bu bulgulara gore toplulukta yer alan 6grencilerin toplulugu
yararh bulduklari, birbirine saygi gosterdikleri, yardimlagmaktan mutlu olduklari ve toplulukta
yapilan paylasimlara glivendikleri sdylenebilir. Ancak topluluktaki 6grencilerin; bos zamanlari
topluluga katki saglayacak ¢alismalar yaparak degerlendirme, Uyelere ihtiyaci olandan daha
fazla bilgi saglamaya calisma, topluluktaki bilgi paylasma sireglerine genellikle ¢ok zaman
ayirma ile ilgili olan fedakarhk davranislarinin orta diizeyde kaldigi gériilmektedir. S6z konusu
topluluk, dersle ilgili akademik amagh kullanilan bir 6grenme toplulugu oldugundan dolayi
ogrencilerin ¢ok fazla ilgisini cekmemis olabilir ve bu nedenle fedakarlik davraniglarinin orta
diizeyde kalmis olabilir. Diger taraftan toplulukta dersle ilgili 6zellikle uygulama ddevlerinin
yapilmasi slireciyle ilgili paylasimlar gergeklestirildiginden dolayi 6lgegin yararhhk/uygunluk ve
yardim etmekten mutlu olma alt boyutu puanlarinin yiksek oldugu soylenebilir. Ayrica
toplulukta 6gretmenin varliginin hissedilmesi 6lgegin saygl alt faktori puanlarinin yiksek
olmasina yol agmis olabilir. Clnki toplulukta 6gretmenin varligini hisseden 6grenciler
paylasimlarda birbirlerine daha saygili yaklasmis olabilirler. Yine sanal 6grenme
toplulugundaki 6grenciler ylzylize derslerde de bir araya geldiklerinden ve birbirlerini
tanidiklarindan dolayr bu durum 6lgek puani ve alt faktor puanlarinin yiksek olmasina yol
acmis olabilir. Arastirmanin bu bulgulari alanyazin ile tutarlilik gésterdigi soylenebilir. Yilmaz
(2016) tarafindan harmanlanmis 6grenme ortaminda gerceklestirilen ¢alismada da farkl
boélimlerdeki 6grencilerin bir araya geldigi sanal 6grenme toplulugundaki bilgi paylagsma
davranig egilimlerinin de ylksek diizeyde oldugu gorilmustir. Alt boyutlar agisindan da
benzer sekilde fedakarlik alt boyutunda orta diizeyde, diger alt boyutlarda ise yiiksek diizeyde
oldugu gorilmastir. Diger taraftan Alakurt ve Yimaz (2016) tarafindan gerceklestirilen
¢alismada ise farkh bolimlerdeki 6grencilerin harmanlanmig 6grenme kapsaminda yurutilen
derste bilgi paylasimlarinda bulunmalari igin her bir bolim igin farkh sanal 6grenme
topluluklari olusturulmus ve 6grencilerin bilgi paylasma davraniglari incelenmistir. Calisma
sonucuna gore harmanlanmis 6grenme ile ders alan ve sanal 6grenme toplulugunda bilgi
paylasimlarinda 6grencilerin bilgi paylasma davranis egilimlerinin yiksek dizeyde oldugu
gorllmustir. Alt boyutlar agisindan bakildiginda ise “Yardim Etmekten Mutlu Olmak”,
“Yararlilik/Uygunluk” ve “Glven” alt boyutlarinda yiiksek diizeyde; “Sayg1” ve “Fedakarhk” alt
boyutlarinda ise orta dizeyde oldugu gorilmektedir. Bu sonuglara gore farkli bélimlerden
ogrencilerin tek bir toplulukta bir araya gelmesi ya da her bir bélim igin farkh topluluklar
olusturulmasi onlarin bilgi paylasma davranis egilimlerini etkilemedigi soylenebilir. Diger
taraftan farkli bolimlerden 6grencilerin bir araya geldigi tek bir toplulukta 6grencilerin
birbirlerine daha saygili yaklastiklari sdylenebilir.

Topluluktaki 6grencilerin bilgi paylasma davranis egilimlerinin anlamli farkhlasma
gosterdigi degiskenlerin; toplulukta bilgi arama sikligi, paylasimlarin topluluk Uyelerince
dikkate alinmasi durumu, toplulukta popiler biri oldugunu disiinme durumu, toplulukta
kendini 6zglir hissetme durumu ve toplulukta yapilan ilgisiz/niteliksiz paylasimlar oldugu
gorilmektedir. Buna gore Ogrencilerin bilgi arama amacgh sanal 6grenme toplulugunu
kullanma sikhginin artmasi, 6grencinin toplulukta yaptigi paylasimlara diger 6grencilerin ilgi
gosterdigini diustinmesi, 6grencinin kendini toplulukta popdler biri oldugunu disiinmesi ve
ogrencilerin toplulukta 6zglirce bilgi paylasimi yapabildikleri hissine sahip olmalari bilgi
paylasma davranis egilimlerini artirmaktadir. Toplulukta ilgisiz/niteliksiz paylagimlarin
yapilmamasi da 6grencilerin bilgi paylagsma davranis egilimlerini arttirdigi gorilmustir.

Arastirmanin bulgular Alakurt (2013) tarafindan sanal uygulama topluluklari izerinde
gercgeklestirilen arastirma bulgular ile karsilastirildiginda toplulukta bilgi arama sikhig

EGITIM TEKNOLOJISI Kuram ve Uygulama



Sanal Ogrenme Toplulugundaki Ogrencilerin Bilgi Paylasma... 28

acisindan farkliliklar oldugu gorilmektedir. Alakurt (2013) arastirmasinda toplulukta bilgi
arama sikhgina gore bilgi paylasma davranis egilimlerinin anlamh farkhlik gostermedigi
sonucuna ulagmistir. Toplulukta bilgi arama sikhig1 agisindan arastirma sonuglari arasindaki bu
farkhlagsmanin topluluk yapisiile ilgili oldugu disiiniilmektedir. Gergeklestirilen bu arastirmada
O0grenciler 6dev ve uygulamalarini yapabilmek igin toplulukta siklikla bilgi aradiklan
gorulmektedir. Ancak Alakurt (2013) tarafindan ogretmenlerin mesleki gelisimi ile ilgili
topluluklar tGzerinde yapilan arastirmada 6gretmenlerin toplulugu cogunlukla bilgi ve deneyim
paylasma amagli kullandiklari, ¢ok sik bilgi aramayi gerektirecek bir 6dev/uygulama gibi bir
durumun olmadigi anlasiimaktadir. Bu durumunda bilgi arama sikligi agisindan farklilasmaya
yol agmis olabilecegi diislinilmektedir.

Hew ve Hara (2006) tarafindan gerceklestirilen arastirmada bilginin paylasmaya deger
olmamasinin ve kullanilan teknolojinin bilgi paylasimina etki eden faktorler oldugu
belirlenmistir. Benzer sekilde Chiu, Hsu ve Wang (2006) tarafindan yapilan arastirmada
paylasilan bilginin miktari ve kalitesinin toplulukta bilgi paylasimini etkileyen faktorler oldugu
belirlenmistir. Bu arastirma sonuglarinin, ilgisiz/niteliksiz paylagsimlarin yapilmamasinin bilgi
paylasma davranis egilimini artirdigi yoniindeki bulgularla tutarlihk gosterdigi sdylenebilir. Yu,
Lu ve Liu (2010) tarafindan Web bloglari aracihg ile olusturulan sanal uygulama
topluluklarinda Gyelerin taninirhiklarinin bilgi paylasma davraniglari tizerinde anlamh bir etki
olusturdugu gorilmastir. Bu sonug, arastirmanin toplulukta popiler biri olmanin bilgi
paylasim davranis egilimlerini artirdigi yoniindeki bulgularini destekler niteliktedir.

GUnumuzde dersler gerekse de mesleki gelisim siireglerinde kullanma gibi birgok
sebepten dolayl sanal 6grenme ve uygulama topluluklarina olan ilgi artmaktadir. Ayrica
ginimiizde sanal 6grenme ve uygulama toplulugu olusturmada bir¢ok etkilesim arag¢ ve
ortaminin bulundugunu séylemekte mimkundir. Bununla birlikte kabul ve kullanim yayginhgi
acgisindan diger ortamlara gore sosyal aglarin avantajli oldugu yapilan ¢alismalarda ortaya
konulmustur (Alakurt ve Yilmaz, 2016; Yilmaz, 2016). Bu nedenle topluluga olan katihmin ve
toplulugun sirdirulebilirliginin  saglanmasinda sosyal aglardan yararlanmak avantajli
gorilmektedir. Gelecek arastirmalarda farkli etkilesim ara¢ ve ortamlari kullanilarak
olusturulmus sanal topluluklarda bilgi paylasma davranislarini karsilastiran arastirmalar
yapmak yararli olacaktir. Ayrica topluluklardaki tiyelerin bilgi paylasma davraniglarini artirmak
adina toplulugun tasarim ve yonetim siireglerinde Uyelerin kendilerini 6zglirce ifade
edebilecekleri demokratik bir ortam saglamak, topluluktaki Uyelerin paylasimlarina ilgi
gosterip Uyelerin kendilerini ve paylasimlarini degerli hissetmelerini saglayacak onlemler
almak, toplulukta yapilan ilgisiz ve niteliksiz paylasimlari azaltacak yonde demokratik dnlemler
almak gerekir. Bu amagla topluluk yoneticileri ¢ok fazla yapilandirmaya gitmeden bilgi
paylasimlari igin uygun normlar belirleyebilir. Bu Ozellikle ilgisiz ve niteliksiz paylagimlarin
online gegilmesi noktasinda ise yarayabilecektir. Ancak normlarin tanimlanmasinda gok fazla
yapilandirilmaya gidilmesi ise 6zerkligin azalmasina ve Ozellikle 6grenen-6grenen, 6grenen-
O0gretmen ve 6grenen-igerik etkilesimleri arasindaki islemsel uzaklik algisinin artmasina yol
acabilecektir (Yilmaz, 2014). Bu duruma bagl olarak da topluluga olan katilimin ve bilgi
paylasma davranislarinin azalmasi gibi istenmeyen sonuglarla karsilasilabilecek ve toplulugun
basarisiz olmasina, siirdirulebilirliginin azalmasina yol agabilecektir. Milli Egitim Bakanligi
tarafindan yuritilen ve gevrimigi bir sosyal egitim platformu olarak tanimlanan Egitim Bilisim
Ag1 (EBA) hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin yararlandigi bir bilgi paylasim ortamidir.
Ogretmen ve 6grenciler Urettikleri icerik ve materyalleri bu ortamda paylasma imkanina sahip
oldugu ifade edilmektedir (EBA, 2016). EBA’daki icerik ve materyallerin sayi ve gesitliliginin
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artinlmasinda o6zellikle 6gretmenlerin bilgi, icerik ve materyal paylagimina ihtiya¢ duyuldugu
ifade edilmektedir. Ogretmenlerin EBA’daki bilgi paylasim siireclerine olan katiimlarinin
artirilmasi noktasinda bu arastirmadan elde edilen sonuglarin g6z 6nlinde bulundurularak EBA
ortaminda gerekli diizenlemelerin yapilmasi yararli olabilecektir. Ayrica O6gretmen ve
Ogrencilerin EBA’daki bilgi paylasim sireglerine olan katilimlarini etkileyen faktorlerin
belirlenmesine yonelik arastirmalar yapmak da yararh olacaktir.
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