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Oz

Aile isletmelerinin varhigin1 arzulandigi gibi saglikli bir sekilde biiyliyerek nesilden nesile
siirdlirebilmesinin temeli kurumsallagma siirecinden gegmektedir. Kurumsallagma ise ancak, igletmeleri
kurucularinin sahsi idareleri ile degil de bunlarin gelecegini olumlu etkilemek adina yontem, usul ve
standartlara bagl kalarak dogru yoneten girisimci liderlerin destegiyle miimkiin olabilmektedir. Girisimci
liderligin kurumsallagmaya olan etkisinin ortaya konulmasinin amaglandigt bu ¢alismada, farkl
cografyalarda yasamis iki lider is insaninin firmalarim1 kurumsallagtirma g¢abalar1 ve bu ydndeki
uygulamalari 6rnek olay yontemiyle analiz edilmistir. Arastirmada Tiirk is insanlarindan Ahmet Kelesoglu
ve kurulusu Selguk Ecza Deposu A.S. ile Alman is insanlarindan Robert Bosch ve isletmesi Bosch GmbH
orneklemlerinden faydalanilmis, verilerin elde edilmesi i¢in yapilan miilakatlarin yaninda isletmelerin
kurumsal/vakif web siteleri incelenmis, CD, kitap, dergi, dokiiman ve belge incelemesi yontemlerinden
faydalanilmigtir. Aragtirmanin bulgulari neticesinde is insanlari Ahmet Kelesoglu ve Robert Bosch’un
girisimci liderlik 6zelligi tasidiklar: ve girisimei liderligin kurumsallasmaya olumlu yonde etki edebilecegi
sonucuna varilmistir. Bunun yaninda; girisimei liderligin alt boyutlarindan olan proaktiflik, risk alma,
vizyon, firsatlar1 degerlendirme ile yenilik¢ilik ve yaraticiligin da kurumsallagmaya etki edebilecegi
¢alismanin sonuglart arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, liderlik, girisimci liderlik, kurumsallagma.

Abstract

The foundation of family businesses to continue their existence from generation to generation by growing
in a healthy way as desired goes through the process of institutionalization. Institutionalization, on the
other hand, is possible with the support of entrepreneurial leaders, who manage enterprises not with the
personal administrations of their founders but correctly by adhering to procedures, standards and methods
in order to positively affect their future. In this study, which aims to reveal the effect of entrepreneurial
leadership on institutionalization, efforts of two leading businessmen living in different countries to
institutionalize their companies and their practices in this direction were analyzed with the case study
method. In order to obtain data, the Turkish businessman Ahmet Kelesoglu and his organization Selguk
Ecza Deposu A.S., and the German businessman Robert Bosch and his company Bosch GmbH were
examined by interviews, corporate/foundation websites, CD’s, books, magazines and document review
methods. As a result of the findings, it was concluded that both businessmen owned entrepreneurial
leadership characteristics and that entrepreneurial leadership can affect institutionalization. It is also
among the results of the study that proactivity, risk taking, vision, seizing opportunities, innovation and
creativity which are sub-dimensions of entrepreneurial leadership, can affect institutionalization.

Keywords: Entrepreneurship, leadership, entrepreneurial leadership, institutionalization.
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Extended Abstract
Introduction and Research Questions & Purpose:

In this study, it is aimed to reveal the effect and importance of entrepreneurial leadership on institutionalization
and to present the contributions of entreprencurial leadership to the continuity and independence of enterprises
in a comparative way. Since the concept of “Entreprencurial Leadership” is encountered in a limited number
in the literature and that especially the qualitative study of the subject can make the study original, it is thought
to make a difference and contribution to the field. In addition, it is foreseen that this study, which is like a
compass for businesses, entrepreneurs, managers and leaders, will reduce the problems that companies in the
institutionalization process experience.

Literature Review:

Within the scope of the literature review; it has been seen that Selznick (1996) concluded in a study that
leadership is a vital part of the institutionalization process, and Boin and Christensen (2008) revealed that
leadership plays a facilitating role in the effect of institutionalization; Nicholson (1998) put forth the character
differences between entrepreneurial leaders and other managers, while Greenberg et al. (2011) stated that
entrepreneurial leaders guide the simultaneous formation of social, environmental and economic values.; All
these conclusions are in line with the results of this study. However, only that Sanal and Ozgen (2013) stated
in a study that institutionalization and corporate entrepreneurship have a negative relationship with the risk
component, contradicts the conclusion that in this study, the risk-taking component, which is one of the sub-
dimensions of entrepreneurial leadership, affects institutionalization positively.

Methodology:

As a research method, one of the qualitative research methods, the case study technique was chosen. For this
purpose, the elements related to the samples were investigated with a holistic approach and an in-depth study
was conducted on their effects on each other. The obtained data were classified according to a systematic, the
findings were examined, organized and subjected to a comparative analysis. Within the scope of the research,
the path story of the development of both samples, which is the subject of the study, was investigated.

The problem of the study is the examination of the effect of entrepreneurial leadership on institutionalization
and the effect of sub-dimensions of entreprencurial leadership on institutionalization. The universe of the study
consists of business people who have institutionalized and endowed their own businesses; As the sampling
method, the purposive sampling method was used. For this reason, individuals and institutions who are
believed to have entrepreneurial leadership characteristics and who have institutionalized their businesses, and
transferred them to different generations have been selected: Ahmet Kelesoglu and Selguk Ecza Deposu A.S.
and Robert Bosch and his company Bosch GmbH. In addition, the fact that the selected sample consists of
different sectors, periods and countries is to emphasize the comparison towards the research problem and to
reveal that entrepreneurial leadership, which is the hypothesis of the research, can affect institutionalization in
all circumstances.

In the study, data were collected with the relevant senior managers of the enterprises by interview and
correspondence method. Interview questions were prepared in a semi-structured way, and the questions
developed during the interview were tried to be analyzed in depth, specific to the enterprises. Since a
comparative study was conducted, the same questions were asked to the addressees of both organizations. In
order to investigate the subject comprehensively, data diversity was used, and besides the interview questions,
internet resources (corporate/foundation websites) analysis, CD, book, journal, letter and document analysis
methods were used.

Results and Conclusions:

As a result of the analysis, it was concluded that “entrepreneurial leadership has a positive effect on
institutionalization”. According to this; The finding that Ahmet Kelesoglu and Robert Bosch have
entrepreneurial leadership characteristics has been highlighted with various examples. In terms of other sub-
problems, it was concluded that risk taking, seizing opportunities, innovation and creativity, proactivity and
vision can affect institutionalization. With the result of the study, it is thought that important clues in the
context of entrepreneurial leadership and sustainability will be given to businesses and their managers,
entrepreneurs, business people, etc. in the process of institutionalization. In order to reach more generalizable
results, it is recommended to conduct research on different sample groups and with different data collection
techniques, or institutionalization can be evaluated in terms of different leadership types or employees.
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1. Giris

Liderlik; insanlik tarihi kadar eski bir kavram olmakla birlikte, yiizyillardir tartisilagelen bir konudur.
Ozellikle son zamanlarda 6zellik ve gesitleri ile ilgili oldukca fazla sayida 6nerme giindeme
gelmektedir. Liderligin; vizyon, karizma, kiiltiir, otantik, doniisiimcii gibi ek kelimelerle
birlestirilerek vizyoner liderlik, karizmatik liderlik, kiiltiirel liderlik, otantik liderlik, doniisiimcii
liderlik gibi yeni liderlik tiirlerinin gelistirildigi ¢agdas yaklagimlarda goriilmektedir. Bunlardan biri
de son zamanlarda arastirmacilar arasinda popiiler hale gelen girisimci liderlik kavramidir.

Kisideki liderlik becerisi; bagimsiz, yaratici, esnek, basar1 odakli, giiclii ikna yetenegine sahip
ve sorunlar1 hizli bir bi¢cimde c¢ozebilen girisimci yetenekleri ile birlestiginde, baskalarinin
kariyerlerini yonetebilme inanciyla hareket eden (Bayrakdar, 2011: 247) girisimci lider 6zelliklerini
ortaya cikarir. Liderlikle girisimcilik yetenegine bir arada sahip olan girisimci liderler, bireyin kendi
kendisinin igvereni konumunda olmasidir.

Girisimci liderlik ve kurumsallagsma git gide kiiresel bir ihtiya¢ haline doniismektedir. Bu
caligmada girisimei liderligin kurumsallagmaya olan etkisinin ve Oneminin ortaya konulmasi
amaclanmistir. Yine bu c¢alisma, girisimci liderligin isletmelerin siirekliligine ve bagimsizligina
yapacag1 katkilarin ortaya konulmasi baglaminda; isletmelere ve kurumsallagma siireci igerisinde
olan sirketlere, girisimci, girisimci adaylarina, yonetici ve liderlere yonelik yol gosterici bir pusula
niteliginde olmas1 bakimindan da énemlidir. Boyle bir yaklagimla kurumsallasma siireci icerisinde
olan sirketlerin yasayacagi sorunlarin minimal diizeye inecegi diisliniilmektedir.

Konuya yonelik bu tiir karsilagtirma iceren caligmalarin yeterli sayida olmamasi sebebiyle;
ulagilacak sonuglarin, yonetim yazinina olumlu katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Sonugta girigimci
ve lider kavramlarinin alan yazinda bir¢ok calismasinin mevcut olmasina ragmen, iki kavramin
birlesmesiyle ortaya ¢ikan “Girisimci Liderlik” kavramina literatiirde sinirli sayida rastlanmis olmasi
caligmay1 6zgiin kilabilecek bir durum olarak degerlendirilmistir. Bu acidan alana bir farklilik ve
katki saglanacagi diistiniilmektedir.

Nitekim, “girisimci liderligin kurumsallagsmaya etkisinin olup olmadigi, var ise alt boyutlarinin
bunda ne kadar etkili oldugu” sorunsalindan yola ¢ikilarak bu ¢alismanin hipotezleri olusturulmustur.
Konunun aragtirilmasinda 6zellikle, isletmelerini girisimcilik ve liderlik ruhunun kombinasyonlariyla
biiyiittiikleri diisliniilen, alanlarinda basarili iki is insan1 olan Ahmet Kelesoglu ve Robert Bosch
secilmistir. Hipotezlerin olusmasinda Selznick’in (1996) bir ¢alismasinda liderligin kurumsallagma
siirecinin hayati bir parcas1 oldugu sonucuna varmasi ve Boin ve Christensen’in (2008)
caligmalarinda, liderligin kurumsallagsmaya etkisinde kolaylastirict bir rol oynadig1 etkili olmustur.

Gliniimiliz kiiresel ekonomileri yonlendiren girisimcilerin ve bunlarin Onderlik ettigi
isletmelerin kurumsallagsma ¢abalar1 devamli artmaktadir. Bu sebeple isletmecilik ve yonetim alan
yazininda liderlik arastirmalariyla birlikte kurumsallagsma arastirmalar1 da durmaksizin artmaktadir.
Bundan dolay1 aragtirma yontemi se¢iminde, akademik aragtirmalarda yapilan benzeri uygulamalar
ornek alinarak (Sundararajan vd. (2012), Hvidsten (2013), Oner ve Turhan (2010)) hareket edilmistir.
Konunun evrenselligi dikkate alinarak bu ¢alismada girisimci liderligin kurumsallagsmaya olan etkisi,
farkli donem ve cografyalarda yasamis iki is insaninin girisimci liderlik vasiflariin sirketlerini
kurumsallastirma uygulamalari ¢ergevesinde karsilastirmali olarak arastirilip irdelenmistir.

2. Kavramsal Cerceve

Bu boliimde girisimcilik ve liderlik tanimlarinin birlesiminden meydana gelen girisimci liderlik
kavrami ile kurumsallagsma kavrami agiklanmustir.
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2.1. Girisimci Liderlik

Girisimcilerin  kendi tesebbiislerinin yoneticileri ve liderleri olmalari, lider-yoneticilerin de
girigsimcilik rollerini benimsemeleri is yasaminin dogasinda vardir ve yenilik¢i diisiinmek, degisimi
baslatmak, yaraticilik ve stirekli gelisim konusunda liderlik etme gibi nitelikler girisimcilik yazininda
var olan ortak oOzelliklerdir. Liderligin girisimcilik siirecinin ¢ekirdek bir bileseni oldugunu,
firsatlardan bireysel ve kolektif cabalar birlestirilmeksizin yararlanmanin miimkiin olmadigini
savunan Ensley vd. (2006: 247) ifadeleri bu yargiy1 destekler niteliktedir. Cohen bu durumu
“girisimci liderlik, is yerinde girisimci davranig ortamini yaratan herhangi bir liderlik tiiriidiir”
seklinde tanimlar. Ona gore dogru iklimin yaratilarak kurulusun basarmasi gereken davraniglarin
ortaya ¢ikarilmasi, liderin girisimei davranisi ¢calisanlarina asilayarak igletmelerin rekabet iistiinligi
elde etmesine katki saglamaktadir (Cohen, 2004: 20).

Kavramin tanimsal zorlugu nedeniyle alan yazininda girisimci liderlik terimi hakkinda farkli
tanimlamalara rastlanmaktadir. Gupta vd. (2004: 244), girisimci liderlige iliskin {i¢ ana yaklasim
benimsemiglerdir. Bunlar; girisimciligin ve liderligin kesisiminin incelenmesi, girisimeci liderligin
psikolojik bir yaklasim olarak ele alinmasi ve girisimci liderligin baglamsal bir yaklasim olarak kabul
edilmesidir (Roomi ve Harrison, 2011: 4).

“Girisimciligin ve Liderligin Kesisiminin Incelenmesi Yaklasiminda” Roomi ve Harrison
(2011: 1) girisimcilige ve liderlige ayr yapilar olarak bakar ve daha sonra “kavramsal Ortiigen”
(kesisen) alanlar1 tanimlar. Girisimei liderligi girisimcilik ve liderlik terimlerinin bir birlesimi olarak
gormektedirler ve rekabet avantaji elde etmek icin firsatlardan yararlanmak iizere ekipleri devreye
sokmak i¢in vizyon sahibidirler ve bu vizyonu ¢alisanlarina aktarmaktadirlar. Kansikas vd.’ne (2012:
143) gore de girisimei ve liderlik kavramlart Ortiismektedir ve bunun sebebini girisimcilerin,
girisimcilik projelerinde ve yeni girisimlerde siklikla lider pozisyonlarinda goriilmesine
baglamaktadir. Girisimci beceri ve 6zelliklere sahip liderler, bir girisimci lider olmak i¢in gereken
yeterlilige sahip olabilirler.

Girisimei liderligin psikolojik bir yaklasim olarak benimsenmesi, 6zellik ve davranissal
boyutuyla alakalidir. Bu konuda Brockhaus (1982) ve Nicholson (1998), liderlik rolleri olan girigsimci
orneklerinde bulunan kisilik 6zelliklerine bakarlar. Bazi ¢alismalar dogustan gelen 6zellikler tizerinde
durmakta iken; Gupta vd. (2004: 242), girisimci liderlige, 6zelliklerin bir koleksiyonu olarak degil de
bir davranig dizisi olarak bakmaktadir (Roomi ve Harrison, 2011: 5). Buna gore girisimci liderlik alti
farkli davranisla karakterize edilebilir. Bunlar; girisimcilik yeteneginin beslenmesi, firsatlarin
anlamlandirilmasi, egemen mantigin sorgulanmasi, inovasyonlarin korunmasi, girisimcilikle stratejik
yOnetimin birlestirilmesi ve sorularin gozden gegirilmesidir (Covin ve Slevin, 2002: 319).

Baglamsal yaklasim olarak kabul edilen, girisimci liderligi etkileyen ¢esitli unsurlarin
incelendigi yaklasimda, kavramin ve kavrami olusturan unsurlarin daha iyi anlagilmasi ve
gelistirilmesi iizerinde durulmustur (Karmarkar vd., 2014: 181). Bu yaklasimda, girisimci liderin
dogal yonlerinden ziyade liderlik tarzin1 destekleyen cevresel faktorler ele alinmaktadir (Roomi ve
Harrison, 2011: 5). Bireyler ve takimlar dahil olmak {izere ¢evreyi izleyen ve gevreye uyum saglayan
liderler, arzulanan hedefler dogrultusunda kabul edilebilir risk derecesi kapsaminda kararlar
vermektedirler (Jackson ve Dutton, 1988: 373). Daha acik bir ifade ile girisimci liderligin, hedeflerine
ulagmadaki basaris1 sadece liderin kendi davranis ve eylemlerine degil, ayn1 zamanda orgiitsel ve
cevresel Ozelliklerin yaninda calisanlarin davranislarina (baglama) ve ozelliklerine de baghdir
(Antonakis ve Autio, 2006: 196).

Kempster ve Cope (2010: 27), girisimcilerin konumlarindan dolay1 lider olduklarini, bu rolii
orglitsel zorunluluktan dolay1 iistlerine aldiklarmi belirtmistir. Bir liderlik bigimi olan girisimci
liderlik, bir bireyin veya bir grup insanin yeni bir organizasyon olusturdugu veya mevcut bir
organizasyonda yeniligi veya degisikligi tesvik ettigi (Sharma ve Chrisman, 1999: 18) hatta zamanla
yeni bir girisim yaratmaya yonelik olarak baskalari etkiledigi bir siire¢ olarak diisiiniilebilir
(Schumpeter, 1934). Bu gorevin basarilmasi i¢in girisimci liderlik; agik hedefler belirlemek, firsatlar
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yaratmak, insanlar1 giiclendirmek, orgiitsel samimiyeti korumak ve bir insan kaynaklar1 sistemi
gelistirmek anlamina gelir (Cunningham ve Lischeron, 1991: 52).

Girisimci liderlik, gecmis ve gelecek arasinda keskin bir ¢izgi olusturan yeni bir liderlik tarzi
sergilemeyi amaglamaktadir. Yani, bir orgiitii gegmiste oldugu gibi komuta ve kontrol ile degil,
iliskiler ve kiiltiirle yonetmeyi onermektedir; bu liderlik tarzi, tiim girisimci orgiitlerde karsilasilan
risk, belirsizlik ve kararsizlikla nasil basa ¢ikilacagin1 ve bunlarin nasil ele alinacagini bilmeyi
gerektirir (Burns, 1978: 375).

Ozetle, girisimci liderler hem girisimci hem de liderlik vasiflarmi tasiyan (Uncuoglu Yolcu,
2017: 192), vizyon sahibi, riskleri optimize eden, firsatlardan yararlanmak i¢in yenilik yapan, kisisel
sorumluluk alan ve dinamik bir ortamda organizasyonun yararina degisimi yonetme yoluyla proaktif
girisimci davraniglar sergileyerek bir grup insani ortak bir hedefe ulagsmak igin orgiitleyen (Diller,
2018: 1); etkileme giicii ve vizyon sahibi, yaratici kisilerdir. Ayrica girisimei liderler, agik sozliiliik,
basar1 ihtiyac1 ve hizli karar alma gibi oOzellikleriyle diger liderlerden farklilik gosterebilirler
(Nicholson, 1998: 537).

2.2. Kurumsallasma

Giliniimiiz isletmeleri hayatlarin1 idame ettirmesi ve varligin1 gelecek kusaklara aktarabilmesi igin
stirdiiriilebilir, rekabetci ve yenilik¢i bir yonetsel sisteme ve yapiya ihtiya¢ duymaktadirlar. Bunlarin
yani sira; firma sahibi, tepe yonetimi veya kurum i¢in stratejik konumdaki bir personelin beklenmedik
bir degisikliginde bile isletme fonksiyonlarinin kesintisiz devam etmesi, organizasyonda uygulanan
sistemin ve buna bagl belli bash kurallarin varligiyla miimkiindiir. Aksi takdirde, kurumlarin 6mrii
de sahip veya iist yonetimin gérevde kalma siireleriyle sinirlt olacaktir. Bu tiir ihtimalleri bertaraf
eden, oOrgiitlerin faaliyetlerini kesintisiz ve daha rekabet¢i bir bicimde silirdiirmelerine imkan taniyan
kavramlardan biri de kurumsallagmadir (Aylan ve Kog, 2018: 734).

Kurumsallagma, bir isletmenin bireylerden ziyade prosediirler, kurallar ve standartlar icermesi;
kendisine 6zgili is yapma usul ve yontemlerine, selamlasma bi¢imlerine sahip olmasi ve bunun
sayesinde bagka sirketlerden degisik ve karakteristik bir kimlige doniismesi siirecidir (Karpuzoglu,
2001: 72). Orgiitsel istikrar, tahmin edilebilirlik, mesruluk, kaynak ve uyumluluk elde etme gibi
amaclarla kurumsallagsma; sosyal ve kararli bir bi¢imde kurumsal cevreyle biitiinlesmis bir
yapilanmaya giderek bunun 6ziimsenmesi ve biitiin ¢alisanlarla ayn1 algilama diizeyinde, orgiitsel
yapilanma ve buna bagli davranis bi¢gimlerinin kendiliginden olusmasidir (Zucker, 1977: 64).

Biraz daha acilacak olursa, kurumsallagsma; bir organizasyonun faaliyetlerini bireylerin
varligina bagimh kalmadan gelistirebilmesini ve siirdiirebilmesini miimkiin kilan bir siire¢ olarak
tanimlanabilir. Burada temel amag; firmanin yonetici, sahip, patron vb. kisilerden bagimsiz hale
gelerek devamliliginin  saglanmasidir. Bu, isletmenin kilit noktalarinda insanlarin olmadigi
durumlarda aksama yasanmadan islerin kaldigi yerden devam edebilmesi anlamini tagimaktadir
(Yilmaz, 2017: 1). Mesela, bir sirkette isletme sahipleri ve iist diizey yoneticiler isler aksamadan
rahatlikla tatil yapabiliyorlarsa, o sirkette kurumsallasma var demektir. Kurumsallasmis bir sirkette
girisimci ve yoneticiler belli bir siire tatil yapsalar da isler yolunda gider (Baykal, 2002: 224). Kisacast
kurumsallagsma, isletmenin bir sistem haline gelmesi ve bu sistemin belirli kurallar dahilinde
kendiliginden islemesidir.

Kurumsallagma, bir insanin kisisel yasantisindan aile yasantisina, kurum ve kuruluslara,
toplumlara ve hatta toplumlar arasi iligkilere kadar olan biitlin sosyal siire¢lerinde belli kurallarin
hakim olmasi demektir (Findikg¢i, 2005: 82). Ancak kurumsallagsma, kurallar ve standartlardan
olustugu kadar isletmelerin ekip ruhuyla islevlerini yerine getirmesi anlamina da gelmektedir. Bu
durumda kurumsallasma baglaminda bigimsel iliskiler kadar bigcimsel olmayan iligkiler de One
cikmaktadir (Giinay, 2014: 34).
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Ulukan’a (2005: 31) gore kurumsallagsma, tekrar eden davraniglarin ve aligkanliklarin grup
icerisinde uyulmas1 gereken kurallar ve bunlarin standartlasmas1 anlamima gelir. Ornegin, bir
isletmede ¢alisanlarin 6diillendirilme ve cezalandirilma yontemleri, birbirlerine hitap ve selamlagma
tarzlari, miisterilerle diyalog kurma sekilleri, karar alma bi¢imleri vb. faaliyetler ve davranis kaliplar
kurumsallagsma olarak tanimlanabilir.

Yapisal agidan bakildiginda kurumsallagma isletmenin kamuya mal olmasidir. Kurumsallasan
yapilar kendine has ve ¢evresel sorunlara duyarli bir kurum kiiltiirii olustururlar ve yasalara, is ahlak
ve normlarina saygi ¢ergevesinde hareket ederler (Geng ve Karcioglu, 2004: 26). Cevresel degisime
uyum saglayabilmesi i¢in belirli standartlarin drgiite aktarildig1 (Sanal ve Ozgen, 2013: 24) ve gevresi
tarafindan kabul edilmis ve siireklilik kazanmis bir kurulus artik kurumsallasmis demektir (Bediik,
2012: 137-138).

Kurumsallagma, kisilerden bagimsiz olarak isletmenin yillarca yasamas: ile ilgilidir. Bu
isletmenin sahibi olabilir, kiz1 olabilir, oglu olabilir. Yonetimde her kim olursa olsun, kurumsallagma
icin dnemli olan birtakim sistemlerin kurulmasi, yapinin olusturulmasi, giiclin paylagimi konusundaki
diizenlemelerin yapilmasidir (Akdogan, 2008: 86).

Ama unutulmamalidir ki, kurumsallagma, biirokratiklesme demek degildir. Hizli karar vermeyi
engelleyen, gereksiz gecikmelere yol agan inisiyatifi 6nleyen, ¢alisanlar1 kurallara mahkiim eden bir
yap1 ve igleyis diizeni kurumsallasma amacina ters diiser. Rekabette basarili olmak i¢in, verimlilik
icin, karlilik ig¢in, katililm ve motivasyon i¢in, ailenin huzuru ve nihayet sirketin hep ayakta
kalabilmesi i¢in kurumsallasmaya ihtiya¢c vardir. Kurumsallasma bir felsefe ve inang isidir
(Kaldirime1, 2008: 169). Bagka bir ifadeyle, giinlimiiz isletmelerinde patron odakli yonetim
anlayisinin geri planda kaldigi, yonetimde agirhigin takim ¢alismasina kaydigi, bireye bagimliligin
minimal diizeye indirgendigi ortadadir. Bu anlayis cercevesinde kurumsallagsmanin, isletmenin
otomatik igleyen bir sistem olusumu oldugu séylenebilir (Yilmaz, 2017: 1).

3. Girisimci Liderlik ve Kurumsallasma Etkilesimi

Yapilan literatiir taramasi sonucunda girisimei liderlerin birtakim 6zellik ve davranislarinin
kurumsallasma olgusunun bazi unsurlariyla ortak yonleri oldugu tespit edilmistir. Bunlar asagidaki
alt basliklarda agiklanmuistir.

3.1. Esneklik

Karmasik kiiresel belirsizlik ve degiskenlik ortaminda, liderler orgiitlerini siirdiiriilebilir kilmak i¢in
cevresel degisiklikleri dngorerek bu degisiklikleri karsilamak zorundadirlar (Gorski, 2017: 372).
Kurumsallagma ise Orgiitlerin ¢evrelerine nasil ayak uyduracaklarini gosteren sistemsel bir hareket,
baska bir ifadeyle orgiitiin dis ¢evresiyle olan iligkilerinde meydana gelen kontrollii ve uyumlu
faaliyetler biitlinii ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan islemlerin, kurallarin ve uygulamalarin icra
edilmesi stirecidir (Cevher, 2014: 588). Girisimci liderler organizasyonun i¢ ve dis ¢evresiyle olduk¢a
sik1 bir iligki igerisindedir ve faaliyetlerini ¢evreye uyum saglayarak yiriitmektedirler. Cevreye
uyumun hem girisimci liderin niteliklerinde hem de kurumsallasma kavraminin agiklamasinda
esneklik boyutu olarak bulunmas iki kavramin birbiriyle ortak yonii oldugunu gostermektedir.

3.2. Stratejik Planlamaya Dayahl Yonetim

Girisimci liderlerin belirsizliklerle dolu bir sisteme sahip organizasyon dinamikleriyle ortiisen bir
strateji belirlemeleri gerekir. I¢ ve dis cevreyle oldukca siki bir iliski iginde olan organizasyonlar ve
liderleri, strateji gelistirmek ve uygulamak durumundadirlar. Lideri stratejist yapan etkenler; vizyonu,
yaraticiligl, yetenekleri ve davranislaridir (Giindiiz, 2010: 212). Kurumsallagsma teorisi, i¢ ve dis
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cevreye tepki seklinde beliren ve orgiitsel etkilesim ve uyum kaliplarindan olusan ayirt edici bigimler,
goriiniimler, siirecler, yetenekler ve stratejilerin gelismesini takip eder. Kurumsallagma siirecinin
fayda ve maliyetlerinin takibi ile kontrolii liderin temel sorumlulugudur (Selznick, 1996: 271) ve
etkili bir girisimci lider stratejik planlama ve programli degisimle kurumsallagmaya katki saglar.

3.3. Katilimeci Yonetim

Girisimciligin 6ziiniin insan sermayesi oldugunun bilincinde olan girisimci liderler, beserl sermayeye
cok biiylik 6nem verirler. Girisimci liderler i alan1 ayirimi yapmaksizin astlartyla fikir aligverisi
yapar ve istisare ederler (Erdem, 2016: 1), her ¢alisanin sirketin patronu gibi diisiinmesi, miidahale
etmesi, inisiyatif almasi ve fikir {liretmesini tesvik ederler (Aki, 2015: 1). Kurumsallagma
cergevesinde de isletmelerin karar alma silirecinde kolektif katilima agirlik vermeleri 6nemli bir
meseledir. Firmada kararlarin sadece veya cogunlukla tepe yonetim tarafindan alinmasi, alinan
kararlarin etkinligini azaltacaktir (Tiirk ve Yildiz, 2015: 20). Bu baglamda girisimci liderligin bir
motivasyon ve yaraticiligl gelistirme araci olarak astlar1 yonetime dahil etmesi; kurumsallasmanin
profesyonellesme boyutuyla uzman personeli yonetime katmasi ile sistem ve yapi sayesinde giiciin
paylasilmasi katilimci yonetimin girigimci liderlik ve kurumsallasma baglaminda ortak unsurlaridir.

3.4. Rekabetle Bas Edebilme

Organizasyonlara yon vererek onlarin gelecek dinamikleri iizerinde nihai belirleyiciler olan liderlerin
rekabetci piyasa kosullarindaki rolii kurumsallagsma agisindan olduk¢a 6nemlidir (Zeydan ve Akin,
2010: 156). Bu yiizden giiniimiiz rekabet¢i is diinyasinda, organizasyon liderleri rakipleriyle rekabet
etme gliciine sahip olabilmek i¢in girisimci liderligin niteliklerini elde etmeli ve kullanmalidirlar
(Karcioglu ve Yiicel, 2004: 417). Kurumsallagsma diizeyi arttik¢a firmanin rekabet giiciiniin de
arttigini ortaya koyan birgok ¢alismaya gore, kurumsallasmanin kar amaci giiden orgiitlerin rekabet
giiclerini artirmalarina bir katkist oldugu diisiiniilmektedir. Kurumsallagma diizeyi yiiksek firmalarin,
kurumsallasma diizeyi diisiik olan rakipleri karsisinda daha avantajli konumda olacagi ve
kurumsallagsmayla ortaya ¢ikan sistemin, orgiit i¢ci uyumu ve rekabet giiclinii olumlu etkiledigi gibi
bulgular bu iddiayr desteklemektedir. Ozetle, artan kurumsallasma diizeyi, artan rekabet giicii
anlamia gelmektedir (Tavsanci, 2009: 116-122). Kurumsallasan firmalarin rekabet edebilme
yetkinligine ayni yetenegi barindiran girisimci liderlerin de destek vermesi art1 bir avantaj olarak
organizasyonlarin giiciine gii¢ katmaktadir.

3.5. Bilyiime

Organizasyonda kurumsallasma ihtiyacin1 6ne ¢ikaran en onemli nedenlerden birisi biiylimedir.
Isletmelerin biiyiimeleri ile kurumsallasma gereksinimi arasindaki iliski (Tiirk ve Yildiz, 2015: 19-
20) yadsimmamaz bir unsurdur. Bununla birlikte girisimci liderlik, dinamik biiylime kabiliyetlerinin
yaratilmas: ve siirdiiriilmesinde énemli bir etken olarak tanimlanmustir (Lockett vd., 2013: 33). Oyle
ki organizasyonlarda biiylime, etkili programlarin ve kaynaklarin olusturulmasi, kullanilmasi ve
stirdiiriilmesinden daha fazlasi olan girisimei liderlik unsuruna ihtiya¢ duyar. Girisimei liderler
cevresel gelismelere gerektigi sekilde cevap vererek orgiitii kisilerden ziyade miiesseseye ait saglam
temeller lizerine oturtur, bu asamadan sonra liderlik takiminin biiyiime hedeflerini yansitan planlar
yaparlar (Jackson ve Dutton, 1988: 373). Buradaki “isletmenin kisilerden ziyade miiessesenin
temeline oturtulmas1” tanimlamasi birebir kurumsallagsmanin taniminda gecen bir 6zellik olmakla
birlikte girisimci liderligin kurumsallagsmayla olan etkilesimini ortaya koymaktadir.
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3.6. Siireklilik ve Gelisim

Girisimci liderler orgiitleri i¢in siirekliligi ve gelisimi desteklemektedirler. Sadece yeni girisimlerinde
degil, halihazirdaki yerlesik diizende de caligsarak yeni siirecler, iirlinler ve gelisim firsatlart
yakalamaktadirlar. Girisimci liderler aynm1 zamanda siirdiiriilebilirlik kavramimi desteklemektedir
(Greenberg vd., 2011: 2). Siirdiirtilebilirlik, siireklilik ve kurumsallagsma kavramina isaret etmektedir.
Sirketlerde siireklilik ancak kurumsallasmayla miimkiindiir ve bu ¢ergevede siirekliligin girisimci
liderlik ve kurumsallagmanin ortak bir unsuru oldugu sdylenebilir.

4. Yontem ve Bulgular

Bu boliimde ¢alismanin amaci ve 6nemi, yontemi, evren ve orneklemi, veri toplama araglari, konusu
ve sorunsali, kisitlari, bulgular1 ve degerlendirmesi alt basliklarina yer verilmistir.

4.1. Calismanin Amaci ve Onemi

Bu ¢aligmada girisimci liderligin kurumsallasmaya olan etkisinin ve dneminin belirlenmesi amaciyla,
farkli cografyalarda ve farkli donemlerde yasamis iki basarili is insaninin girisimei liderligi ve
sirketlerinin kurumsallagsma 6rnekleri incelenmistir. Yine bu ¢aligma, girisimci liderligin igletmelerin
siirekliligine ve bagimsizligina yapacagi katkilarin ortaya konulmasi baglaminda; isletmelere ve
kurumsallagma siireci igerisinde olan sirketlere, girisimci, girisimci adaylarina, yonetici ve liderlere
yonelik yol gosterici bir pusula niteliginde olmasi1 bakimindan da énemlidir. Boyle bir yaklagimla
kurumsallagsma siireci igerisinde olan sirketlerin yasayacagi sorunlarin minimal diizeye inecegi
diistiniilmektedir.

Ozelde bu tiir karsilastirma iceren konuya yénelik calismalarin yeterli sayida olmamasi
nedeniyle; ulasilacak sonuglarin, yonetim yazinina olumlu katki saglayacagima inanilmaktadir.
Sonugta girisimei ve lider kavramlarinin gerek ulusal gerekse uluslararasi yazinda birgok
caligmasinin mevcut olmasina ragmen, iki kavramin birlesmesiyle ortaya ¢ikan “Girisimci Liderlik”
kavramina ulusal literatiirde sinirli sayida calismada rastlanmis olmasi ¢alismay1 6zgiin kilabilecek
bir durum olarak degerlendirilmistir. Ayrica girisimci liderlik ve/veya kurumsallasma konularinda
uluslararas1 yazinda vaka arastirmalarina siklikla rastlanirken, wulusal yazinda nadiren
rastlanmaktadir. Bu agidan da alana bir farklilik ve katki saglanacagi diistiniilmektedir.

4.2. Cahismanin Yontemi

Arastirma yontemi se¢iminde, akademik aragtirmalarda yapilan benzer uygulamalar 6rnek alinarak
(Selznick (1996), Swiercz ve Lydon (2002), Boin ve Christensen (2008), Sundararajan vd. (2012),
Hvidsten (2013), Dilbaz (2005), Oner ve Turhan (2010)), ilk asamada yurt ici ve yurt dis1 yazin
taramasi yapilmis ve buradan hareketle konunun arastirilmasinda gerekli olan verilerin elde edilmesi
siirecinde baglica nitel arastirma yontemlerinden olan 6rnek olay teknigi benimsenmistir. Tiirk¢e’de
vaka c¢alismasi veya durum calismasi olarak da bilinen 6rnek olay analizi, giincel bir olguyu kendi
iceriginde ele alan; i¢inde bulundugu baglam ve olgu arasindaki hatlarin kesin sinirlarla ¢izilmedigi
ve birden fazla veri kaynagi veya kanitin var oldugu durumlarda faydalanilan gorgiil bir arastirma
teknigidir (Simsek ve Yildirim, 2013: 19). Ornek olay ydnteminde, “bir veya birka¢ duruma iliskin
unsurlar biitiinciil bir yaklasimla arastirilip, bahsi gegen durumu nasil etkiledikleri ile bu durumdan
nasil etkilendikleri {izerine derinlemesine arastirma yapilmaktadir” (Giirbiiz ve Sahin, 2015: 402).

Yin (2014: 24) 6rnek olay calismalarini; biitiinciil tekli, biitiinciil ¢oklu, i¢ ice gegmis tekli ve
i¢ ice gecmis ¢oklu durum caligmasi olmak iizere dorde ayirmaktadir. Bu ¢alismada birden fazla kisi
ve kurum kendi igerisinde tek basina incelendiginden “biitlinciil ¢oklu durum calismasi” ve
“karsilagtirmali analiz” yapilmistir. Her iki durum biitiinciil olarak kendi i¢inde ele alinmis ve
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birbiriyle karsilastirilmistir. Bu ¢alismada da yukaridaki tanimda bahsedildigi gibi, iki sirket baz
almarak bunlar1 kuranlarin 6zellik ve davranislart derinlemesine arastirilip, girisimci liderlik
kapsaminda kurumsallagsmaya olan etkileri karsilastirmali 6rnek olay cergevesinde irdelenerek
benzerlik ve farkliliklar1 agiga ¢ikarilmaya calisilmistir.

Konunun anlagilmasi i¢in Oncelikle girisimci, lider, girisimci lider ve kurumsallagma
kavramlar1 ile ilgili ulusal ve uluslararasi literatiir taranarak alana katkisi olan aragtirmacilarin
caligmalar1 ve sonuclari irdelenmis, kavramlarin genis bir analizi yapilmis ve kavramlarin birbiriyle
iligkisi incelenmistir. Bu tiimevarim yontemiyle parcalar birlestirilerek girisimci liderlerin
kurumsallagsmaya olan etkisi bir biitlin halinde goriillmeye calisilmistir. Arastirmanin kapsami
dahilinde ¢alisma konusu olan her iki 6rneklemin aldiklar1 etkin kararlar, ¢evreyle olan etkilesim
ornekleri, liderlik boyutunu sergileyisleri, isletmelerinde gergeklestirdikleri yenilikler ve yontemler,
kisacasi gelisimlerinin yol hikayesi irdelenmistir.

Elde edilen veriler betimsel (descriptive) ve sistematik analizle degerlendirilmistir. Betimsel
analiz; tematik cergeve olusturma, cergeveye gore verilerin islenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve
bulgularin yorumlanmasi olmak tizere dort adimdan olusur. Betimsel ve sistematik analizde elde
edilen sonuglar belli bir sistematige gore siniflandirilmistir (Simsek ve Yildirim, 2013: 20). Bulgular
irdelenmis, organize edilmis ve karsilastirmali bir analize tabii tutulmustur. Yapilan bu
karsilagtirmalar neticesinde is insanlarinin ve sirketlerinin benzerlikleri ve farkliliklar1 ortaya
konularak girisimci liderlik Ozellikleri tespit edilmis, bunlarin kurumsallasmaya olan etkisi
degerlendirilmistir.

4.3. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini, kendi kurdugu isletmesini kurumsallastirmis ve vakfetmis is insanlari,
caligmanin orneklemini ise, iki farkli lilkede ve donemde yasamis ve sirketlerini kurumsallastirmis,
ayni zamanda vakfetmis girisimciler olan Ahmet Kelesoglu ve Selguk Ecza Deposu A.S. ile Robert
Bosch ve sirketi Bosch GmbH olusturmaktadir.

Ornekleme ydntemlerinden amaca yonelik érnekleme yontemi kullanilmistir. Amaca yonelik
ornekleme, “bilgilendirici olan 6rnek olaylar1 segmek ve rastlantisal olmayan, belirli bir amagla
caligmanin kriterlerine uygun 6rnek olaylar1 secerek bunlardan hareketle arastirilan konu hakkinda
ortak temalarin a¢iga ¢ikarilmasini saglamayan” bir yontemdir (Neuman, 2009: 323). Bu sebepten ve
caligmada girisimci liderligin kurumsallagsmaya etkisinin arastirilmasi amaglandigindan, érneklem
olarak ozellikle girisimci liderlik 6zelligi tasidiklarina inanilan ve isletmelerini kurumsallagtirarak
farkli kusaklara tasimis ve vakfetmis kisiler ve kurumlari se¢ilmistir. Ayrica secilen 6rneklemin farkli
sektor, donem ve tilkelerden olusmasi, arastirma problemine yonelik karsilagtirmay1 vurgulayabilmek
ve arastirmanin hipotezi olan girisimci liderligin her kosulda kurumsallagsmaya etki edebilecegini
ortaya koyabilmek adinadir.

4.4. Veri Toplama Aracglarn

Calismada veriler isletmelerin ilgili iist diizey yoneticileri ile miilakat ve yazisma yontemi ile
toplanilmigtir. Miilakat sorularinin hazirlanma agamasinda hem arastirma alani ile ilgili ¢alisan
akademisyenlere hem de aile isletmelerinin yonetim kurulu iiyelerine sahsi baglantilarla ulasilmis ve
danisilmistir. Degerli geri bildirimler dogrultusunda miilakat sorularina son sekli verilmistir. Miilakat
sorular1 yar1 yapilandirilmis sekilde hazirlanarak konu gériisme esnasinda gelisen suallerle isletmeler
0zelinde derinlemesine analiz edilmeye calisilmistir. Kisacasi, miilakat sorulari, girisimci liderligin
kurumsallagsmaya olas1 etkilerini incelemeye yonelik gelistirilen tecriibe, gozlem ve fikirler
dogrultusunda belirlenen anahtar 6gelere yonelik bigimde sekillendirilmistir.
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Karsilagtirmali bir calisma yapildigr i¢in her iki kurulusun muhataplarina ayni sorular
yoneltilmistir. Goriisme yapilan kisilere ¢alismanin yapilis amaci ve kapsami konusunda bilgi
aktarilarak kayit tutulmasi hususunda izin alinmistir. Dijital olarak saklanan ses kayitlar1 metne,
yazigmalar ise PDF dosyasina ¢evrilmistir.

Farkli kaynaklardan toplanan c¢ok sayida veri birbirini destekleyerek ve teyit ederek
aragtirmanin giivenilirligini bir o kadar artirmaktadir (Simsek ve Yildirim, 2013: 24). Creswell ve
Miller (2000) bir ¢alismalarinda nitel arastirmalarda inandiricilifin olay, konu ve katilimcilarin
ayrintili  bir sekilde tanimlanmasiyla saglanabilecegini Onermektedirler. Bu ¢aligmada hem
giivenilirligi arttirmak hem de konunun kapsamli olarak arastirilabilmesi i¢in olabildigince ¢ok sayida
veri toplama yontemi kullanilarak veri ¢esitlemesine gidilmistir. Miilakat sorular1 diginda ayrica
internet kaynaklar1 (isletmelerin kurumsal/vakif web siteleri) incelemesi, CD, kitap, dergi, dokiiman
ve belge incelemesi yontemlerinden faydalanilmistir (Koraltiirk (2008), www.selcukecza.com.tr.,
www.bosch.com, www.bosch.com.tr, www.ankvakfi.org.tr, www.ieulagay.com.tr).

Sel¢uk Ecza Deposu A.S. ile ilgili bilgiler Yonetim Kurulu Baskani Dr. M. Sonay Giirgen ile
yaklagik dort saat siiren yiiz yiize goriismeler sonucunda elde edilmistir. Bosch GmbH ile ilgili
sorularin cevaplar1 ise yazisma araciligryla aktarilmistir. Bu konuda Bosch Vakfi Stratejik
Haberlesme Sekreteri Tanja Miiller ve Tarih Arastirmalar1 Miidiiresi ve Bosch kitaplar1 yazar1 ve
editorii olan Kathrin Fastnacht (Fastnacht ve Siegel, (2017) Fastnacht vd., (2011)) ile iletisime
gecilmis, ayrica kaynak temini saglanmis, Bosch vakfinin talebimiz iizerine gondermis oldugu
Almanca kitaplardan faydalanilmistir.

4.5. Cahhlsmanin Konusu ve Sorunsah

Bu arastirmanin temel konusunu “Girisimci Liderligin Kurumsallagsmaya Etkisi” olusturmaktadir.
Calismada; teorik diizeyde girisimcilik, liderlik, girisimci liderlik ve kurumsallasma kavramlarina
isletme bilimi perspektifinden yaklagilmis, pratik diizeyde ise Ahmet Kelesoglu ve Robert Bosch’un
girigsimei liderlik 6zellikleri aciga ¢ikarilmis, bunlarin kurumsallagmaya olan etkisi analiz edilmistir.

Alanyazin incelendiginde, Selznick (1996) bir ¢caligsmasinda liderligin kurumsallagma siirecinin
hayati bir parcast olduguna vurgu yapmaktadir. Boin ve Christensen (2008) ise, liderligin
kurumsallagsmaya etkisinde kolaylastirici bir rol oynadigini agiklamistir. Bu bilgilere dayanarak;

» “Girigsimci Liderligin kurumsallasmaya etkisi var midir?”’ temel sorunsali olusturulmustur.

Temel problem ekseninde sekillenen alt sorunsallar ise benzer calismalardan ilham alinarak
gelistirilmistir. Nicholson (1998), girisimci liderler ve diger yoneticiler arasinda karakter farkliliklar:
oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Greenberg vd. (2011), girisimci liderlerin; sosyal, cevresel ve ekonomik
degerlerin eszamanli olusumuna rehberlik ettigini ileri siirmektedir. Karcioglu (2004) ise bir
caligmasinda, girisimci liderlik yetenek diizeylerinin biiyiimenin yaninda kalkinmaya da onciiliik
yapacak miikemmel girisimcilik yetenek diizeyinden diisiik, ancak gelecek donemler i¢in imit vaat
edici bir seviyede oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgulardan hareketle;

» “Ahmet Kelesoglu ve Robert Bosch girisimci liderlik 6zelliklerini tasimakta midir?” alt
sorunsali gelistirilmistir.

Sanal ve Ozgen (2013) bir calismasinda kurumsallasmanin ve kurumsal girisimciligin (yazara
gore girisimci liderlik ile ayn1 boyutlar igerir) risk bileseniyle negatif bir iligskiye sahip oldugunu,
Roomi ve Harrison (2011), girisimci liderligin 6grenimi konusunda riske karsi tutum materyaline
dikkat ¢cekmektedirler. Bu bulgulardan yola cikilarak;

» “Girigimci liderligin alt boyutlarindan olan ‘Risk Alma’ kurumsallagmaya etki eder mi?” alt

problemi olusturulmustur.

272


http://www.selcukecza.com.tr/
http://www.bosch.com/
http://www.bosch.com/
http://www.ankvakfi.org.tr/
http://www.ieulagay.com.tr/

Iktisadi idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Yil: 2022, 7(18): 263-284 Year: 2022, 7(18): 263-284

Roomi ve Harrison (2011), girisimci liderligin 6grenimi konusunda firsatlardan yararlanma
materyaline de dikkat ¢cekmektedirler. Bu bilgiden hareketle;

» “Girigimci liderligin alt boyutlarindan olan ‘Firsatlar1 Degerlendirme’ kurumsallasmaya etki
eder mi?” alt sorunsali olusturulmustur.

Bayer (2003) calismasinda, kurumsallasma yoneliminde yoneticilerin isgorenlerin yenilik¢i
yaratict diislincelerini uygulayan, gelistiren ve onlar1 bu yonde destekleyen bir lider davranisi
sergilemeleri gerektigini ortaya koymustur. Karacaoglu ve Sozbilen (2013), kurumsal girisimciligin
boyutlarindan olan tutarlilik ve profesyonellesmenin, yenilik¢iligi olumlu yonde etkiledigini
saptamistir. Roomi ve Harrison (2011), girisimci liderligin 6grenimi konusunda 6zellikle yaraticilik
ve ekibi yeniliklerin takibine yonlendirme gibi materyallere dikkat cekmektedirler. Huang vd. (2014)
ise girisimci liderlikle yenilik arasinda olumlu bir iliski oldugunu ve yeniligin yeni tesebbiislerin
performansi ile olumlu yonde iliskili oldugunu belirtmektedirler. Bu bilgiler 1s181nda;

» “Girigimei liderligin alt boyutlarindan olan ‘Yenilik¢ilik ve Yaraticilik’ kurumsallasmaya
etki eder mi?” alt sorunsali gelistirilmistir.

Dilbaz (2005), is insanlarmin biiylime ve kurumsallagsma siirecinde faaliyet gosterdikleri
sektorde bolgelerinde ¢ogu konuda dncii olduklarini ortaya koymustur. Sanal ve Ozgen’e (2013) gore
de kurumsal girisimcilik (yazara gore girisimci liderlik ile ayn1 boyutlari igerir) proaktivite bileseniyle
pozitif bir iliskiye sahiptir. Bu baglamda;

» “Girigimei liderligin alt boyutlarindan olan ‘Proaktiflik’ kurumsallagmaya etki eder mi?”
sorunsal1 olusturulmustur.

Karacaoglu ve Sozbilen’e (2013) gore, kurumsal girisimciligin boyutlarindan olan formallesme,
ongoriiyli olumlu yonde etkilemektedir. Bundan hareketle;

» “Girigimei liderligin alt boyutlarindan olan ‘Vizyon’ kurumsallagmaya etki eder mi?” alt
sorunsali gelistirilmistir.

4.6. Cahlsmanmn Kasitlari

Aragtirma, Tirk is insan1 Ahmet Kelesoglu ve Alman is insan1 Robert Bosch’un girisimci liderlik
uygulamalariin kurumsallagsmaya olan etkisinin analizi ile smirlidir. Girisimei liderlerin yalnizca
kurumsallasma degiskenine olan etkisinin incelenmesi aragtirmanin kisitlar1 arasindadir. Bununla
birlikte, ¢alismanin yalnizca iki farkli iilkede yasamis girisimci liderlerle sinirli kalmasi da 6nemli bir
kisittir. Girisimei liderligin kurumsallagmaya olan etkisinin arastirilmasinda daha evrensel ve genel
kabul goriir bilgilere ulasilmasi agisindan c¢ok sayida iilke vatandasi liderlerin karsilastirilmasi
gereklilik arz etmektedir.

Bunlarin haricinde etkinlikleri arastirilan her iki girisimci liderin de artik hayatta olmayisi, bazi
bilgilerin birincil agizdan dinlenmesi gibi avantajlari elimine eden ve orijinal bilgi kaynagina erisimi
zorlastiran bagka bir kisittir. Ancak sahislarin {inlii is insanlar1 olmalar1 dolayisiyla kendileri hakkinda
bilgi edinilebilecek ¢ok sayida kaynak bulundugundan ve bunlarin yaninda, kendilerinin kurmus
olduklar1 ve vefatlarindan sonra da varlig1 devam eden “tlizel yapilar” ele alindigindan bu sorun
astlabilmistir.
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4.7. Bulgular ve Degerlendirme

Elde edilen verilerin analizinde tematik g¢erceve ve sistematik bir siiflandirma kapsaminda is

insanlarinin

a) Girigimci liderlik 6zellikleriyle (girisimci liderlik alt boyutlar1) bunlar sergileme 6rnekleri,
b) Kurmus olduklar sirketlerin kurumsallasma yontemleri ile kurumsallasma alt boyutlarini

gerceklestirme diizeyleri ve

¢) ‘Girigimci liderlik ve kurumsallagma etkilesimi unsurlar1’ 6rnekleri ortaya konulmustur.

Bu baglamda ilk olarak girisimci liderlik

boyutlarinin  bulgularina yer verilmistir. Is

insanlariin girisimci liderlik 6zelliklerinin alt boyutlar agisindan karsilastirilmas1 Tablo 1°de yer
almaktadir. Arastirmasi yapilan li¢c kapsamin da boyutlarini temsil eden maddeler sayica fazla
oldugundan, tablolarda yalnizca 6ne ¢ikan birkag¢ 6zellik ve unsurun verilmesiyle yetinilmistir.

Tablo 1. Ahmet Kelesoglu ve Robert Bosch’un Girisimci Liderlik Ozelliklerinin Alt Boyutlari
Agisindan Karsilagtirilmasi

Girisimci Liderlik Alt Boyutlar1 Acisindan Karsilastirma:

Ahmet Kelesoglu

Robert Bosch

Risk Alma

- Yiiksek kar getiren mensucat diikkaninin tasfiyesi ile sektor
degisikligine giderek ecza depoculugu isine adim atmustir.

- Konya’da halihazirda isleyen farkli bir ecza deposuna
ragmen ikincisini kurmustur.

- Adapazari’'nda yasanan deprem felaketi (1999) sebebiyle
iilke ekonomisinde yasanan %6,4 oraninda daralmaya karsin
Selcuk Ecza Adapazar1 Subesini agmuistir.

- Tlag sanayii ortaklig1, insaat ve lojistik sirketleri kurulmus,
turizme girigilmigtir.

- “Riskin Erken Saptanmasi Komitesi” ve riskleri tanimlayan
i¢ denetim boliimi kurulmustur.

- Elektrik miihendisligi ¢alismalar: yiiriitiilen ve hassas
makineler {retilen atdlyenin kurulusunda aksamalar
olmustur (1886).

-Hizli yiikselen bagarilarla birlikte yeni makinelere
yonelinmis, 1890°da mali kaynak sikintisina diigtilmiistiir.
Mali sorunlar 7 yil devam etmistir.

- Arag sektoriinde deneyimlenen kriz sonrasinda radyo-
televizyon, elektrikli el aletleri, termoteknoloji gibi farkli
alanlarda iiretime baglanmustir.

- Inovasyonla iiriinler gesitlendirilmis, kiiresel boyutta
yatirimlara gidilmistir.

- Riskin Erken Saptanmasi Komitesi” kurulmustur.

Firsatlar1 Degerlendirme

-Istanbul’da ecza deposu agilmasina karar verilmis, depolarin
Emindnii ve Karakdy bolgelerinde yogunlagmasi firsat
bilinerek, uzak bolge Gayrettepe segilmistir (1975).

- Ulkenin 1990 ve 2000 yillari bazindaki ilag pazar
doniisiimleri firsat olarak degerlendirilmis, bu vesileyle
biiylime ve artan pazar pay1 yakalanmigtir.

- Varolan teknoloji ve altyapr agig1 gelismekte olan
iilkelerde pazar kurularak degerlendirilmistir.

- Savas yillarinda manyeto atesleme aletlerinin yerini silah
iiretimi ve el bombasi kapsiilleri almaya baglamigtir.

- Bilgi iletisimi ve telekomiinikasyon sistemlerinin
gelisimine paralel teknoloji liretimi ve telekomiinikasyon
aglan kurulmaya baglanmistir (1980’ler).

Yenilikcilik ve Yaraticihk

-1968’de Avrupa’da gozlemlenen ecza depoculugunun yeni
fikir ve stratejileri i¢sellestirilerek modern ecza depoculugu
icin bolge midiirliikleri olusturulmustur.

- Hizmet siiresinin kisaltilmasi amaglanarak motorlu kurye
sistemine gecilmistir (1995).

- Siparisler modem ve diz (dstii Dbilgisayarlardan
faydalanilarak depolara iletilmeye baslanmgtir (1995).

- Siparig hazirlama asamasinda barkod okuyucu sistemine
gecilmistir (1997).

- Hizmetin serilestirilmesi hedeflenerek dar bdlge unsuru
satis teskilati sistemine gegilmistir (1998).

- Depo ve bagli subeleri intranet aglarla ¢evrimici sisteme
baglanmis, kesintisiz bilgi akis1 saglanmistir. Merkez ve satis
teskilati arasinda eszamanli iletisim i¢in SMS sistemine
gecilmistir (2003).

(Kelesoglu 'nun vefatindan sonra)

- E-arsiv fatura uygulamasina baslanmistir (2017).

- Elektrikli zil tesisati ve telefon aglari calismalar
gerceklestirilmis, Stuttgart sokaklarina ilk telefon
kuliibeleri kurulmus, gorme engelliler i¢in daktilo ve
uzaktan kumandali su seviye gostergesi gelistirilmis,
manyeto atesleme cihazlar iretilmistir (ilk 20 y1l).

- Termoteknoloji, radyo-televizyon teknolojisi ve elektrikli
el aletleri gelistirilmis (1930’lar), Avrupa’nin ilk arag
radyosu igin seri iiretime gegilmistir (1932).

(Bosch’un vefatindan sonra)

- Savas bitiminde hizli sekilde arastirma, gelistirme ve
yenilik¢ilige odaklanilmig (1948), araba yarislar igin ilk
defa yedek par¢a ve bakim servisi kurulmustur (1950°1er).
- Alman Patent ve Marka Dairesine 2018 yili igerisinde
4.230 patent bagvurusunda bulunulmustur.

- Gliniimiizde Ar-Ge alanlarinda toplam 69.500 personel
istihdam edilmektedir.
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Tablo 1 (Devami). Ahmet Kelesoglu ve Robert Bosch’un Girisimci Liderlik Ozelliklerinin Alt
Boyutlar1 Agisindan Karsilastirilmasi

Proaktiflik

- Ticari tecriibeye ve saghk sektoriiniin gelecek 6ngoriisiine
duyulan giivenle sektor degisikligine gidilmistir.

- Eczane ziyaretleri ile en ¢ok kullanilan ilaglar “denk gele”
usulle satilmaktaydi.

- Tkinci bir markayla sektérden pay alabilme fikri ile kardes
depo olarak AS Ecza Deposu’u kurulmustur.

- Egitim eksikligine ragmen ecza depoculugunda gozlemcilik
ve ticari yetenekle, uluslararasi ecza depolar1 incelenerek
uygulamalari isletmeye uyarlanmusgtir.

- Diizenli yapilan miisteri ziyaretlerinden elde edilen
geribildirimlerle  gerekli iyilestirmeler saglanmstir.
Giiniimiizde de ziyaretler satis organizasyonu tarafindan
siirdliriilmeye devam etmektedir.

-Savas sonunda artan karayolu trafik yogunluguyla olasi
giivenlik  sorunlart  Ongdriilerek bu ydnde iriinler
gelistirilmeye baslanmistir (1926).

- Otomotiv sektdriinde yasanan krize ragmen {iriin
portfoyii gelistirilerek yeni girisimlere atilim yapilmistir.

Vizyon

- Is insaninm vizyonu “giiven, denge, istikrar” ilkelerine
baglh kalarak biiylimek, gelismek ve ilerlemek olmustur.

- Gelismis iilkelerdeki gibi isine en son teknolojileri
uyarlama vizyonu ile, paydaslarla olan iliskilerde 6lgiilii,
diizgiin ve saygin sekilde anilmak hedeflemistir.

-“Insanlarin giivenini kaybetmektense para kaybetmeyi
tercih ederim” (1919) soziiyle, itibar ve giivene dayal bir
vizyon yansitilmigtir.

- Vefatindan once sirketin diinya markasi olma hayali
vasiyet edilerek o yonde talimatlar verilmis, inovasyon

liderligi ile yiiksek kalite ve gilivenilir (iiriinler
hedeflenmistir.

Risk alma boyutunda liderlerin ikisinin de risk alma davramisi sergiledikleri, firsatlar
degerlendirme boyutunda, her iki is insaninin da karsilagilan firsatlar1 yeterince degerlendirdikleri
uygulama 6rnekleriyle sunulmustur. Yenilik¢ilik ve yaraticilik boyutunda her iki lider de ¢ok sayida
yenilik liretmis, proaktiflik boyutunda ise olumlu aksiyonlar yerine getirilmistir. Vizyon boyutunda
ise liderlerin basta gliven olmak iizere “yenilikg¢ilik, gelisim, sayginlik, biiylime, stireklilik, kaliteli ve
cagdas iirlin ve hizmetler iiretmek” gibi ortak vizyonlar1 s6z konusudur. Girisimci liderlik 6zellikleri
cergevesinde degerlendirilen boyutlarin ve c¢alismanin konusu olan is insanlarinin bu boyutlara
yaptiklar1 katkilardan yola ¢ikilarak, hem Ahmet Kelesoglu’nun hem de Robert Bosch’un girisimci
liderlik boyutlarini sagladiklari; bagka bir ifadeyle, isletme yonetimi i¢in ¢ok dnemli bir kavram olan
girisimci liderlik 6zelliklerine ve davranislarina sahip olduklarini, dolayisiyla her iki is insaninin da
girisimci lider olduklar1 ve bu yonleriyle kurumsallagmaya etki ettikleri sdylenebilir.
Kurumsallagsma boyutlar1 ¢ergcevesinde yapilan inceleme sonuglari da benzer sekildedir. Bulgularin
karsilastirilmasi tablo 2’°de verilmistir.
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Tablo 2. Selguk Ecza Deposu A.S. ve Bosch GmbH nin Kurumsallasma Boyutlar1 Agisindan

Karsilastirilmasi
Kurumsallasma Boyutlar1 Acisindan Karsilastirma:
Sel¢uk Ecza Deposu A.S. Bosch GmbH
Formallesme

- Firma anonim sirkete donistiiriilmiistiir (1970).

- Ug ayda bir gikarilan “Denge” dergisiyle sirket igi
uygulamalar ve gelismeler yazili olarak bildirilmektedir.
- s tamimlar1 usul ve prosediirlere gore agik ve net bir
sekilde yonetim kurulu tarafindan yiiriitiillmektedir.

- Gorev ve sorumluluklarin saglikli bir sekilde
yiiriitiilmesi amaciyla “Kurumsal Yonetim, Riskin Erken
Saptanmasi, Denetim, Aday Gosterme ve Ucret
Komiteleri” kurulmustur.

- Subeler bazinda her birimde ayr1 departmanlar mevcut
olup bu departmanlar iist yonetime baglidir.

- Firma anonim sirkete donistiiriilmiistiir (1916).
-“Bosch-Ziinder” adinda sirket i¢i bir gazeteyle sirketteki
gelismeler ve sirketin vizyonu yazili hale getirilmistir.

- Kurucu, fabrikasinin isleyis usuliine dair vasilerine net
talimatlar ve maddeler birakmustir.

- “Riskin Erken Saptanmasi, Kurumsal Yo&netim, Aday
Gosterme, Ucret ve Denetim Komiteleri” mevcuttur.

- Paydaslar icin “Uyumluluk Sistemi”, “Faaliyet ve
Siirdiiriilebilirlik Raporlar” ve "Etik Davranis Kurallar"
brosiirii yiiriirliktedir.

Orgiit Kiiltiirii

- Kurulusunun ilk yillarinda SED harflerini barindiran
logo tasarlanmustir.

- Kurucusundan miras kalan “giiven, denge ve istikrar”
slogani orgiitle biitiinlestirilmigtir.

- Is yogunlugu ve sektériin gereklilikleri itibariyle 7/24
hizmet devam etmektedir.

- Selguk Ecza Deposu A.S. logolu is kiyafeti
kullanilmakta, yemek ve geziler diizenlenmektedir.

- “Selcuk Ailesi” kavrami pekistirilmektedir. Kelesoglu
dostane yaklagimi sayesinde “baba” olarak anilmaktadir.

- Sirketin giiniimiizdeki misyon bildirisi olan “We are Bosch”
ve “Yasam i¢in teknoloji” sloganlar1 kullanilmaktadir.

- Kurucu girisimci, hakkinda anlatilan hikéyelerin vermis
oldugu giiven algisindan dolay1 bir¢ok ¢alisan arasinda “Bosch
Dede” olarak anilmaktadir.

- Eski Bosch evi ve hemen yanina yapilan modern yapidan
olusan merkez bina “Bosch Haus Heidehof”, eskiyi ve yeniyi
birlestirerek, Bosch sirketlerinde “gelecegin gecmise ihtiyaci
vardir” anlayisin1 dogurmustur.

Seffaflasma

-Seffaf ve aktif bir bilgilendirme politikasi izlenmektedir.
Bilgilendirme politikasinda; yillik faaliyet raporlari,
izahnameler, sirketin stratejileri, hedefleri, vizyonu,
geemis performansi, gelecek beklentileri ve finansal
bilgiler paylasilmaktadir.

- Bilgiler kurumsal internet sitesinde, Ticaret Sicil ve
gilinliik gazetelerde, yatinmci biiltenlerinde, basmn
aciklamalar1 ve toplantilarla paylasilmaktadir. Sirket
yoneticilerinin de kattlmi1 ile pay sahipleri ve
yatirimeilarin goriisebilmeleri miimkiindiir.

- Onemli konularin iletisimi zamaninda ve aciklikla
yapilmaktadir.

- Sirkette bir “I¢ Kontrol Prosediirii” olarak adlandirilan bir
Denetim Komitesi olusturulmustur.

- “Uyumluluk Sistemi” olarak adlandirilan yasalara uyumlu ve
sorumlu davranis sistemi, paydaslarin diizensizlikleri diledigi
zaman rapor edebilecegi bir bildirim hatti, Bosch ile is
birligine yonelik gereklilik ve ilkelerin tanimlandig1 paydaslar
i¢in diizenli olarak denetlenen belirli davranis kurallari
mevcuttur.

- Sektordeki yenilikler takip edilerek en iyi hizmeti
sunma amactyla dagitimda ve departmanlarda gorevli
caliganlar siirekli egitilmekte, sistem bu dogrultuda
giincellenmektedir.

- Sirket {ist yonetimi, Sirket biinyesinde uzun yillar
gorevde bulunmus ilag  sektdriinde  deneyimli
yoneticilerden olugmaktadir. En alt kademede ise
baslayan yoneticiler, tecriibe ve bilgi edindikce terfi
almustir.

- Cesitli illerde eczacilara ve galisanlara yonelik mesleki
gelisim toplantilar1 yapilmaktadir.

Profesyonellesme
- Diizeli olarak grup toplantilari ve egitim caligmalart - Kurulusta ¢irak olarak ise baslayan Gottlob Honold, teknik
yapilmaktadir. bilgi ve becerisini gelistirerek bas miihendislige yiikselmistir.

- Kurucunun kendi atdlyesinde geng¢ calisanlara bizzat ders
vermesiyle (1913) baslattig1 egitim seminerleri giiniimiizde
devam etmektedir.

- Savas nedeniyle kacirilan  teknik  gelismelerin
yakalanabilmesi icin aydinlatma fabrikasinda insaat ve test
calismalar yiritilmistiir (1920).

- Kurucudan kalan “Uzmani olmadiginiz bir alanda yapmaniz
gereken tek sey, o igin uzmani olan insanlari ise almaktir.”
yaklasimi benimsenmektedir.

- Savas esnasinda sirkete danisman atanmustir.

Tutarhhk

- Dogruluk, diiriistliik, ¢caliskanlik ve 6zveri gibi degerler
benimsenmistir. Calisanlar, diristlik ve tutarhilik
konusunda tesvik edilmistir. “Itibar kazanglarin en
biyiigidiir” disiincesi ilke edinilmistir.

- Sirketin vizyon ve misyon uyumu ile subeler arasi
iletisim, bilgi akis1 ve elektronik ortamdaki tehditlere
karg1 bilgi islem sistemi devamli takip edilmekte ve
gelistirilmektedir.

-Kurucu girisimcinin “Insanlarin giivenini kaybetmektense
para kaybetmeyi tercih ederim” s6zii, paydaslara karsi olan
tutum ve davraniglarinda uyuma verdigi degerin isaretidir.

- Tlm is iliskilerinde yasalara uygun hareket edilerek yerine
getirilemeyecek sozlerin verilmemesine dikkat edilip, vaat
edilenler gorev kabul edilmektedir.
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Tablo 2 (Devami). Selguk Ecza Deposu A.S. ve Bosch GmbH’nin Kurumsallasma Boyutlar1
Acisindan Karsilastirilmasi

Sosyal Sorumluluk

- “Ermenek Selcuklu Otel” sosyal proje olarak hizmete
acilmistir (2003). Konya-Selguklu Belediyesi Ahmet
Kelesoglu Kiiltir Merkezi (2007), Konya Selguk
Universitesi Egitim Fakiiltesi, Ermenek’te Nezahat-
Ahmet Kelesoglu Camii ve agevi hizmete agilmistir
(2008). Benzeri yapilar artarak devam etmis ve
etmektedir.

- Konya Selguk Universitesi Egitim Fakiiltesi ek
binalarinin insaat1 ve Istanbul Universitesi Eczacilik
Miizesi renovasyon g¢aligmalari yapilmistir (2009).

- Kelesoglu; kiiltiir, sanat, egitim ve saglik gibi alanlarda
katki saglamak amaciyla 2009 yili itibariyle mal
varliginin %5 1’ini vakfetmistir.

- Firma y6netimi Ikinci Diinya Savasi esnasinda Nazi rejimine
kars1 direnisi desteklemistir. Bu amagla sirkete atanan
danigman zulim goéren Yahudileri kurtarmak amaciyla ya
istihdam etmis ya da gog¢ edebilmeleri i¢in maddi destek
saglamigtir.

- Kurucusunun vefatindan (1942) 3 yil sonra sirketi yeniden
kuran vasilerin amaci kar etme yaninda sosyal sorumluluk
projelerini desteklemek olmustur.

- Savagin verdigi sikintiy1 diisiirmek i¢in far liretmek {izere
tasarlanmis yeni bir alanda hastane kurulmustur.

- Savas esnasinda biiylik bir kismi tahrip edilen sirket,
calisanlara is alanlar1 yaratma sorumluluguyla yapilanmistir
(1945).

Sadelik

- Sevki gerceklestirilen ilaglarin optimum siirede
muhafazasi ve eczanelere hizli ve etkin aktarimi igin
siparislerin “Ilk Giren flk Cikar (FIFO)” yontemine gore
organize edildigi bir stok sistemi gelistirilmistir.

- Giiniin 24 saati lilke genelinde 2500'den fazla arag
karigiklik ve yogunluk olmadan dagitim yapmaktadir.

- Moto-kurye uygulamasi ile daha siiratli bir sekilde
eczanelerin acil ihtiyaglar1 karsilanabilmektedir.

- Yalin yapilar ile hizli, ¢evik ve hassas c¢alisma imkani
yakalayarak etkili siirecler ve yiiksek verimlilikle girketin
degerini glivence altina almaya ve artirmaya ¢aligmaktadir.

- Uyguladigi iiretim hatlar1 ile tiriinlerin seri {iretim agamasina
gegmesi basarilarak sadelik ve yalinlik saglanmigtir.

Ozerklik

- Telefonla eczanelere baglanilip siparis alinmasi, teleks
ve faks cihazlar1 ve otomatik teyplerle kayit sisteminin
kullanilmasi, siparis alimlarinin 24 saat devam etmesi ve
tatil glinleri de hizmet verilmesi sektorde ilkler ve Selguk
Ecza Deposu A.S. nin kendisine has uygulamalari olarak
goriilmektedir.

- Siparis alimi olmadan en ¢ok kullanilan ilaglarin bir
minibiise doldurularak eczaneleri ziyaret esliginde sicak
satis yapilmasi isletmeye has uygulamalardandi.

- Sirkette bazi ¢calisanlar dede, baba, ogul olmak {izere
ayni aileye mensup ii¢ kusaktan olugmaktadir.

- Almanya’da 1918’de yasalasan 8 saatlik is giliniinii Bosch
firmalari ilk olarak 1906 yilinda uygulamisti.

- Bagka isletmeler haftada alti isgiinii uygulamasina devam
ederken, Bosch firmalarinda 1910 itibariyle cumartesi giinleri
Ogleden sonra tatil ilan edilmistir.

- Bisikletiyle miisteri ziyaretleri yapan i insani, miisterilerin
kendisine kolayca ulagabilmeleri i¢in ilk sokak telefonlarini
kurdurmustur.

- 1917 itibariyle fabrikalarda hemsireler istihdam edilmistir.
1939 itibariyle ise her fabrikada doktor dahil bir saglik ekibi
bulunmaktaydi.

Farklilasma

- Baz ilaglarm belli bir sicaklikta bozulma ihtimaline
karg1t soguk zincir driinlerinin yer aldigir “soguk oda”
uygulamalarina gecilmistir.

- Giderek kigisel bakima daha fazla ilgi duyan topluma
yonelik ila¢g dis1 saghk ve itriyat iriinleri satist
baslatilmistir.

- Kamu otoritesinin geri 6deme yoluyla ilag tiiketiminin
finansmani yoniinde otomasyon sistemine gecilmistir.

- Bilisim ¢agindaki degisikliklere bagli olarak inovasyon
odakli enerji ve bina teknolojileri, sanayi teknolojileri,
dayanikli tiiketim mallar1 ve mobilite ¢oziimleri kapsaminda;
yazilim ve sensor teknolojisi ile akilli sehirler, akilli evler,
sanayi icin yenilik¢i ¢ozliimler ve aga bagli mobilite
sunulmaktadir.

- Uygulamalarimi diinya genelindeki “yesil trend”ine uyarlayip
farklilagtirarak, {retim esnasinda sifir emisyon ile
faaliyetlerini siirdiirmeye ¢aligmaktadir.

Elde edilen bulgulara gore Selcuk Ecza Deposu A.S. ve Bosch GmbH formallesme boyutunda
benzerlikler gostermektedir. Her iki sirket de anonim sirkete doniiserek, gazete ve faaliyet raporlar
aracihigiyla yazili bildirimler paylasarak eylemlerini standartlara baglamistir. Orgiit kiiltiirii
hususunda her iki sirketin de kokli bir gegmise, degerlere ve ilkelere dayali yerlesmis bir orgiit
kiiltlirtine sahip olduklar1 goriilmektedir. Seffaflasma boyutu hususunda her iki firma aktif bir
bilgilendirme politikasiyla 6nemli konularin iletisimini zamaninda ve agiklikla yapmaktadirlar.
Profesyonellesme boyutunda is kollari, sirket sayilar1 ve firma 6lgekleri farklilik dogurabilmektedir.
Tutarlilik boyutunda her iki kurulus da itibara, dogruluga, diiriistliige, yasallia ve giivene deger
vermektedir. Sosyal sorumluluk uygulamalar1 boyutunda her iki sirketin liderlerinin vakif kurarak
faaliyetlerini siirdiirmeleri gibi ortak noktalar: bulunmaktadir. Ozerklik ve farklilasma hususunda
sirketlerin kendine has nitelikleriyle 6zerk bir yapiya ve oldukca yiiksek bir kurumsal kimlige
kavustuklart ortaya konulmustur. Kurumsallagma boyutuyla ilgili bu bilgiler degerlendirildiginde,
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orneklem sirketlerin tiim boyutlar1 geregince saglayarak kurumsallasma olgusunu basariyla
siirdiirdiikleri goriilmektedir.

Son olarak da girisimci liderlik ve kurumsallagsma etkilesimine iliskin bulgulara yer verilmistir.
Konuyla ilgili bilgiler tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Selguk Ecza Deposu A.S. ve Bosch GmbH’nin Girisimci Liderlik ve Kurumsallagsma
Etkilesimi Unsurlar1 A¢isindan Karsilastirilmasi

Girisimci Liderlik ve Kurumsallasma Etkilesimi Unsurlar1 Acisindan Karsilastirma:

Sel¢uk Ecza Deposu A.S.

Bosch GmbH

IEsneklik

- Teknolojik alt yap1 ve organizasyon yapisi gibi tiim
yeniliklere uyum saglanmis, dzellikle 2000 yilindan itibaren
cagdas llkelerin ecza depolar1 gelisimleri izlenip depolara
uyarlanmgtir.

- Sektor bazli mali yapr kosullarinda optimum finansman
sekilleri benimsenerek Ozsermaye biiyiikligli ve likidite
pozisyonuyla ekonomik durumlarin belirsizligine ve krizlere
kars1 esnek olunabilmektedir.

- Avrupa’nm iiriin ithalati hususunda uzun nakliye
giizergahi ve yiiksek giimriik vergileri sorunlarina Paris’te
iiretim yapilarak ¢6ziim bulunmustur (1905).

- Avrupa’da “Do it yourself” akimina paralel olarak
“Bosch Combi” pazara siiriilmiistiir (1952).

- Yenilik¢i is modellerine uygun olarak miisteri ve
sektorlere yonelik ¢oziimler iiretilmektedir.

Stratejik Planlamaya Dayah Yonetim

- Girisimci; kapsamli bir sekilde diislinlip tasarlayarak,
stratejik planlamalarini yaparak harekete gegen, hesabini iyi
bilen ve gelecek hesaplarimi zihinden yapabilen bir lider
olarak tanimlanmaktadir.

- Alman siki tedbirler ve yapilan planlamalar sayesinde
krizlerin iistesinden gelinebilmistir.

- Faaliyet gosterilen sektoriin diisiik kar marjlarina karsin,
yonetilen finansal stratejiler sayesinde ekonomik kriz
donemlerinde de biiyilime siirdiiriilmiis, personel sayisi ve
depolar artmustir.

- Sirketin stratejik planlar1 y1l bazinda bagli bulundugu ana
birim tarafindan pazar, ¢evre ve rakip analizleri esliginde
olusturulmaktadir.

- Gelistirilen her faaliyet ve proje i¢in maliyet ve siire
planlamasi yapilmaktadir.

- Is planlan biitce toplantisinda paylasilarak stratejilerin
uygulanmasi ile sirket performans: diizenli bir bigimde
gozden gecirilerek hedeflere ulagma derecesi revize
edilmektedir.

Katihmc1 Yonetim

- Girisimci; astlarina gilivenen, takim oyununa inanan,
fikirleri i¢in is gorenlerin de katkisina bagvuran babacan bir
lider olarak bilinmektedir. Farkli fikirleri yeniligin,
yaraticthgm ve degisimin temeli sayan lider, bunlarin
gelistirilmesi igin ¢aligsanlara yonelik egitim ve toplantilar
diizenlemistir.

- Liderin, is gorenlerine sorumluluk dagitarak giivendigi
kisiyi yetkilendirmesi ve o yetkinin sirketin ve kendisinin
ilkeleri  dogrultusunda  kullanilmasin1  talep  ettigi,
kararlarinda her kesimden ¢alisanlarini dinleyip goriislerine
deger verdigi ifade edilmektedir.

- Girigsimei, 1898’de iilke disindaki ilk biirosunu kurarak
yoOnetime baskalarini katmistir. Siiregelen senelerde birgok
iilkede yoneticisi s6z sahibi olan ortaklik ve temsilcilikler
kurulmustur. Isleyis giiniimiizde halen siirmektedir.

- Liderin, performansini begendigi astlarina kurum

icerisinde Onemli gorev ve sorumluluklar verdigi
aktarilmustir.
- Sirket gelisip, yapilanma cesitlendikce birimlere

ayrilarak bagimsiz yonetim departmanlari kurulmustur.
Ozyonetimi olan bdliimlere genis karar yetkisi taninmus,
organizasyon merkezka¢ yapiya doniigsmiistiir.

Rekabetle Bas Edebilme

- Tlde ikinci depo olma dezavantajiyla faaliyete gegen sirket,
yaklasik bir yilda adaptasyonu saglamis, hiz ve cirosuyla
Konya Ecza Deposu’nun dniine gecmistir.

- Saglam sosyal iligkileri ve giliglii pazarlama yetkinligi
sayesinde rekabet Ustiinliigli ve genis miisteri ag1 elde
edilmistir.

- Toplam 2531 arag ile iilkenin her tarafinda gece giindiiz
hizmet verilmektedir. Moto-kurye sistemi eczacilari
memnun kilmaktadir.

- AS Ecza kardesligiyle miisterilerine ikinci bir segenek
sunarak agmi genigleten sirket iyi konuma gelmistir.
Miisterilerin 3/4’line yarim saatte, 1/5’ine ise bir/bir bucuk
saatte ulasildigi ifade edilmektedir.

- Ulkenin ilag dagitim sektdriine hakim ve ilk organize
kurumlardan olan sirket, alandaki dalgalanmalardan
olumsuz etkilenmemektedir.

- Artan rekabetle bas edebilme adina aragtirma- gelistirme
calismalarina yogunlasilarak yeni iiriinler gelistirilmeye
baslanmustir.

- Kaliteye oncelik veren girigsimci, bunu “Burada caligan
herkesin gorevi nitelikli Urlinler {retmektir. Bizde
beceriksizlige ve hataya yer yoktur” seklinde dile
getirmistir.

- Nispeten uygun fiyatla pazara ¢ikarilan Bosch buzdolab1
ile daha ¢ok insana hitap edilmistir (1933).

-1925 itibariyle gelistirilen iiretim hatlar1 ile daha ucuz ve
daha hizli liretim saglanarak rekabet Gistiinliigii kazanilmus,
manyeto atesleme aletlerinin liretim siireci %10 azalmistir.
- IoT (Nesnelerin interneti) sirketi olarak; akilli evler, akill
sehirler, sanayi ve aga bagli mobilite i¢in yenilikci
¢oziimler gelistirerek sensor ve yazilim teknolojisi ile aga
baglanilmaktadir.

'Esneklik unsuru kurumsallagsma boyutlari arasinda da bulunmakta ancak tekrarlanmamasi i¢in yalmzca “her iki degiskenin etkilesimi
unsurlar1” bashigi altinda degerlendirilmistir.
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Tablo 3 (Devami). Sel¢uk Ecza Deposu A.S. ve Bosch GmbH’nin Girisimci Liderlik ve
Kurumsallasma Etkilesimi Unsurlar1 A¢isindan Karsilastirilmasi

Biiyiime

- Agilis yillarinda yalnizca Konya ve ilgelerine dagitim
yapan yerel depo, y1l gectikge dagitim agini arttirmigtir.

- Her sene diizenlenen satig organizasyonuna ortalama 110
sirket ve 5.000 eczaci katilmaktadir. Etkinliklerde 1triyat ve
ilag dig1 saglik triinleri tanitilarak, eczacilar ile birebir
iletisim kurulmakta ve oneriler paylasilmaktadir.

- Ikinci dagitim kanali olan AS Ecza Deposu kurulmus
(1987), arkasindan As Ecza Deposu’nun Istanbul Giinesli
Subesi agilmistir (1988).

- Selguklu Turizm ve Insaat A.S. kurularak (1989) turizm ve
ingaat alanina girilmis, Antalya Kemer’de 1100 yatakli 500
odal1 “Clup Hotel Phaselis Rose” ve “Selguklu Konaklar1”
inga edilmistir (1995).

- Yalnizca bir yardimci ve bir ustabagi ile agilan atdlye
iiretim faaliyetleri i¢in yetersiz kalip, fabrika kurulmustur.
Birkag¢ katinin kiralanmasi diisiincesiyle kurulan fabrika
etrafindaki binalara dogru genisleyerek kisa zamanda genis
bir tesise donligsmiistiir.

- Kurulugsundan sonra birkag yil icerisinde Fransa,
Ingiltere, Giiney Afrika, ABD, Arjantin, Cin, Avustralya
ve Japonya’da iiretim ve satig ofisleri tiim kitalara hizla
yayilmigtir.

- 1921°de yurt disinda “Bosch Car Service” atolyeleri
faaliyete baslayarak 1930’a kadar 70 iilkede 2.750 atdlye
acilmustir.

- Birgok sirket birlesmesi, satin alma ve yeni
temsilciliklerle bilylimeye devam etmistir.

Siireklilik ve Gelisim

- Firma anonim sirkete dontismiistiir (1970).

- Istanbul Subesi ile “Cok subeli ecza deposu” unvanmin
kazanilarak miisteri temsilcilikleri olusturulmustur (1977).

- Kurulus tarihinde stoklarda 500 iiriin varken, bugiin 23.000
farkli stok ¢esidi ve Tiirkiye genelinde 113 depo mevcuttur.
- Sirket, hisselerini halka arz eden ilk Tirk ila¢ dagitim
deposudur. Halka acgilma sebebi sermaye ihtiyaci olmayip,
asil gaye kurumsallagmadir (2006).

- Kurumlar vergisi alaninda Tiirkiye’de 58'inci, eczacilik
sektoriinde de en ¢ok vergi 6deyen isletme olarak birinci
siray1 almigtir (2006).

- 2022’de 64’iincii yilin1 tamamlamgtir.

- Firma anonim sirkete donistiiriilmistiir (1916).

- Almanya hari¢ diinya genelindeki satislarin %881,
Ingiltere’de ise otomobillerin %90’mdan fazlasi Bosch
manyeto atesleme sistemleri ile caligmaktaydi (1913).

- 1921 itibariyle 70 iilkede faaliyete baslayan 2.750 adet
“Bosch Car Service” atdlyesi, firmanin diinya genelinde
taninmasini saglamistir.

- lIskogya’nin televizyon &nciisii sirketleri ile birlikte
Fernseh AG sirketi kurulmugtur (1929).

- 1963'te bir paketleme makinesi sirketi satin alinarak
Paketleme Teknolojisi boliimii kurulmustur.

- 2022°de 137 yasina girmistir.

Esnek davranislar boyutunda Selguk Ecza Deposu A.S. modern ¢agin gerektirdigi her tiirlii
yenilige uyum saglama gayretiyle cagdas iilkelerdeki ecza depolarinin gelisimini yakindan takip
ederek isletmesine uyarlamis ve daha da ileri gitmistir. Bosch GmbH ise trendlere, donemsel
degisikliklere ve faaliyet sektoriinde yasanan krizlere uygun sekilde farklilagsmistir. Stratejik
planlamaya dayali yonetim boyutunda Selguk Ecza Deposu A.S. yoneticileri birim ve dagitim
temelinde, Bosch GmbH ydneticileri iiretim siiregleri temelinde stratejik planlamaya bagl yoneticiler
olarak kurumsallagmaya katki saglamaktadirlar. Katilimc1 yonetim unsurunda her iki isletmede de
katilimer yonetim uygulamalarinin yer aldigi, her iki girisimcinin de yetki devrettigi anlasilmaktadir.
Rekabetle bag edebilme ile biiylime, siireklilik ve gelisim unsurlarinda her iki is insan1 ve sirketleri
sektorlerine yonelik gerekli onlemleri alarak oncii konuma yiikselmis olup bu konumu yillardir
stirdiirmektedir.

Yukarida degerlendirilmesi yapilan unsurlarin  hem girisimei  liderligin - hem de
kurumsallasmanin ortak 6zellik ve boyutlarindan olustugu ve tiim bunlarin karsilastirmasi yapilan
girisimcilerde ve onlarin isletmelerinde bulundugu dikkate alindiginda, Ahmet Kelesoglu ve Robert
Bosch’un etkin birer girisimci lider olduklarini, girisimei liderligin de kurumsallagmaya pozitif etki
ettigi sdylenebilir.

5. Sonug¢ ve Oneriler

Girisimci liderligin kurumsallagmaya etkisinin arastirildigi ¢alismada, basarili iki is insani olan
Ahmet Kelesoglu ve Robert Bosch’un sergiledikleri farkli 6zellik ve uygulamalarla kurumsallagsma
siirecine sagladiklar1 olast katkilar ortaya konulmaya calisilmistir. Girisimei liderlik boyutlart
cercevesinde incelenen ve karsilastirilan liderlerin davramislart ve sergiledikleri ozellikler
bakimindan boyutlar1 sagladiklar ileri siiriilebilir. Konu, girisimei liderligin kurumsallagmaya olan
etkisi agisindan degerlendirildiginde, Robert Bosch’un iiretim sektorii avantaji sayesinde Ahmet
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Kelesoglu'na nispeten daha fazla risk aldigi, {iriin ¢esitliligini gelistirdigi ve dolayisiyla yenilikler
yarattig1 diisiiniilebilir.

Arastirmanin degiskenleri girisimci liderlik ve kurumsallagma etkilesimi unsurlart agisindan
degerlendirildiginde, s6z konusu unsurlarin bu degiskenlerin ortak 06zellik ve boyutlarindan
olustugundan ve tiim bu unsurlarin karsilastirilmasi yapilan girisimcilerde ve onlarin isletmelerinde
mevcut oldugu bulgularina ulasildigindan, Ahmet Kelesoglu ve Robert Bosch’un girisimci lider
olduklari, girisimci liderligin de kurumsallasmaya pozitif etki ettigi varsayilmaktadir.

Kurumsallagsma boyutlar1 cercevesinde yapilan inceleme sonuglart da benzer sekildedir.
Degerlendirmeler 1s181nda, her iki isletmede de kurumsallasma boyutlarinin saglandig1 goriilebilir.
“Formallesme, orgiit kiltliri, seffaflik, tutarlilik ve sosyal sorumluluk” boyutlarinda benzer
uygulamalar mevcut olup, hatta bazi uygulamalarinin birebir Ortiistiigli ortaya c¢ikmuistir.
“Profesyonellesme, sadelik, 6zerklik ve farklilasma” boyutlarinda da ¢ok sayida ama farkli uygulama
ornekleri tespit edilmistir. Bu bilgilere dayanarak, Selcuk Ecza Deposu A.S. ve Bosch GmbH nin
kurumsallasma siirecini basariyla tamamlamis iki igletme olduklart sonucuna ulasilmistir.
Kurumsallasma konusunda Selguk Ecza Deposu A.S., formallesme boyutunda anonim sirkete
doniismesini, Bosch GmbH ise profesyonellesme boyutunda miihendislik alani ve iiriin ¢esitliligi
avantajint daha yaygin kullanabilmistir. Bunun nedenini, Selguk Ecza A.S’nin araci kurum
niteliginde olup, dagitim aginda aksakliklarin yasanmamasi agisindan yonetim kademesinde
formallesmenin gerekliligine; Bosch GmbH’nin ise iiretim sektoriinde faaliyet gosterdiginden
miihendislik ve iirlin ¢esitliliginde profesyonellesmenin gerekliligine baglamak miimkiindiir.

Degerlendirilmesi yapilan li¢ grup boyut ve unsurlarin derinlemesine yapilan analizi sonucunda
arastirmanin temel problemi kapsaminda “girisimei liderligin kurumsallagsmaya her iki sirket i¢in de
pozitif etki ettigi” sonucuna ulasilmistir. Diger tiim alt problemlerin cevab1 da analiz ¢ergevesinde
olusturulmustur. Buna gore; Ahmet Kelesoglu ve Robert Bosch’un girisimci liderlik 6zelliklerini
tagidiklar1 bulgusu ¢esitli 6rneklerle one ¢ikarilmistir. Zira her iki liderin de risk alma, firsatlar
degerlendirme, yenilik¢ilik ve yaraticilik, proaktiflik ve vizyon sahibi olma 6zelliklerini gosteren
davraniglar1 orneklerle gosterilmistir. Diger alt problemler hususunda ise “girisimci liderligin alt
boyutlarindan olan risk alma, firsatlar1 degerlendirme, yenilik¢ilik ve yaraticilik, proaktiflik ve

vizyonun kurumsallasmaya etki edebilecegi” sonucuna ulasilmistir.

Nitekim; Roomi ve Harrison’un (2011) “girisimcilik egitimine ve girisimcilikte liderligin
onemine” dikkat ¢ekmesi ve Chen’in (2007) “ekip tiyelerinin yaraticiligini tesvik edebilen girisimci
liderler risk alan, proaktif ve yenilik¢i girisimcilerdir” 6nermeleri girisimci liderligin 6nemine isaret
ederek bu calisma sonuglar1 ile ortiismektedir. Zira ¢calismamizda elde edilen bulgular girisimci
liderligin 6nemini ¢esitli degiskenlerle aciklamakta ve ortaya koymaktadir. Uncuoglu Yolcu’nun
(2017), “girisimci liderlerin  tasidigr nitelikler kurumlarin rekabet¢i pazarlarda varligim
gosterebilmesi ve siirdiirebilmesi agisindan hayati 6nem arz etmektedir”; Al Mamun vd.’nin (2018)
“girisimci liderligin mikro igletmelerin performans ve siirdiiriilebilirligi {izerinde anlamli bir etkisi
vardir” ve Sen vd. nin (2017) “Orgiitlerin basaris1 kurumsallagsma konusunda yoneticilerin ¢alisanlarla
giic birligi yapmalarina baglidir” seklindeki 6nermeleri, girisimci liderligin kurumsallagmaya olumlu
etkisi anlaminda bu ¢alisma sonucunu destekler niteliktedir. Ayrica diger ¢alismalarda oldugu gibi bu
caligmada da kurumsallagsmaya etki ettigi soylenen ve ayni zamanda girisimci liderlik 6zelligi olarak
bilinen siirdiiriilebilirlik ve yenilikgilik gibi ¢esitli degiskenlerin ortlistiigii goriilmiistiir.

Ayrica girisimci liderlik ve kurumsallagsma konusunda, bu ¢alismanin yontemindeki gibi, vaka
analizi cercevesinde de arastirmalari olan yazarlar mevcuttur: Selznick’in (1996) arastirmasi
sonucunda ulastig1 “liderlik, kurumsallasma siirecinin ve bir sirketin i¢ ve dis ¢evreye ayak
uydurmasinda ve kurumsallasmasinda uygulanilacak stratejilerin 6nemli bir parcasidir”, Swiercz ve
Lydon’un (2002) “organizasyonun biiylimesi i¢in profesyonel yoneticilerden ziyade gerekli liderlik
becerisi ve deneyimine sahip kurucular gereklidir ve biiylime odakli yiiksek teknolojili firmalarin
basinda kalmay1 arzulayan girisimciler liderlik yetenegine ihtiya¢ duymaktadirlar” ve Boin ve
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Christensen’in (2008) “liderlik kurumsallagsmay1 kolaylastirict bir rol oynar ve kurumsallagma
siirecinde liderlik onemli karar anlarinda miidahale eden bir yonetim tarzidir” bulgular1 da bu
calismanin sonuglari ile benzesmektedir. Yine Oner ve Turhan’mn (2010) vaka analizi ile birlikte anket
caligmasinda ulastig1 “esneklik, hizli karar verme, kayit tutma, is takibi ve hizli iletisim unsurlari
kurumsallagsma icin gereklidir” bulgusu da girisimci liderlik boyutlarinin, dolayisiyla girisimci
liderligin kurumsallagsma i¢in 6nemini vurgulayarak buradaki sonuglarla uyusmaktadir.

Yalnizeca Sanal ve Ozgen’in (2013) bir calismasinda kurumsallasmanm ve kurumsal
girisimciligin risk bileseniyle negatif bir iligkiye sahip oldugunu belirtmesi ve Roomi ve Harrison’un
(2011) girisimci liderligin 6grenimi konusunda riske karsi tutum materyaline dikkat ¢ekmesi bu
caligmada girisimci liderligin alt boyutlarindan olan risk alma bileseninin kurumsallagsmaya olumlu
etki ettigi sonucuyla ¢elismektedir. Bunun nedeninin bahsi gegen calismalarin sirasiyla kiictlik aile
isletmelerinde ve yiliksek ogretim kurumlarinda yiiriitiildiigiinden, sektor farkliliklart oldugu
diistiniilmektedir.

Bu calismanin, salt girisimci liderlik ve kurumsallasma arasindaki iliskiyi ele alan
caligmalardan biri olmasi ve nitel aragtirma tekniklerinden dolay1 6rneklemlere dair davranis ve
uygulama oOrneklerini derinlemesine yansitmasi sebebiyle alan yazinina katki saglayacagina
inanilmaktadir. Ayrica kurumsallagma silirecinde olan isletmeler ve bunlarin yoneticilerine,
girisimcilere, igveren birliklerine ve i insanlarina girisimci liderlik ve siirdiiriilebilirlik baglamlarinda
onemli ipuglar1 verecegi diisiiniilmektedir. Bu noktada ilgili ¢evreye su oneriler gelistirilebilir:
“Aslolan, girisimci lider olabilmektir”, “Liderlik kurumsallastiriimalidir”, “Etkin liderlik her
girisimci i¢in 6nemlidir”, “Kurumsallagsma girisimcinin basarisi ve isletmenin siirdiirtilebilirligi i¢in
bliylik 6neme sahiptir”’, “Kurumsallasma i¢in girisimci liderlik gereklidir”, “Kiiresellesen diinyada
orgiitler girisimci liderlere ihtiyag duymaktadir”. Ne var ki sadece iki girisimci ve kuruluslar1 6zelinde
aragtirma yapilmasi caligmada bir smirlilik teskil etmektedir. Daha genellenebilir sonuglara
ulagtirmasi agisindan farkli 6rneklem gruplari lizerinde ve farkli veri toplama teknikleriyle arastirma
yapilmasi Onerilir veya kurumsallasma farkli liderlik tiirleri veya isgdéren acisindan da
degerlendirilebilir.
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