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Öz 

60-72 aylık çocukların benlik algıları incelenerek, sosyal problem çözme becerisine etkisinin belirlenmesi 

amacıyla nicel araĢtırma yöntemlerinden genel tarama modelinde tasarlanmıĢ olan bu çalıĢmada Konya ili 

Selçuklu ilçesinde anaokuluna devam eden yaĢ ortalamaları 66.7 ay olan 43 kız, 74 erkek toplam 117 

çocuk çalıĢma grubuna dahil edilmiĢtir. Verilerin toplanmasında “Demoulin Benlik Algısı Ölçeği” ve 

“Sosyal Problem Çözme Becerileri Ölçeği” kullanılmıĢtır. Sonuçlar incelendiğinde katılımcılardan 

20’sinin düĢük (%17.1), 61’inin orta (%52.1), 36’sının yüksek (%30.8) benlik öz saygısına sahip olduğu; 

28’inin düĢük (%23.9), 68’inin orta (%58.1), 21’inin ise yüksek (%17.9) benlik öz yeterliliğine sahip 

olduğu görülmektedir. Çocukların sahip oldukları öz saygıları ile sosyal problem çözme becerileri 

arasındaki fark incelendiğinde, yüksek benlik saygısına sahip çocukların düĢük benlik saygısına sahip 

çocuklardan sosyal problem çözme becerileri puanlarının anlamlı olarak daha yüksek olduğu sonucuna 

ulaĢılmıĢtır. Ancak farklı benlik öz yeterliliklerine sahip çocukların sosyal problem çözme beceri 

puanlarında herhangi bir anlamlı farka rastlanmamıĢtır. Ayrıca katılımcıların sosyal problem çözme 

beceri puanlarının cinsiyete göre de farklılaĢmadığı görülmüĢtür.  

Anahtar Kelimeler: Benlik algısı, sosyal problem çözme becerisi, okul öncesi eğitim. 

Makale Türü: AraĢtırma 

Abstract 

This study was designed in the general screening model, which is one of the quantitative research 

methods, in order to examine the self-perceptions of 60-72 month-old children and to determine its effect 

on social problem solving skills. A total of 117 children, 43 girls and 74 boys, with an average age of 66.7 

months, attending kindergarten in Selçuklu district of Konya were included in the study group. 

“Demoulin Self-Perception Scale” and “Social Problem Solving Skills Scale” were used to collect data. 

When the results are examined, it is seen that 20 (17.1%) of the participants have low self-esteem, 61 

(52.1%) middle, 36 (30.8%) high self-esteem. In addition, 28 (23.9%) of the participants had low self-

efficacy, 68 (58.1%) had middle self-efficacy, and 21 (17.9%) had high self-efficacy. When the difference 

between children's self-esteem and their social problem-solving skills was examined, it was concluded 

that children with high self-esteem had significantly higher social problem-solving skills scores than 

children with low self-esteem. However, no significant difference was found in the social problem 

solving skill scores of children with different self-efficacy. In addition, it was observed that the social 

problem solving skill scores of the participants did not differ according to gender. 
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Çocukların yaĢadıkları ortama uyum sağlamaları ve toplumun bir bireyi olarak 

hayatlarına devam edebilmelerinin temelini oluĢturan sosyal problem çözme becerileri çocuğun 

karĢılaĢtığı güçlüklerin üstesinden gelmek için geliĢtirdiği becerilerdir (Biggam ve Power, 1999; 

Shure ve Spivack, 1982). D’Zurilla, Chang ve Sanna (2013) sosyal problem çözmeyi problemin 

farkına varılması, farklı çözüm yollarının üretilmesi ve bunlara uyum göstermesini sağlayan 

biliĢsel ve davranıĢsal süreçler olarak tanımlamıĢlar, bu tanımdaki sosyal kelimesinin de gerçek 

yaĢamdaki problemlere çözüm üretme sürecini ifade ettiğini belirtmiĢlerdir (Aktaran: Dereli-

Ġman, 2013).  Ayrıca sosyal problem çözme çatıĢma durumlarına alternatif çözümler üretme, 

olası sonuçları değerlendirme ve soruna en etkili çözümü seçme becerisini de içerir (Dubow ve 

Tisak, 1989). 

Bireyin sosyal yeterliliği problem çözme çerçevesinde tanımlanabilir (Krasnor ve 

Rubin, 1983). Sosyal etkileĢimin bir dizi hedefe yönelik, diğer yönelimli davranıĢlardan 

oluĢtuğu düĢünülmekte ve sosyal problem çözme, sosyal hedeflere ulaĢma süreci olarak geniĢ 

ölçüde yorumlanmaktadır (Rubin, Bream ve Rose-Krasnor, 1991). Sosyal yeterliliğe yönelik bu 

iĢlevsel yaklaĢım, biliĢsel problem çözme ve bilgi iĢlem süreçlerinin harmanlanması sonucu 

ortaya çıkan bir modeldir. Bazı araĢtırmacılar sosyal problem çözmenin sosyal boyutunu 

açıklamak için bu çerçeveleri benimsemiĢtir. Model, çocuğun sosyal becerilerinin düzeyini 

belirlemek için bazı noktaları değerlendirir. Bireysel tepkiler düzeyinde, bu değerlendirme 

noktaları, sosyal amaç ve hedeflerin göreceli dağılımını, çocuğun algı ve iĢle ilgili bilgileri 

anlamalarını, mevcut stratejilerin sayısını ve kalitesini, uygun ve etkili stratejilerin seçilmesini 

içerir. Sosyal etki düzeyinde, değerlendirme noktası, çocuğun giriĢimlerinin sosyal sonuçlarını 

ve diğerlerinin çocuğun stratejik seçimleri konusundaki yargılarını içerir. DavranıĢ dizileri 

düzeyinde, çocuğun baĢarısızlığa vereceği tepkilerin değerlendirilmesi önemlidir. Diğer önemli 

değerlendirme alanları çocuğun kendi etkilerini ve çocuğun sosyal hedefle iliĢkisinin kalitesini 

içerebilir (Putallaz ve Gottman, 1981). Çocukların sosyal becerileri incelenirken doğal ortamda 

çocukların, kiĢilerarası ikilemleri çözme konusunda nasıl düĢündükleri üzerine gözlemler 

yapılır. Ayrıca varsayımsal problem durumları çocuklara bir yanıt üzerinde düĢünme veya 

düĢünme hakkında düĢünme yeteneklerini ölçmek amacıyla sunulur (Krasnor ve Rubin, 1983). 

Çocuklarda sosyal problem çözme becerisinin kazanılmasında sosyal-biliĢsel kalıpların, aile 

deneyiminin, akran yeterliliğinin, erken sosyal deneyimin gelecekteki sosyal etki üzerindeki 

etkisine aracılık edebileceği belirtilmiĢtir (Pettit, Dodge ve Brown, 1988). 

Çocuklarda sosyal problem çözme becerilerinin içerisinde yer alan ve bu beceriyi çok 

yönlü olarak etkileyen sosyal beceri, öfkeyi kontrol altında tutma, duygusal durumlarını 

istenilen düzeyde kontrol edebilme ve arkadaĢ edinme/sürdürme yetisi çevresel etkilerin 

etkilediği durumlardır (Dereli-Ġman, 2013). Ġtici, muhalif veya saldırgan davranıĢları bulunan 

çocukların çoğunluğunun, bu davranıĢları problem çözme becerilerine bağlı olarak azalıp 

artmaktadır.  Bundan dolayı bu çocuklara farklı sosyal ortamlarda araçsal ve iliĢkisel sorunlarını 

çözmelerine yardımcı olacak sosyal müdahaleler gerekmektedir (Fraser vd., 2000). Ayrıca Arı 

ve Yaban (2012) yaptıkları çalıĢmada yaĢ faktörünün de sosyal problem çözmede farklı 

stratejiler geliĢtirme durumlarını etkilediğini, arkadaĢ ve nesne edinme durumunda kızların daha 

iyi olduğunu belirlemiĢlerdir. Problem çözme becerilerinin etkilendiği bir faktör de benlik algısı 

olabilir ve bu etkileĢimin karĢılıklı olduğu söylenebilir. 

Lawrence (1996) benlik kavramını, bireyin kendi kimliği hakkındaki farkındalığı olarak 

açıklamıĢ; bu kavramın “Benlik Ġmajı”, “Ġdeal Benlik” ve “Benlik Saygısı” olmak üzere üç yönü 

olduğunu belirtmiĢtir. (Aktaran: Allodi, 2000). Bu sebeple benlik algısı insan davranıĢının en 

önemli ve merkezi konusudur. Benlik algısının oluĢumunda en önemli dönem çocukluk 

dönemidir (Demoulin, 1999; TuraĢlı ve Zembat, 2013). Çünkü benlik kavramının geliĢimi erken 

yaĢlarda baĢlamaktadır.  Benlik kavramının geliĢiminde en önemli unsur ise sosyal iliĢkiler ve 

sosyal becerilerdir. Erken yaĢlarda aldıkları eğitim ile, sosyal çevrelerindeki kiĢiler ile 

yaĢadıkları problemlerini istenilen Ģekilde çözümleyebilecek düĢünme kalıplarını kullanmayı 

öğrenen çocuklarda bu eğitimin yaĢam boyu sağlıklı ve nitelikli kiĢiler arası iliĢkiler kurmalarını 
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sağlayacağı belirtilmektedir (Bingham, 1983). Wylie (1968)’e göre kiĢi sosyal çevresinde 

sevilen ve kabul gören biri ise olumlu bir benlik geliĢtirecektir (Aktaran: Kahraman, 2009). 

Shavelson, Hubner ve Stanton (1976) ise benlik yapısının çok etkenli bir tasarımının olduğunu 

ileri sürmüĢler ve benlik yapısının akademik benlik yapısı ile fiziksel, sosyal ve duygusal 

geliĢimleri içine alan akademik olmayan benlik yapısından oluĢtuğunu belirtmiĢlerdir. 

KiĢisel algının çocukların büyüme ve geliĢimi için önemini, kiĢisel yeterliliğin biliĢsel 

iĢlevsellik ve performans seviyesini nasıl arttırıp azaltabildiğini gösteren çalıĢmalar 

bulunmaktadır. Öz yeterlilik kavramı, öz saygıdan daha fazla görev ve bağlam niteliği taĢır. Öz 

yeterlilik, kiĢinin kendi yeteneklerine olan inancının eylemleri nasıl etkilediğini ve beklenen 

sonuçları üretip üretmediğiyle ilgilidir. Öz-kavramı çocuğun sahip olduğu imajdan ve kendini 

diğer kiĢilerle sosyal karĢılaĢtırmasından etkilenmektedir (Allodi, 2000).  Yüksek öz-kavramına 

sahip çocuklar, yetersizlik duygusuna götürecek durumları kabul etmez ya da bilinçli bir 

Ģekilde, öz saygılarını koruyacak ve geliĢtirecek olayları algılayarak, kendi kendine hizmet 

veren bir önyargı sergileyebilirler. Hem saldırgan hem de çekingen çocuklar yaĢıtları tarafından 

reddedilebilir (Taylor, Asher ve Williams, 1987). Reddedilen çocuklar, sosyal yeterliliğini 

küçümseme eğilimindedirler. Saldırgan çocuklar ise olumsuz sosyal özellikler ve sosyal beceri 

eksiklikleri gibi olumsuz sosyal algıya sahiptirler. Çekingen/reddedilen çocuklar, 

saldırgan/reddedilen çocuklardan daha yalnız ve sosyal olarak tatminsizdirler (Boivin ve Begin, 

1989).  Boivin ve Begin (1989)’in yaptığı çalıĢma çocuklarda benlik algısı ve sosyal beceriler 

arasında dolaylı bir iliĢkinin olduğunu düĢündürmektedir. Sosyal problem çözme becerisini 

kazanan çocukların kendilik algılarının olumlu olduğu, sosyal çevresi ile olumlu iliĢkiler 

kurabildiği ve kendini gerçekleĢtirmek için gerekli becerileri kazandığı düĢünülmektedir 

(Anlıak ve Dinçer, 2005).  Lochman ve Lampron (1986) saldırgan ve benlik saygısı düĢük 

çocukların sosyal problem çözme becerilerinin de düĢük olduğunu ifade etmiĢlerdir. 

Bu araĢtırmada 60-72 aylık çocukların benlik algıları incelenerek, sosyal problem 

çözme becerisine etkisi belirlenmeye çalıĢılmıĢtır. Bu Ģekilde ebeveyn ve eğitimcilere, 

toplumsal yaĢamda önemi tartıĢılmaz olan sosyal problem çözme becerisi geliĢimi için bilgi 

sağlamak amaçlanmıĢtır. Bu amaç doğrultusunda; “60-72 aylık çocukların benlik algıları ve 

sosyal problem çözme becerileri arasında iliĢki var mıdır?” sorusuna cevap aranmıĢtır. Bu amaç 

doğrultusunda aĢağıdaki problemlere yanıt aranmıĢtır: 

1. Çocukların benlik algısı ne düzeydedir? 

2. Çocukların sosyal problem çözme becerileri benlik algılarına göre farklılaĢmakta 

mıdır? 

3. Çocukların sosyal problem çözme becerileri cinsiyet değiĢkenine göre 

farklılaĢmakta mıdır? 

1. Yöntem 

AraĢtırma nicel araĢtırma yöntemlerinden genel tarama modelinde tasarlanmıĢtır. 

AraĢtırmada Demoulin Benlik Algısı Ölçeği (Demoulin Self-Concept Developmantal Scale- 

DSCDS) ve Sosyal Problem Çözme Becerileri Ölçeği kullanılarak 60-72 aylık çocukların 

Benlik algılarının sosyal problem çözme becerilerine etkisi incelenmiĢtir.  

1.1. Evren ve Örneklem 

ÇalıĢmanın evrenini Konya ili Selçuklu ilçesinde anaokuluna devam eden 60-72 aylık 

çocuklar oluĢturmaktadır. AraĢtırmaya onam veren velilerin çocuklarının örnekleme alınması ve 

örneklem oluĢturulurken bazı ön koĢulların istenmesinden dolayı olasılığa dayalı olmayan 

örnekleme yöntemlerinden ölçüte dayalı örnekleme yöntemi kullanılmıĢtır. Ölçüte dayalı 

örnekleme yönteminde araĢtırmacılar tarafından oluĢturulan bir dizi ölçütü karĢılayan duruma 

iliĢkin olarak çalıĢma gerçekleĢtirilir (Marshall ve Rossman, 2014). 

AraĢtırmaya katılacak çocuklar, dört farklı tam zamanlı eğitim veren anaokulundan, 

pandemi sürecinde diğer gruplarda yetersiz sayıda çocuk olduğu için çalıĢmanın güvenirliği 
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açısından yalnızca üst düzey sosyo-ekonomik duruma sahip ailelerden çalıĢmaya katılmayı 

kabul edenler arasından seçilmiĢtir. Örneklemin oluĢturulmasında sınıf öğretmenlerinin 

gözlemlerine, geliĢim raporlarına ve aile bilgilerine baĢvurulmuĢtur. MEB Okul Öncesi Eğitim 

Programında kazanım çizelgesinde dil geliĢimi alanında yer alan, “en az art arda verilen iki 

komutu yerine getirebilme”, “duygu ve düĢüncelerini yetiĢkinlere ifade edebilme” becerilerini 

kazanmıĢ olma ön koĢulu aranmıĢtır. Bunların yanında öğretmen ve aile gözlemine göre 

sembolik oyun oynama becerisi olan çocuklar örnekleme dahil edilmiĢtir.  

AraĢtırmada 43 kız ve 74 erkek toplam 117 çocuk çalıĢma grubuna dahil edilmiĢtir. 

Grubun yaĢ ortalaması 66.7 aydır. 

1.2. Veri Toplama Araçları 

AraĢtırmada verilerin toplanması için Demoulin tarafından geliĢtirilen, TuraĢlı (2006) 

tarafından Türkçeye uyarlanan Demoulin Benlik Algısı Ölçeği ve Yılmaz (2016) tarafından 

geliĢtirilen Sosyal Problem Çözme Becerileri Ölçeği kullanılmıĢtır. Demoulin Benlik Algısı 

Ölçeği çocukların bireysel benlik kavramlarının sistematik ve karĢılaĢtırmalı analiz edilmesini 

sağlayan ve tanı koyan bir ölçme aracıdır. 1995-1998 yılları arasında geçerlik ve güvenirlik 

çalıĢmaları gerçekleĢtirilerek geliĢtirilmiĢ toplam 30 maddeden oluĢan ölçeğin öz yeterlilik ve 

öz saygı olmak üzere iki alt ölçeği vardır ve her alt ölçek 15 maddeden oluĢmaktadır. Ölçeğin 

geliĢtirilmesi sürecinde tarafından Cronbach alfa, Spearman, Guttman teknikleri iç tutarlılık 

katsayıları incelenmiĢtir. Maksimum güvenirlik Cronbach Alfa, Spearman tekniklerinde (0.88), 

en düĢük güvenirlik Guttman tekniğinde (0.88) elde edilmiĢtir. Ayrıca testin kriter geçerliğini 

saptamak için yapılan uygulamalarda kullanılan tüm ölçekler ve alt boyutları arasında .01 

düzeyinde anlamlı iliĢkiler bulunmuĢtur. Ayrıca öğrencilere bir hafta ara ile iki kez yapılan 

uygulama sonuçları arasında test-tekrar test güvenirlik katsayısı .607 olarak tespit edilmiĢtir ve 

bu soncunç .01 düzeyinde anlamlı olduğu görülmüĢtür. Sosyal Problem Çözme Becerileri 

Ölçeği, Yılmaz tarafından doktora tezi çalıĢması kapsamında geçerlik ve güvenirlik çalıĢmaları 

tamamlanarak geliĢtirilmiĢ, oyuncaklar ve hikayelerle çocukların sosyal problem çözme 

becerilerinin belirlendiği bir ölçektir. Sosyal Problem Çözme Becerileri Ölçeği, puanlamaya 

dahil edilmeyen ilki örnek hikâye olmak üzere toplam yedi hikâyeden oluĢmaktadır. Hikâyelerin 

temaları "Alay Etme", "Kurallara Uyma", "Israr", "ġiddet", "PaylaĢma", "ĠletiĢim Kurma" ve 

"DıĢlanma"dır. Ölçek 0-1 Ģeklinde puanlanmaktadır. GeliĢtirici tarafından ölçeğin Kapsam 

Geçerlik Ġndeksi .809, toplam güvenirlik katsayısı KR20 değerinin .68 olduğu tespit edilmiĢtir. 

Ayrıca ölçeğin tüm maddeleri için alt ve üst gruplar arasında anlamlı farklılık olduğu ve madde 

ayırt ediciliğini sağladığı belirlenmiĢtir. Ölçüt geçerliğini belirlemek amacıyla yapılan analiz 

sonucunda ölçeğin kriter geçerliğini sağladığı tespit edilmiĢtir. Hotelling's T-Squared Test 

sonuçlarına göre ölçeğin uygun yapıda tasarlandığı saptanmıĢtır. Ölçeğin test-tekrar test 

sonuçları Pearson Korelasyon katsayısı için .532’dir. 

Bu çalıĢmada Cronbach Alpha Güvenirlik katsayısı Sosyal Problem Çözme Becerileri 

Ölçeği için .72, Demoulin Benlik Algısı Ölçeği için 0.80, Demoulin Benlik Algısı Ölçeği öz 

saygı alt boyutu için .73, öz yeterlilik alt boyutu için .64 olarak bulunmuĢtur. 

1.3. Verilerin Toplanması 

Verilerin toplanması sürecinde 2022 Ocak ayı içerisinde Konya Ġli Selçuklu Ġlçesinde 

dört farklı anaokuluna devam eden 60-72 aylık çocuklara ölçekler uygulanmıĢtır. Ölçekler 

uygulanmadan önce okul müdürleri ve öğretmenler ile görüĢülmüĢ, velilerle iletiĢime geçilerek 

çalıĢmaya katılmayı kabul eden velilerin çocukları tespit edilmiĢtir. Bu çocuklar arasından 

öğretmenlerinin gözlemlerine dayanan geliĢim raporlarına bakılmıĢ, öğretmenlerle görüĢülmüĢ, 

aileden alınan bilgiler doğrultusunda da ön koĢul becerileri taĢıma durumları tespit edilmiĢtir. 

Örneklem grubunu oluĢturan çocuklara bireysel olarak okulun görüĢme odasında Sosyal 

Problem Çözme Beceri Ölçeği uygulanmıĢtır. Belirlenen baĢka bir gün ise aynı odada bireysel 

olarak Demoulin Benlik Algısı Ölçeği uygulanmıĢtır. AraĢtırmacı ile birebir odaya girmek 

istemeyen çocuklara öğretmeni ya da öğretmen yardımcısı eĢlik etmiĢtir. 
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1.4. Verilerin Analizi  

AraĢtırmada Demoulin Benlik Algısı Ölçeği’nin Türkiye normları olmadığı için düĢük, 

orta, yüksek benlik algısına sahip çocukların belirlenmesinde ortalama metodu kullanılmıĢtır. 

Bu metoda göre puanların ortalaması dikkate alınarak yapılan dağılım sonrasında ortalamanın 1 

ve 2 standart sapma altında-üstünde yer alan puanlara göre değerlendirme yapılır (BaĢol 

Göçmen, 2004). Bu çalıĢmada ise ortalamanın 1 standart sapma aĢağısı ve 1 standart sapma 

yukarısı alınarak normalin altı ve normalin üstü belirlenmiĢtir. Bunun içinde betimsel istatistik 

yöntemleri kullanılmıĢtır. Verilerin normallik dağılımı için Tablo 1’de yer alan mod, medyan, 

ortalama, basıklık (kurtosis) ve çarpıklık (skewness) değerleri ele alınmıĢtır. Belirlenen 

grupların sosyal problem çözme becerileri arasındaki farkı belirlemek içinde ANOVA ve t-test 

kullanılmıĢtır. Farkın hangi gruplar arasında olduğunu belirlenmesinde Benforroni testi 

kullanılmıĢtır.    

Tablo 1. Sosyal problem çözme becerileri ölçeğinden elde edilen toplam puanlarının normallik 

dağılımına iliĢkin sonuçları 

Ortalama .53 

Medyan .50 

Mod .50 

Skewness 1.14 

Kurtosis 1.34 

Homojenlik Levene  .714 

Tablo 1’de yer alan verilere göre Sosyal Problem Çözme Becerileri Ölçeğinden elde 

edilen puanların ortalaması .53, medyanı .50, mod değeri ise .50 bulunmuĢtur. Bu değerlerin 

birbirine bu denli yakın olması verilerin normal dağıldığının bir göstergesi olarak kabul 

edilmektedir (Köklü, Büyüköztürk ve Çokluk Bökeoğlu, 2006). Ayrıca George ve Mallery 

(2010)’e göre Skewness ve Kurtosis değerlerinin -2 ve +2 arasında olması verilerin normal 

dağılım gösterdiğine iĢaret etmektedir.  

1.5. Etik Kurul Onayı 

Bu çalıĢma için Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi Bilimsel AraĢtırma ve Yayın 

Etik Kurulu’ndan 10.12.2021 tarih 2014 karar numarası ile etik kurul onayı alınmıĢtır. 

2. Bulgular 

AraĢtırma kapsamında uygulanan Demoulin Benlik Algısı Ölçeğinden elde edilen 

bulgular değerlendirilmiĢ; ortalama ve standart sapma puanları kullanılarak 60-72 aylık çocuklar 

benlik algı düzeylerine göre gruplandırılmıĢtır. Bu grupların sosyal problem çözme becerileri 

değerlendirilmiĢ ve bu bölümde açıklanmaya çalıĢılmıĢtır. AraĢtırmanın alt problemlerinden 

olan “Çocukların benlik algısı ne düzeydedir?” sorusuna yanıt aramak için yapılan analizlerin 

sonucu Tablo 2 ve Tablo 3’te verilmiĢtir. 

Tablo 2. Öz saygı ve öz yeterlilik alt boyutunda yer alan kiĢi sayısına iliĢkin sonuçlar 

Derece 
Öz saygı Öz yeterlilik 

n % n % 

DüĢük  20 17.1 28 23.9 

Orta   61 52.1 68 58.1 

Yüksek  36 30.8 21 17.9 

Toplam  117 100 117 100 

Tablo 2 incelendiğinde Demoulin Benlik Algısı Ölçeğine göre öz saygı alt boyutunda 

20 kiĢinin düĢük (%17.1), 61 kiĢinin orta (%52.1), 36 kiĢinin yüksek (%30.8) benlik öz 

saygısına sahip olduğu; öz yeterlilik alt boyutunda 28 kiĢinin düĢük (%23.9), 68 kiĢinin orta 

(%58.1), 21 kiĢinin yüksek (%17.9) benlik öz yeterliliğine sahip olduğu görülmektedir.    
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Tablo 3. Çocukların Demoulin benlik algısı ölçeği ve sosyal problem çözme ölçeği puanları 

ANOVA sonuçları 

 

Demoulin Benlik Algısı 

Ölçeği 

 
Sosyal Problem Çözme 

Ölçeği 
    

n   S F p 
Anlamlı 

Fark 

1. DüĢük Benlik Saygısı 20 .45 .32 

4.036 .020 1-3 
2. Orta Benlik Saygısı 61 .50 .18 

3. Yüksek Benlik Saygısı 36 .66 .45 

Toplam 117 .53 .31 

Tablo 3’e bakıldığında çocukların Sosyal Problem Çözme Becerileri Ölçeğinden 

aldıkları puan ortalamaları düĢük benlik öz saygısına sahip çocukların .45, orta benlik öz 

saygısına sahip çocukların .50, yüksek benlik öz saygısına sahip çocukların ise .66 olarak 

bulunmuĢtur. Bu bilgilere göre orta benlik öz saygısına sahip çocuklar düĢük olanlardan, yüksek 

benlik öz saygıya sahip çocuklarda orta olanlardan sosyal problem çözme becerileri puan 

ortalamalarının daha yüksek olduğu görülmektedir. ANOVA test sonuçları incelendiğinde 

ortalamalar arasında oluĢan bu farkların anlamlı olduğu görülmektedir (p<0.05). Anlamlı 

farkların hangi gruplar arasında olduğunu belirlemek için yapılan Benferroni testi sonucuna 

göre ise farkın düĢük benlik öz saygısına sahip çocuklar ile yüksek benlik öz saygısına sahip 

çocuklar arasında olduğu belirlenmiĢtir (Anlamlı fark 1-3).   

Tablo 4. Farklı benlik öz yeterliliğine sahip 60-72 aylık çocukların sosyal problem çözme 

becerileri puan ortalamalarına iliĢkin ANOVA test sonuçları 

Gruplar n   S F P 

1. DüĢük Benlik Öz Yeterliliği  28 .56 .28 

.32 .72 
2. Orta Benlik Öz Yeterliliği 68 .53 .32 

3. Yüksek Benlik Öz Yeterliliği 21 .49 .35 

Toplam 117 .53 .31 

AraĢtırmanın alt problemlerinden olan “Çocukların sosyal problem çözme becerileri 

benlik algılarına göre farklılaĢmakta mıdır?” sorusunu yanıtlamak için yapılan analizler 

sonucunda Tablo 4’te yer alan veriler incelendiğinde çocukların Sosyal Problem Çözme 

Becerileri Ölçeğinden aldıkları puan ortalamaları düĢük benlik öz yeterliliğine sahip çocukların 

.56, orta benlik öz yeterliliğine sahip çocukların .53, yüksek benlik öz yeterliliğine sahip 

çocukların ise .49 olarak bulunmuĢtur. En yüksek ortalamanın düĢük benlik öz yeterliliğine 

sahip çocuklara ait olduğu, en düĢük ortalamanın ise yüksek benlik öz yeterliliğine sahip 

çocuklara ait olduğu görülmektedir. ANOVA test sonuçları incelendiğinde ortalamalar arasında 

oluĢan bu farkların anlamlı olmadığı belirlenmiĢtir (p>0.05). Bu sonuçlara göre benlik öz 

yeterlilik düzeylerinin 60-72 aylık çocukların sosyal problem çözme becerileri üzerinde etkili 

olmadığı düĢünülmektedir. 

Tablo 5. 60-72 aylık çocukların sosyal problem çözme beceri puanlarının cinsiyete iliĢkin t-testi 

sonuçları 

Gruplar  n   S t p 

Kız 43 .52 .27 

.33 .72 Erkek 74 .54 .34 

Toplam 117 .53 .31 

AraĢtırmanın alt problemlerinden olan “Çocukların sosyal problem çözme becerileri 

cinsiyet değiĢkenine göre farklılaĢmakta mıdır?” sorusunu yanıtlamak için yapılan analizler 

sonucunda Tablo 5 incelendiğinde erkek çocuklarının sosyal problem çözme becerileri 

puanlarının ( =.54) kız çocuklarının puanlarından ( =.52) yüksek olduğu görülmektedir. 

Aradaki bu farkın anlamlı olup olmadığı incelendiğinde farkın anlamlı olmadığı (p>0.05) 
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belirlenmiĢtir. Bu sonuçlar bize bu çalıĢmada erkek ve kız çocuklarının sosyal problem çözme 

becerilerinin farklılaĢmadığını göstermektedir.   

Tartışma 

Farklı benlik öz saygısına sahip çocukların sosyal problem çözme becerileri puanları 

düĢük benlik öz saygısına sahip çocuklar ile yüksek benlik öz saygısına sahip çocuklar arasında 

yüksek olanların lehine anlamlı olarak farklılaĢırken, benlik öz yeterlilik becerilerinde bir 

farklılaĢmaya rastlanmamıĢtır. Çocukların benlik algıları birçok farklı değiĢkenden 

etkilenebilmektedir. Öyle ki Tuzcuoğlu vd. (2019) tarafından yapılan bir çalıĢmada çocukların 

benlik algılarının anne-baba öğrenim durumu ve okul öncesi eğitime devam etme süresi gibi 

değiĢkenlerden etkilendiği sonucuna ulaĢılmıĢtır. TuraĢlı ve Zembat’ın (2013) yapmıĢ olduğu 

bir çalıĢmada çocuklara sosyal uyum ve duygusal geliĢimi destekleyen bir program 

uygulanmıĢtır. Programa dahil olan çocukların öz saygı alt boyutunda daha yüksek benlik algısı 

puanına sahip olduğu görülmüĢtür. Sosyal beceri ile desteklenen çocukların benlik öz 

saygılarının daha çok etkilendiği görülmektedir. Bu sonuç sosyal problem çözme becerileri ile 

yüksek benlik öz saygı iliĢkisini de düĢündürmektedir. Ayrıca Zembat vd. (2018) tarafından 

yapılan bir baĢka çalıĢmada ise çocuklarda benlik algısının sosyal beceriyi yordamadığı tespit 

edilmiĢtir. 

Özkan (2015) ve Güven, Sezer ve Yılmaz (2015)’ın yaptığı çalıĢmada benlik algısı ile 

sosyal problem çözme becerileri arasında pozitif bir iliĢki bulunmuĢtur. Okur (2016)’un yaptığı 

çalıĢmada çocuklarda benlik algısının olumlu olması sosyal yeterliliklerini arttırmaktadır. 

Sosyal yeterliliğin sosyal problem çözme becerilerini de içine aldığı düĢünülürse benlik öz 

saygısı boyutunda çıkan sonucu açıkladığı düĢünülmektedir. Ancak öz saygı alt boyutunda 

çıkan farkın öz yeterlilik alt boyutunda çıkmama nedeninin ise James ve Adams’ın görüĢleri ile 

açıklanabileceği öngörülmektedir. James (1992), benlik kuramında benliğin sosyal bir yönü 

olduğunu, sosyal benlik adını verdiği bu yapıda bireyin baĢkalarının kendisini nasıl gördüğü 

yani öz saygı ile ilgili algılamaları olduğunu belirtmiĢtir. Her birey kiĢiliğine göre farklı sosyal 

benliğe sahiptir. Adams (1995)’a göre benlik kavramı; kiĢinin kim olduğu ile ilgili fikri yani 

benliğin biliĢsel yanı olup, benlik saygısı ise duygusal yanı yani kendini beğenme ve değerli 

bulma olarak sınıflandırılır. Çocuk çevresindeki insanlarla kurduğu iliĢkiler sayesinde sosyal 

davranıĢları ve sosyal alandaki yeterliği hakkında fikirler edinir. Olumlu benlik saygısı bireyin 

topluma uyumunu kolaylaĢtırır. Olumsuz benlik saygısına sahip kiĢiler ise kendileri hakkında 

olumsuz fikirlere sahip olurlar, çevreden çabuk etkilenirler. Günlük yaĢantılarında karĢılaĢtıkları 

zorluklarla baĢ etmede çok zorlanırlar. James ve Adams’ın bu görüĢleri benlik öz saygısının, 

sosyal problem çözme becerileri ile arasındaki iliĢkiyi açıklamaktadır ki bu da yapılan bu 

çalıĢmanın sonucunu desteklemektedir. 

Sosyal problem çözme becerileri puanlarında cinsiyete göre farklılaĢma bulunmamıĢtır. 

Bu sonucu destekleyen çalıĢmalara bakıldığında Orçan ve Deniz (2006), Günindi (2008), Kurt 

(2007), Seven (2006) yaptıkları çalıĢmada sosyal uyum becerilerinde cinsiyet yönünden anlamlı 

fark bulamamıĢlardır. Yılmaz ve Tepeli (2013), Yılmaz (2016) ve Temiz (2019) çalıĢmalarında 

sosyal problem çözme becerileri ile cinsiyet arasında iliĢki bulamazken, Güven, Sezer ve 

Yılmaz (2015), kızların lehine bir iliĢki bulmuĢtur. Genel olarak bakıldığında çalıĢmalar bu 

çalıĢmadaki cinsiyet ile ilgili bulunan sonuçları desteklemektedir.   

Sonuç ve Öneriler 

60-72 aylık çocukların benlik algıları incelenerek, sosyal problem çözme becerisine 

etkisinin belirlenmesi amacıyla gerçekleĢtirilen bu çalıĢmada yaĢ ortalamaları 66.7 ay olan 43 

kız, 74 erkek olmak üzere toplam 117 çocuk çalıĢma grubuna dahil edilmiĢtir. Sonuçlar 

incelendiğinde katılımcılardan 20’sinin düĢük (%17.1), 61’inin orta (%52.1), 36’sının yüksek 

(%30.8) benlik öz saygısına sahip olduğu; 28’inin düĢük (%23.9), 68’inin orta (%58.1), 21’inin 

ise yüksek (%17.9) benlik öz yeterliliğine sahip olduğu görülmektedir. Çocukların sahip 

oldukları öz saygıları ile sosyal problem çözme becerileri arasındaki fark incelendiğinde, yüksek 
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benlik saygısına sahip çocukların düĢük benlik saygısına sahip çocuklardan sosyal problem 

çözme becerileri puanlarının anlamlı olarak daha yüksek olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır. Ancak 

farklı benlik öz yeterliliklerine sahip çocukların sosyal problem çözme beceri puanlarında 

herhangi bir anlamlı farka rastlanmamıĢtır. Ayrıca katılımcıların sosyal problem çözme beceri 

puanlarının cinsiyete göre de farklılaĢmadığı görülmüĢtür.  

Elde edilen bulgular doğrultusunda aĢağıdaki önerilerde bulunulabilir: 

 Benlik algısı ve sosyal problem çözme becerilerinin yaĢ, okul öncesi eğitim 

kurumuna devam etme süresi, kardeĢ sayısı, aile yapısı, ailenin sosyo-

ekonomik/kültürel düzeyi vb. diğer değiĢkenler açısından farklılaĢıp farklılaĢmadığı 

da gelecek çalıĢmalarda veya boylamsal çalıĢmalarla incelenebilir. 

 Yapılan taramalarda saptanan düĢük benlik saygısına ve öz yeterliğine sahip 

çocuklar ve aileleri için uygun destek programları hazırlanarak bu programların 

etkileri incelenebilir. 

 Yüksek benlik saygısı ile sosyal problem çözme becerileri arasında bir iliĢki olduğu 

sonucuna ulaĢıldığından ailelere ve öğretmenlere; çocukların öz farkındalıklarını ve 

sosyal iliĢkilerini artırabilecek oyun imkanlarına daha çok yer vermeleri önerilebilir. 
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