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Ozet
Bu arastirmada; tekerlekli sandalye kullanicist olan fiziksel engelli bireylerin konutlarinda bulunan
ic mekan donat1 elemanlarina yonelik yasadigi sorunlar belirlenmis olup, bu sorunlara iligkin gerekli
standartlar ve kanunlar da dikkate alinarak ¢6ziim oOnerileri sunulmaya calisilmigtir. Bu maksatla,
tekerlekli sandalye kullanicisi bireylerin konut i¢ mekanlarinda karsilastiklart sorunlari belirlemek ve
istek ve gereksinimlerini tespit edebilmek igin ayrintili bir anket gelistirilmis ve tesadiifi olarak
secgilen 92 katilimciya uygulanmigtir. Sonug olarak, tekerlekli sandalye kullanicisi bireylerin 6nemli
bir kisminin konutlarinda bulunan antre dolaplarina, mutfak dolaplarina, banyo dolaplarina, yemek
masasina, sehpalara, buzdolabina, tuvalet masasi ile aynaya, elbise dolabina, kap1 kolu ve kilidine,
prizlere ve elektrik anahtarlarina erisemedikleri, bireylerin dusakabine, klozete, kiivete, lavaboya,
oturma mobilyasina ve yataga gegis saglayamadiklari, odalar arasi gegiste kot farki ve kapi esigi
yiiksekliginden kaynaklanan gecis sorunlar1 yasadiklari, ayrica zemin yiizeyi kusurlari nedeniyle

rahat ve kolay hareket edemedikleri belirlenmistir.
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DETERMINING THE PREFERENCES OF PHYSICALLY HANDICAPPED USERS FOR
INDOOR EQUIPMENT ELEMENTS
Abstract
In this study; the problems experienced by the physically disabled individuals, who are wheelchair
users, regarding the interior equipment elements in their houses have been identified, and solutions
have been proposed by taking into account the necessary standards and laws regarding these
problems. For this purpose, a detailed questionnaire was developed to determine the problems faced
by wheelchair users in residential interiors and to identify their wishes and needs, and was applied to
92 randomly selected participants. As a result, a significant portion of wheelchair users cannot access
entrance cabinets, kitchen cabinets, bathroom cabinets, dining tables, coffee tables, refrigerators,
dressing tables and mirrors, wardrobes, door handles and locks, sockets and electrical switches in
their residences, individuals' shower cabin, It was determined that they could not provide access to
the toilet, bathtub, washbasin, sitting furniture and bed, they experienced transition problems due to
the elevation difference and door threshold height between the rooms, and they could not move

comfortably and easily due to floor surface imperfections.

Keywords: Physical Disabled, Wheelchair, Interior Equipment, Furniture, Design

Giris
Engellilik, her an karsilagilabilecek bir yasam deneyimi ve toplumda iz birakan toplumsal bir
olgudur. Diinya Saglik Orgiitiiniin, yaymladig1 diinya engellilik raporunda, herkesin yasammin bir
doneminde gecici veya kalic1 bigimde engelli olma ve ilerleyen yaslarda islev kaybi yasama riski
oldugu vurgulanarak, tiim diinyada engelli birey sayisinin giin gectik¢e artmakta oldugu belirtilmistir
(WHO, 2011). Tiirkiye’de ise Yashh Hizmetleri Genel Midirliigii'nce (2018) yayinlanan verilere
gore en az bir engeli olan niifus oran1 %6,9 (4.876.000) olarak bildirilmistir.

Engelli bireylerle ilgili tarihsel siire¢ iginde yer alan yaklasimlar incelendiginde, toplum tarafindan
dislanan ve sosyal haklara sahip olamayan bu bireylere yonelik bilincin II. Diinya Savasi’nin
sonunda kazanilmaya basladig1 goriilmektedir (Yelge, 2020, s.16). Engelli insan haklarinin giindeme
gelmesi ile birlikte, Birlesmis Milletler tiim insanlarin haklarinin teminat altina alinacagi sdzlesmeler
ve beyannameler diizenleyerek birgok devlet tarafindan kabuliinii saglamistir (Cetin, 2020, s.1111).

Boylelikle ortaya ¢ikan bu sosyal model ile, engelli bireylerin aslinda toplumdaki diger tiim
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bireylerle esit hak ve sorumluluklara sahip olmasi gerektigi goriisii hakim olmustur (Mackelprang ve
Salsgiver, 1999, s.21; Arikan, 2002, s.12; Kristiansen, Vehmas, Shakespeare, 2009, s.52; Yelge,
2013, s.12). Daha sonra 1990 yilinda uygulamaya konulan Engelli Amerikalilar Yasas1 (ADA /
Americans with Disabilities Act) ile de engelli bireylerin her tiirlii kamu hizmetine erisebilmesi ve
yasal haklarin1 engelli olmayan bireylerle esit diizeyde kullanabilmesi saglanmistir (ADA, 1990).
Ulkemizde de yapilan uygulamalarin engelliler tarafindan rahatlikla kullanilabilmesi igin tagimasi
gereken bilimsel kosullar ve erisilebilir yapili ¢evre 6l¢ii ve oOlgiitleri Tiirk Standartlar1 Enstitiisii
tarafindan yayinlanan standartlar (TS 9111, TS 12576, TS 12460, TS 13622, TS ISO 23599, TS
13536) ile belirlenmistir (TSE TS 9111, 2011; Giimiis, 2015, s.14-19).

Bireylerin engel cesitliliklerine yonelik algilar, toplumdan topluma goére degisiklik gosterebilmekte
ve bir toplumda "normal" olarak karsilanan bir 6zellik, bir bagka toplumda o6tekilestirilme nedeni
olabilmektedir. Ne yazik ki, fiziksel engelli bireyler, hemen hemen her toplumda bu olumsuz
tutumlarla karsilasmaktan kendilerini koruyamamaktadirlar. Fiziksel engelli birey, diinyaya fiziksel
bir engel ile gelmesine iliskin olarak 6zellikle ¢ocukluk ve ergenlik donemlerinde bir¢ok olumsuz
durumla karsilasmaktadir. Giileg¢ (2010, s.205) fiziksel engelli bir ¢ocugun “normal” akranlari
tarafindan daha ¢ok reddedildigini; Safilios-Rothchild (1970; akt.: Ozyiirek, 1988, s.25), fiziksel
engelli bireylerin kendilerini yetersiz degerlendirmesinin iistesinden gelme siirecinin, diger bireylerin
onaylama ve kabul etmeleri ile yakindan baglantili oldugunu; Biyikli (1989, 5.22), engelli olmayan
bireylerin, kendilerini degerli bir varlik olarak algilarken, engelli bireylerin, kendilerini yetersiz ve
degersiz olarak algiladiklarimi belirtmistir. Haliskiigiik (2007, s.125) ise, engelli bireylerin toplum
icerisinde uyumlu ve iiretken bireyler olmalarini saglamak, daha bagimsiz bir yagam siirdiirmelerine
yardimc1 olmak hem toplum agisindan hem de engelli bireyler agisindan oldukc¢a 6nemli oldugunu
ifade etmektedir. Benzer sekilde Kurnaz Ozdemir (2012, s.70) ¢alismasinda, toplum yapisinin sosyal
yasamin her alaninda degismesi sonucu, engelli bireyleri kabullenici ve esitlik¢i bir toplum yapisi

olusturulmasina ihtiya¢ duyuldugunun goriildiigiinii bildirmektedir.

Engelli bireyler, sosyal, toplumsal ve psikolojik olarak dezavantajli durumlarinin yanm sira ic
mekéanlarda, gilindelik yasantilarin1  siirdiirebilmek konusunda da Onemli giicliiklerle
kargilasmaktadirlar. Bu noktada, alisilageldik normlar1 sorgulamak gerekirse, “engelli bireyler”
tanim1 yerine, “engelli fiziksel cevreler” oldugu da sdylenebilir. Birey aslinda beklenmedik
degisiklikler yasamamaktadir; iginde bulundugu fiziksel ¢evre, cogu zaman bu degisikliklere cevap

verememektedir (Taneli, 2009; akt. Yilmaz ve Diktas, 2018, s.140). Ozellikle fiziksel engelli
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bireylerin mekanlarin fiziksel kosullarindan yogun bigimde etkilendikleri, ciddi bir erisim sorunu
yasadiklar1 bilinmektedir. Bireylerin engelsiz bir fiziksel ¢evrede yasamlarini slirdiirebilmeleri igin
barinma ihtiyaclarinin gergeklestigi konut mekanlarinin fiziksel engelli bireyler tarafindan erisilebilir
olmasi, onlarin beden ve ruh sagliklari agisindan olduk¢a 6nemlidir. Kentlesme siirecinin saglikli bir
bigcimde gelisememesi sonucunda fiziksel engelli bireylerin konut igerisindeki erisilebilirlik

gereksinimlerinin kargilanamamasi bu siirecte yasanan en temel sorunlardan biridir.

Fiziksel engelli bir birey, giindelik hayatinin biiylik bir kismin1 konutunda yemek yeme, dinlenme,
kisisel temizlik, ev isleri gibi eylem gereksinimlerini gergeklestirirken, ¢ogu kez onlara kolaylik ve
konfor saglayan i¢ mekan donati elemanlarina ihtiyag duymaktadirlar. Engelli bireylerin, engelsiz
bireylere gore bu eylemleri gergeklestirme bi¢imlerinde farkliliklar olabilecegi g6z Oniinde
bulundurularak; i¢ mekan donati elemanlarinin tasariminda 6nem, kullanim sikligi, kullanim siras,
depolama, calisma diizlemlerinin boyutlandiriimasi gibi ergonomik ilkelerin dikkate alinip engelli

bireylere ait antropometrik veriler ve ilgili standartlar gz oniine alinarak tasarlanmasi gerekmektedir.

Engellilik gibi toplumsal bir sorunun mekansal erisilebilirlik boyutu ile ele alinmasi, sorunlarin ve
¢oziim yollariin ortaya konulmasi, alanda yapilan akademik ¢aligmalarin gdzden gegirilmesi ve
sonrasinda yapilacak calisma ve miidahalelere yol gostermesi bakimindan onemlidir. Konut ig¢
mekanlarina yonelik fiziksel engellilerin erisilebilirligini ele alan literatiir incelendiginde; bu
caligmalarda ¢ogunlukla mekanlardaki giivenlik diizeyinin ve iglevsel bir ¢evre i¢in gereksinimlerin
ele alindig1 goriilmektedir (Afacan ve Demirkan 2010, s.340; Demirbilek vd., 2000, s.369; Sagdi¢ ve
Demirkan, 2000, s.129). Bir diger ¢alismada, tasarimcilar i¢in kontrol listeleri olusturulmus olup,
konutlarin karakteristik 0Ozellikleri i¢in bir tasarim rehberi gelistirilmistir (Mace, 1998).
Erisilebilirligi 6ne ¢ikaran bazi ¢alismalarda ise, fiziksel engelli bireylerin konutlarinda kullandigi i¢
mekan donati elemanlarina yonelik olarak degisen oranlarda erisilebilirlik, kullanim zorlugu veya
kullanim imkansizlig1 gibi sorunlar yasadig dile getirilmistir (Cinar ve Erdem, 2008, s.170; Altinok
ve Kars, 2010, s.116; Cinar, Arslan ve Merig, 2015, s.315). Ergonomik yaklagimi temel alan bazi
calismalarda ise, diizenleme ve isle ilgili talepleri karsilayamamasi nedeniyle fiziksel engelli
bireylerin konut mutfaklarinda yemek hazirlama gibi giinliik aktiviteleri gergeklestirmede cesitli
zorluklarla karsilastiklar1 belirtilmektedir (ibrahim ve Davies, 2012, s.5152; Hrovatin vd., 2013,
s.45; Maguire vd., 2014, s.88; Hrovatin vd., 2015, s.185; Kalinkara, 2015, s.110; Kalinkara, 2019,
s.178). Diger bazi calismalarda da fiziksel engelli bireylerin banyo aktivitelerine odaklanildig:
(Murphy, Gretebeck ve Alexander, 2007, s.1072), biyolojik, psikolojik, sosyo-ekonomik ve ¢evresel
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konular baglaminda fiziksel engelli bireylerin konut icerisindeki giinlilk yasam faaliyetlerinin

incelendigi (Stineman, Ross ve Maislin, 2007, s.1170) goriilmektedir.

Yukarida ele alinan literatiirde goriilecegi iizere fiziksel engelli bireylerin konutlarinda kullandig i¢
mekan donat1 elemanlariin onlarin eylem gereksinimlerini ne dl¢iide karsilayabildigi, varsa yasadigi
sorunlarin neler olabilecegi yeterince irdelenmemistir. Literatiirden, engelli bireylerin erigilebilirlik,
kullanim zorlugu veya kullanim imkansizlig1 sorunlarin1 ¢dzmek i¢in yeni g¢aligmalara ihtiyag
duyuldugu anlagilmaktadir. Bu ihtiyactan yola ¢ikilarak; bu ¢aligmada, tekerlekli sandalye kullanan
fiziksel engelli bireylerin konut i¢ mekan donati elemanlarini eksiksiz ve rahatca kullanabilmeleri ve
konut icerisinde rahatca hareket edebilmeleri i¢in fiziksel engelli bireylerin yasadigi mevcut
sorunlarin belirlenmesi, bu konuda hazirlanan standartlar ve kanunlardan da faydalanilarak ¢6ziim
onerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Aragtirmanin sonuglari, fiziksel engelli bireylerin istek
ve gereksinimlerini karsilayabilecek ozelliklerde i¢c mekdn donati elemanlarinin tasarlanip,
iiretilmesine ve daha bilingli tercihlerin yapilabilmesine olanak saglayacaktir. Bu kapsamda bu
caligma i¢in arastirmanin amacina uygun olarak gelistirilmis olan aragtirma hipotezi asagida

verilmigtir.

HO: Tekerlekli sandalye kullanan fiziksel engelli bireylerin konut i¢ mekan donati elemanlarini

eksiksiz ve rahatca kullanabilmeleri i¢in i¢ mekanlarda uygun ¢éziimlemeler yoktur.

Yontem

Katilimcilar
Bu arastirmaya Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegine kayitli olan ve tekerlekli sandalye kullanan 92
fiziksel engelli birey katilmistir. Katilimeilarin %44,6’sinin kadin (41 kisi), %55,4 liniin erkek (51
kisi), %19,6’sinin 18-25 yas (18 kisi), %22,8’inin 26-35 yas (21 kisi), %30,4’iinlin 36-45 yas (28
kisi), %27,1’inin 46 ve lizeri yas (25 kisi), %29,3 iiniin ilkdgretim (27 kisi), %35,9’unun ortadgretim
(35 kisi) ve %34,8’inin ise yiiksekdgretim (32 kisi) mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
%53,3’lntin 1500-3500 TL, %25’inin 3501-5500 TL, %12’sinin 5501-7500 TL, %9,8’inin 7501 TL

ve iizeri gelir diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.

Anket Tasarimi ve Uygulanisi
Arastirma hipotezini test etmek icin hazirlanan anket formu iki boliimden olusmaktadir. ilk bdliim

katilimeilari genel bilgileriyle ilgili sorulardan, ikinci boliim ise katilimeilarin engel durumu, konut
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miilkiyet durumu, konut i¢ mekan donati elemanlarinin 6zelliklerine ve temin edilme sekillerine
yonelik sorulardan olugsmaktadir. Bu anketin tasariminda engelli mobilyalar1 ve evrensel tasarim ile
ilgili daha 6nceki arastirmalarda gecerli ve giivenilir bulunmus (Ciar ve Erdem, 2008; Cinar ve

Tuncer 2011; Ciar, Arslan ve Merig, 2015) konut degerlendirme anketlerinden faydalanilmistir.

Arastirma anketi, tekerlekli sandalye kullanicisi olan fiziksel engelli 92 katilimciya uygulanmigtir.
Anketler, 2019 yilinda Google Anket arayiiziinde olusturulan online form uygulamasi ile iki haftalik
bir siiregte yapilmis olup, her bir anket yaklagik 10 dakikada doldurulmustur. Anketin ilk agamasinda
katilimcilara aragtirmaya yonelik tanitici bilgiler verilmis ve ardindan bulgular boliimiinde ele alinan

sonuglara ulagilmistir.

Istatistiksel Verilerin Degerlendirilmesi
Arastirmada elde edilen verilerin anlagilabilmesi ve ayni yollarla elde edilmis verilerle
kargilagtirilabilmesi i¢in anket verileri betimsel istatistiki yontemlerle degerlendirilmis ve
sunulmustur. Arastirma anketi ile elde edilen verilerin Cronbach Alpha giivenilirlik testleri yapilmis,
frekans sayilar1 ve yiizdelik degerleri hesaplanmistir. Verilerin degerlendirilmesinde Microsoft Excel

programi ve SPSS paket programi kullanilmisgtir.

Bulgular

Giivenilirlik Analizleri
Daha 6nce Cronbach (1951, s.334) ve Panayides (2013, s.696) tarafindan yapilan arastirmalarda alfa
giiven katsayilar1 0,60’1n {izerinde oldugunda “giivenilir” olarak kabul edilebilecegi belirtilmistir. Bu
aragtirma Ol¢eginin gilivenilirligi 0,918 olarak tespit edilmigtir. Buna gore, bu c¢alismada elde edilen
veriler “glivenilir” olarak kabul edilebilir. Bu ¢aligmada ulasilan arastirma verileri uygun istatistiki

yontemlerle test edilerek elde edilen bulgular sistematik bir sirayla agagida verilmistir.

Katihmcilarin Fiziksel Engel Durumu

Katilimcilarin fiziksel engel durumuna ait bilgiler Tablo 1’de verilmistir.
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Toplam
Fiziksel Engel Durumu n %
N %
Kisisel bakimi i¢in yardima ihtiyacim var. 9 9,8
Ev isleri i¢in yardima ihtiyaci var. 20 21,7 92 100
Ev igleri ve kisisel bakimi i¢in yardima ihtiyaci var. 63 68,5

n: Katitlimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 1: Katilimcilarin fiziksel engel durumu

Tablo 1’e gore, katilimcilarin %9,8’inin sadece kisisel bakimi i¢in, %21,7’sinin sadece ev igleri i¢in
ve %68,5’inin ev isleri ve kisisel bakimi i¢in yardima ihtiyacinin oldugu goriilmektedir.

Konutlarin Miilkiyet Durumu ve Biiyiikliigii
Katilimeilarin konutlarina iligkin sorulara verdigi cevaplarin frekans sayilar1 ve yiizdelik degerleri

Tablo 2’de verilmistir.

Toplam
Konut Bilgileri n %
N %
Ev Sahibi 45 48.9
Konut Miilkiyeti 92 100
Kira 47 51,1
60-75 13 14,1
76-90 15 16,3
Konut Biiyiikliigii (m?) 91-105 16 17,4 92 100
106-120 35 38
120 ve Uzeri 13 14,1

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 2: Konutlarin miilkiyet durumu ve biiytikliigii

Tablo 2’ye gore, katilimcilarin %48,9’unun ev sahibi, %51,1’inin ise kiract oldugu, ayrica
katilimcilarin %14,1’inin 60-75 metrekare, %16,3’inlin 76-90 metrekare, %17,4’iintin 91-105
metrekare, %38’inin 106-120 metrekare ve %14,1’inin ise 120 metrekare ve {izeri konutlarda ikamet

ettigi goriilmektedir.
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i(; Mekan Donati Elemanlarinda Karsilasilan Sorunlar
Katilimcilarin antre i¢ mekan donati elemanlariyla ilgili karsilastiklart sorunlara iliskin verdigi

cevaplarin frekans sayilari ve yiizdelik degerleri Tablo 3’de verilmistir.

Toplam
Antrede Karsilasilan Sorunlar n %
N %
Antre dolabina erigemiyorum. 58 63
Askiliklara erisemiyorum. 61 66,3 92 100
Higbiri 20 21,7

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 3: Katilimcilarin antrede karsilastiklar1 sorunlar

Tablo 3’e gore, katilimcilarin %63’1linlin antrede bulunan dolaplara, %66,3’iiniin ise askiliklara
erisemedigi goriilmektedir. Katilimcilarin mutfak i¢ mekan donati elemanlartyla ilgili karsilagtiklari

sorunlara iliskin verdigi cevaplarin frekans sayilar ve yiizdelik degerleri Tablo 4’de verilmistir.

Toplam

Mutfakta Karsilasilan Sorunlar n %

N %
Yemek pigiremiyorum. 53 57,6
Bulasik yikayamiyorum. 57 62
Mutfak dolaplarina erisemiyorum. 70 76,1
Buzdolabina erisemiyorum. 45 48,9 92 100
Firina erisemiyorum. 38 41,3
Bulagik makinesine erisemiyorum. 34 37
Higbiri 15 16,3

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 4: Katilimcilarin mutfakta karsilagtiklar: sorunlar

Tablo 4’e gore, katilimcilarin %57,6’sinin yemek pisirme eylemini ve %62’sinin ise bulasik yikama
eylemini gerceklestiremedigi, %76,1’inin mutfak dolaplarina, %48,9’unun buzdolabina, %41,3 {inilin
firina ve %37’sinin ise bulasik makinesine erisemedigi goriilmektedir. Katilimcilarin banyo i¢ mekan
donati elemanlartyla ilgili karsilastiklart sorunlara iliskin verdigi cevaplarin frekans sayilari ve

yiizdelik degerleri Tablo 5’de verilmistir.
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Toplam

Banyoda Karsilasilan Sorunlar n %

N %
Dusakabine ge¢is saglayamiyorum. 66 71,7
Banyo dolaplarina erisemiyorum. 52 56,5
Klozete gegis saglayamiyorum. 53 57,6 92 100
Kiivete gecis saglayamiyorum. 55 59,8
Higbiri 14 15,2

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 5: Katilimcilarin banyoda karsilastiklar: sorunlar

Tablo 5’e gore, katilimcilarin %71,7’sinin dusakabine, %57,6’sinin klozete ve %59,8’inin ise kiivete
gecis saglayamadigi, %56,5’inin banyo dolaplarina erisemedigi goriillmektedir. Katilimcilarin salon
i¢c mekan donat1 elemanlariyla ilgili karsilastiklar1 sorunlara iligkin verdigi cevaplarin frekans sayilar

ve yiizdelik degerleri Tablo 6’da verilmistir.

Toplam

Salonda Karsilasilan Sorunlar n %

N %
Oturma mobilyasina gegis saglayamiyorum. 45 48,9
Salonda bulunan dolaplara erisemiyorum. 57 62
Yemek masasina erisemiyorum. 29 31,5 92 100
Sehpalara erisemiyorum. 31 33,7
Higbiri 19 20,7

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 6: Katilimcilarin salonda karsilagtiklar: sorunlar

Tablo 6’ya gore, katilimcilarin %62’sinin dolaplara, %31,5’inin yemek masasina ve %33,7’sinin ise
sehpalara erisemedigi, %48,9’unun oturma mobilyasina gecis saglayamadigi goriilmektedir.
Katilimcilarin yatak odasi i¢ mekan donati elemanlariyla ilgili karsilastiklar: sorunlara iligkin verdigi

cevaplarin frekans sayilari ve yiizdelik degerleri Tablo 7’de verilmistir.
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Toplam
Yatak Odasinda Karsilasilan Sorunlar n %
N %
Yataga gecis saglayamryorum. 45 48,9
Tuvalet masasi ve aynaya erigemiyorum. 35 38
. N 92 100
Elbise dolabina erisemiyorum. 62 67,4
Higbiri 17 18,5

n: Katitlimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 7: Katilimcilarin yatak odasinda karsilagtiklart sorunlar

Tablo 7’ye gore, katilimcilarin %48,9 unun yataga gegis saglayamadigi, %38’inin tuvalet masas ile

aynaya ve %67,4’linlin ise elbise dolabina erisemedigi goriilmektedir. Katilimecilarin WC’de ig

mekan donati elemanlartyla ilgili karsilastiklart sorunlara iliskin verdigi cevaplarin frekans sayilar

ve yiizdelik degerleri Tablo 8’de verilmistir.

Toplam
WC’de Karsilasilan Sorunlar n %
N %
Klozete gegis saglayamiyorum. 59 64,1
Lavaboya erisemiyorum. 32 34,8 92 100
Higbiri 31 33,7

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 8: Katilimcilarin WC’de karsilagtiklar1 sorunlar

Tablo 8’e gore, katilimcilarin %64,1’inin klozete gecis saglayamadigi, %34,8’inin ise lavaboya

erisemedigi goriilmektedir. Katilimcilarin konutlarinda karsilastiklart diger sorunlara iligkin verdigi

cevaplarin frekans sayilari ve yiizdelik degerleri Tablo 9’da verilmistir.
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Toplam

Karsilagilan Diger Sorunlar n %

N %
Odalar arasi1 gegiste kot (yiikseklik) sorunu var. 36 39,1
Kap1 esigi yiiksekligi odalar arasi gegislere uygun degildir. 31 33,7
Kapinin kol ve kilidine erisemiyorum. 23 25
Prizlere ve elektrik anahtarlarina erigemiyorum. 36 39,1 92 100
Zemin yiizeyinden kaynaklanan hareket zorluklar var. 30 32,6
Oda igerisinde gecis alanlar1 uygun degildir. 39 42,4
Higbiri 25 27,2

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tabloe 9: Katilimcilarin karsilastigt diger sorunlar

Tablo 9’a gore, katilimeilarin %39,1’inin odalar arasi gegiste kot (yiikseklik) sorunu yasadigi,

%33,7’sinin kap1 esigi yiiksekliginden kaynaklanan odalar arasi gegis sorunu yasadigi, %25’inin

kapinin kol ve kilidine erisemedigi, %39,1’inin prizlere ve elektrik anahtarlarina erisemedigi,

%32,6’simnin zemin ylizeyinden kaynaklanan hareket zorluklari yasadigi ve %42,4’liniin ise oda

icerisinde gegis alanlarina yonelik sorunlar yasadigi goriilmektedir.

i¢ Mekan Donati Elemanlarimin Kullanimini Kolaylastirici Diizenlemeler

Katilimcilarin antre i¢ mekén donati elemanlariyla ilgili kullanimi kolaylastirici diizenlemelere

iliskin verdigi cevaplarin frekans sayilar1 ve yiizdelik degerleri Tablo 10°da verilmistir.

Antrede kullanimi kolaylastirici diizenlemeler Toplam
N %

Antre dolabinin iist kisimlarinda erisimi kolaylastiracak diizenlemeler 2 28,
vardr. 6 3
Antre dolabinda elbise asma, ayakkabi depolama eylemleri igin 3 35, 9 100
erisim kolaylig1 vardir. 3 9

5 59,
Higbiri

5 8

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 10: Antrede kullanimi kolaylastirict diizenlemeler
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Tablo 10’a gore, katilimcilarin %28,3 {iniin antre dolabinin iist kisimlarinda erisimi kolaylagtiracak
diizenlemelerin oldugunu, %35,9’unun ise antre dolabinda elbise asma, ayakkabi depolama

eylemleri igin erisim kolaylig1 oldugunu bildirdigi goriilmektedir.

Katilimecilarin mutfak i¢c mekan donati elemanlariyla ilgili kullanimi kolaylastirict diizenlemelere

iliskin verdigi cevaplarin frekans sayilar1 ve yiizdelik degerleri Tablo 11°de verilmistir.

Toplam
Mutfakta Kullamimi Kolaylastirici Diizenlemeler n % N v
Mutfak tezgahinda yikama ve hazirlama eylemleri i¢in erigimi
kolaylagtiracak diizenlemeler vardir. 2 239
Yemek masasinda yemek yeme eylemi i¢in erigimi
kolaylagtiracak diizenlemeler vardir. > .
Firinli ocak, ankastre ocak, bulagik makinesi gibi beyaz
esyalar1 kullanmak i¢in erisimi kolaylastiracak diizenlemeler 24 26,1 72 100
vardir.
Mutfak dolaplarinin {ist kisimlarinda erigimi kolaylastiracak
diizenlemeler vardir. 12 P
Higbiri 52 56,5

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 11: Mutfakta kullanim1 kolaylastirict diizenlemeler

Tablo 11°e gore, katilimcilarin %23,9’unun mutfak tezgahinda yikama ve hazirlama eylemleri i¢in
erisimi kolaylastiracak diizenlemelerin oldugunu, 31,5’inin yemek masasinda yemek yeme eylemi
icin erisimi kolaylagtiracak diizenlemelerin oldugunu, %26,1’inin firinli ocak, ankastre ocak, bulagik
makinesi gibi beyaz egyalari kullanmak i¢in erigimi kolaylastiracak diizenlemelerin oldugunu,
%13 liniin ise mutfak dolaplarmin iist kisimlarinda erigimi kolaylastiracak diizenlemelerin oldugunu

bildirdigi goriilmektedir.

Katilimcilarin banyo i¢ mekan donati elemanlariyla ilgili kullanimi1 kolaylastiric1 diizenlemelere

iliskin verdigi cevaplarin frekans sayilar1 ve yiizdelik degerleri Tablo 12°de verilmistir.
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Toplam
Banyoda Kullanimi Kolaylastirici Diizenlemeler n %
N %
Banyo dolaplarinin iist kisimlarinda erisimi kolaylastiracak ” 159
5,
diizenlemeler vardir.
Banyo lavabo tezgahinda yikama ve giinliik bakim eylemleri
30 32,6
icin erigimi kolaylastiracak diizenlemeler vardir. 92 100
Dus alanina girebilmek i¢in diizenlemeler ve ilave tasarimlar
28 30,4
vardir.
Higbiri 51 55,4

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 12: Banyoda kullanim1 kolaylastiric1 diizenlemeler

Tablo 12’ye gore, katilimcilarin %15,2’sinin  banyo dolaplarinin iist kisimlarinda erisimi
kolaylastiracak diizenlemelerin oldugunu, %32,6’sinin banyo lavabo tezgahinda yikama ve giinliik
bakim eylemleri i¢in erisimi kolaylastiracak diizenlemelerin oldugunu, %30,4’{iniin dus alanina

girebilmek i¢in diizenlemeler ve ilave tasarimlarin oldugunu bildirdigi goriilmektedir.

Katilimcilarin salon i¢ mekan donati elemanlartyla ilgili kullanimi1 kolaylastiric1 diizenlemelere

iliskin verdigi cevaplarin frekans sayilar1 ve yiizdelik degerleri Tablo 13°de verilmistir.

Toplam
Salonda Kullanimi Kolaylastirici Diizenlemeler n % N v
Oturma mobilyasina gegislerde kolaylik saglayici diizenlemeler
vardir. 23S
Masa ve sehpalarda yiikseklik ve erisilebilirlik mesafesi 92 100
uygundur. > 37
Higbiri 43 46,7

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 13: Salonda kullanimi kolaylagtirict diizenlemeler

Tablo 13’e gore, katilmecilarin %31,5’inin oturma mobilyasina gecislerde kolaylik saglayici
diizenlemelerin oldugunu, %37’sinin ise masa ve sehpalarda yiikseklik ve erisilebilirlik mesafesinin

uygun oldugunu bildirdigi goriilmektedir.
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Katilimcilarin yatak odasi i¢ mekan donati elemanlariyla ilgili kullanim1 kolaylastirici diizenlemelere

iliskin verdigi cevaplarin frekans sayilar1 ve yiizdelik degerleri Tablo 14’de verilmistir.

Toplam
N %

Yatak Odasinda Kullanimi Kolaylastirici Diizenlemeler n %

Dolaplarda ve makyaj masasinda erisimi kolaylastiracak
17 18,5
diizenlemeler vardir.

Cekmece ve raflarda yiikseklik ve erisilebilirlik mesafesi
28 30,4 92 100

uygundur.
Yataga gegislerde kolaylik saglayici diizenlemeler vardir. 25 27,2
Higbiri 50 54,3

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 14: Yatak odasinda kullanim1 kolaylastiric1 diizenlemeler

Tablo 14’e gore, katilimcilarin %18,5’inin dolaplarda ve makyaj masasinda erisimi kolaylastiracak
diizenlemelerin oldugunu, %30,4’{iniin ¢ekmece ve raflarda yiikseklik ve erisilebilirlik mesafesinin
uygun oldugunu, %27,2’sinin yataga gegislerde kolaylik saglayici diizenlemelerin oldugunu

bildirdigi goriilmektedir.

Katilimecilarin WC’de i¢ mekan donati elemanlariyla ilgili kullanimi kolaylastiric1 diizenlemelere

iliskin verdigi cevaplarin frekans sayilar1 ve yiizdelik degerleri Tablo 15°de verilmistir.

Toplam
WC’de Kullammm Kolaylastiric: Diizenlemeler n %
N %
Lavaboda yikama eylemi icin erisimi kolaylagtiracak 30 326
diizenlemeler vardir. ’
— 92 100
Klozete gegisi saglayacak diizenlemeler vardir. 26 28,3
Higbiri 49 53,3

n: Katilimei sayisi,  %. Yiizdelik deger
Tablo 15: WC’de kullanim1 kolaylastiric1 diizenlemeler
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Tablo 15°e gore, katilimcilarin %32,6’smin lavaboda yikama eylemi igin erisimi kolaylagtiracak
diizenlemelerin oldugunu, 28,3’linde ise klozete erigimi kolaylastiracak diizenlemelerin oldugunu

bildirdigi goriilmektedir.

Katilimcilarin konutlarinda kolaylastiric1 diger diizenlemelere iliskin verdigi cevaplarin frekans

sayilar1 ve ylizdelik degerleri Tablo 16’da verilmistir.

Toplam
Konutlarda Kullanimi Kolaylastiric1 Diger Diizenlemeler n %
N %
Odalar arasi farkli kot yiiksekligi gecislerinde rampa vardir. 28 30,4
Odalar aras1 gegis mesafesi uygundur. 33 359
Pencerelere ve kapilara erisimi kolaylastiran diizenlemeler vardir. 20 21,7

Tekerlekli sandalyenin rahat hareket edecegi zemin diizenlemeleri
q 42 457 92 100
vardir.

Prizlere ve elektrik anahtarlarina erigimi kolaylig1 diizenlemeleri -8 304
vardir. |

Hicbiri 36 39,1

n: Katitlimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 16: Konutlarda kullanimi kolaylastiric1 diger diizenlemeler

Tablo 16’ya gore, katilimcilarin %30,4 {iniin odalar arasi farkli kot yiiksekligi gecislerinde rampa
oldugunu, %35,9’unun odalar arasi ge¢is mesafesinin uygun oldugunu, %21,7’sinin pencere ve
kapilarinda erisimi kolaylagtiran diizenlemelerin oldugunu, %45,7’sinin konutunda tekerlekli
sandalyenin rahat hareket edilebilecegi zemin diizenlemelerinin oldugunu, %30,4’iiniin konutunda
prizlere ve elektrik anahtarlarma erisimi kolaylastiracak diizenlemelerin oldugunu bildirdigi

goriilmektedir.

i¢ Mekan Donati Elemanlarimin Satin Alinmasinda Dikkate Alinan Hususlar
Katilimcilarin i¢ mekan donatilarini satin alirken dikkate alabilecekleri hususlara iligkin sorulara
verdigi cevaplarin frekans sayilari ve ylizdelik degerleri Tablo 17°de, grafiksel ifadesi ise Sekil 1°de

verilmigtir.
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Katihmeilarin i¢ Mekan Donatilarimi Satin Alirken . o Toplam
Dikkate Aldig1 Hususlar N %
Ergonomik olmasi 59 64,1

Ekonomik olmasi 67 72,8

Malzeme kalitesi 58 63

Estetik olmasi 45 48,9

Satis sonrasi hizmetlerin saglanmasi 55 59,8 92 100
Hareketli olmasi 38 41,3

Sabit olmas1 34 37

Erisilebilir olmasi 71 77,2

[lgili standartlara uygun olmasi 57 62

n: Katitlimei sayisi,  %. Yiizdelik deger

Tablo 17: Katilimcilarin i¢ mekan donatilarini satin alirken dikkate alabilecekleri hususlar

Tablo 17°de verilen i¢ mekan donatilart satin alinirken dikkate alinabilecek hususlara bakildiginda,

sirastyla erisilebilir olmas1 (%77,2), ekonomik olmasi (%72,8), ergonomik olmasi (%64,1), malzeme

kalitesi (%63), ilgili standartlara uygun olmas1 (%62), satis sonrast hizmetlerin olmas1 (%59,8),

estetik olmasi (%48,9), mobil (hareketli) olmas1 (%41,3) ve sabit olmast (%37) o6zelliklerinin 6ne

ciktig1 goriilmektedir.

Yiizdelik Deger

Not: Yiiksek degisken ortalamalar: daha negatif cevaplari gostermektedir.

Sekil 1: Katilimcilarin i¢ mekan donatilarini satin alirken dikkate aldig1 hususlar
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Sonug¢ ve Oneriler
Bu calismada, tekerlekli sandalye kullanicis1 fiziksel engelli bireylerin konut i¢ mekanlarinda

karsilagtigi sorunlar ve ¢oziim Onerileri belirlenmis olup, sistematik bir sirayla asagida verilmistir.

Calismada ilk olarak, katilimcilarin %63’iiniin antrede bulunan dolaplara ve %66,3{inlin ise
askiliklara erisemedigi belirlenmistir. Buna gore, tekerlekli sandalye kullanicilarinin antre dolabina
ve askiliklara erisilebilirligini kolaylastiracak ve kullanim kolaylig1 saglayacak dolap i¢i gardirop
asansOr mekanizmalar1 ve yardimci elemanlarin kullanilmasi, tekerlekli sandalyenin yaklasabilecegi

bosluklarin olusturulmasi vb. diizenlemelerin yapilmasi 6nerilebilir.

Diger sonucta, katilimcilarin %57,6’sinin mutfaklarinda yemek pisirme eylemini ve %62’sinin ise
bulasik yikama eylemini gergeklestiremedigi, %76,1’inin mutfak dolaplarina, %48,9’unun
buzdolabina, %41,3’iinlin firma ve %37’sinin ise bulasik makinesine erigemedigi belirlenmistir.
Buna gore, tekerlekli sandalye kullanicilarinin yemek pisirme ve bulasik yikama eylemlerini
kolaylikla yapabilmesi ve mutfak dolabi, buzdolab:1 gibi depolama islevi gdren donati elemanlarina
kolay bir sekilde erisim saglayabilmesi igin tekerlekli sandalyenin girebilecegi bosluklarin

birakilmas1 ve/veya kolaylastirict mekanizmalarin ve yardimei elemanlarin kullanilmasi 6nerilebilir.

Bir diger sonugta, katilimcilarin %71,7’sinin dusakabine, %57,6’sinin klozete, %59,8’inin kiivete ve
%34,8’inin lavaboya gecis saglayamadigi, %56,5’inin banyo dolaplarina erisemedigi belirlenmistir.
Buna gore, tekerlekli sandalye kullanicilarinin dus alanina kolaylikla gecis saglayabilmesi igin
kullanicinin antropometrik verileri géz 6niinde bulundurularak kabin genisliginin ve dus teknesinin
boyutlarinin diizenlenmesi, gegislerin kolay saglanabilmesi i¢in tutma c¢ubuklarinin ve/veya
mekanizmalarin kullanilmasi, yikanma eylemini gergeklestirebilmek icin ise batarya setinin
erigilebilirlige uygun sekilde konumlandirilmasi gerekmektedir. Yine kullanicilarin klozete kolay
gecis saglayabilmesi igin klozet Olgiilerinin ve seklinin belirlenmesi, tutma cubuklari ve/veya
mekanizmalarin uygun sekilde montajlanmasi, ayrica kullanici giivenligi i¢in acil durum yardim

butonunun olmasi dnerilebilir.

Bagka bir sonugta, katilimcilarin %48,9’unun salonda oturma mobilyasina gegis saglayamadigi,
%62’sinin dolaplara, %31,5’inin yemek masasina ve %33,7’sinin ise sehpalara erisemedigi

belirlenmistir. Buna gore, tekerlekli sandalye kullanicilarinin oturma mobilyasina kolay gecis
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saglayabilmesi i¢in en uygun oturma mobilyasi Olgiilerinin ve seklinin belirlenmesi, gegisi
kolaylastiracak mekanizmalarin ve/veya yardimci elemanlarin kullanilmas: gerekmektedir. Yine
katilimcilarin yemek masasina erigebilmesi ve kullanim kolaylig1 i¢in tekerlekli sandalye dlgiileri ve
kullanicinin  antropometrik  oOlgiileri g6z Oniinde bulundurularak tekerlekli sandalyenin

yaklasabilecegi bosluklarin birakilmasi dnerilebilir.

Bir bagka sonugta, katilimcilarin %48,9’unun yatak odalarinda yataga gecis saglayamadigi, %38’inin
tuvalet masasi ile aynaya ve %67,4’liniin ise elbise dolabina erigsemedigi belirlenmistir. Buna gore,
yatak odasinda bulunan donati elemanlarinin ¢ekmeceleri, kapaklari, raflari, askiliklar1 ve aynasinin
erigilebilirlige uygun sekilde tasarlanmasi, yataga gecislerin kolaylastirilabilmesi igin tekerlekli
sandalye oOl¢iileri ve kullanicinin antropometrik Slgiileri goz oniinde bulundurularak tutma gubuklari

ve/veya mekanizmalarin uygun sekilde montajinin yapilmasi 6nerilebilir.

Ayrica, katilimeilarin %39,1°inin odalar arasi gegiste kot (yiikseklik) sorunu yasadigi, %33,7’sinin
odalar aras1 gegiste kapi1 esigi yiiksekliginden kaynaklanan gegis sorunu yasadigi, %25’inin kapinin
kol ve kilidine erisemedigi, %39,1’inin prizlere ve elektrik anahtarlarina erisemedigi, %32,6’sinin
zemin yiizeyinden kaynaklanan hareket zorluklar yasadigi, %42,4’iiniin oda igerisinde geg¢is
alanlarina yonelik sorununun oldugu belirlenmistir. Buna gore, tekerlekli sandalye kullanicilarinin
rahat ve kolay hareket edebilmeleri icin konut mekanlar1 arasindaki kot farkliliklarinin, esik vb.
¢ikintilarin, zemin yiizeyindeki cesitli kusurlarin olmamasi i¢in uygun malzeme sec¢imi yapilarak

gerekli tasarim kararlarinin alinmasi ve diizenlemelerin yapilmasi dnerilebilir.

Sonug olarak, Cinar ve Erdem (2008), Altmok ve Kars (2010), Ibrahim ve Davies (2012), Hrovatin
vd. (2013), Maguire vd. (2014), Cinar, Arslan ve Meri¢ (2015), Hrovatin vd. (2015), Kalinkara
(2015) ve Kalinkara (2019) tarafindan yapilmig olan daha onceki c¢aligmalardan faydalanilarak
olugturulan (HO) “Tekerlekli sandalye kullanan fiziksel engelli bireylerin konut i¢ mekan donati
elemanlarin1 eksiksiz ve rahat¢a kullanabilmeleri i¢in i¢ mekanlarda uygun ¢oziimlemeler yoktur”
hipotezinin ¢aligma sonucunda elde edilen veriler ile destekledigi goriilmektedir. — Onceki
arastirmalarla uyumlu olarak ortaya ¢ikan bu sonugclar, erigilebilir konut tasariminin ne kadar 6nemli
oldugunu, farkli tip kullanici ihtiyaglarinin ulasilabilir bir ¢evre yaratirken dogru bir sekilde
tanimlanmasinin gerekliligini ve kisitli hareketlilige sahip olan bu bireyler i¢in optimal erisim
noktalariin belirlenerek tasarim siirecine bundan sonra baslanmasi gerektigini ortaya g¢ikartmistir.

Buradan hareketle, bir projenin ilk eskiz asamalarindan baglanarak, proje teslim siirecine kadar gegen
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siirecte; tasarimcilardan maliyeti diisiik ayn1 zamanda da yiiksek kaliteli ve herkese hitap edebilecek
uygun i¢ mekan ve donati ¢oziimlemeleri sunabilmeleri, tasarimlari iyilestirebilmeleri ve
kullanilabilirlik sorunlarmni ¢o6zebilmeleri i¢in kullanilabilirlik 6n kosullarini hesaba katmalari

beklenmektedir.

Tesekkiir
Bu calismada, anketlerin uygulanmasi igin katilimer saglayan Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegine

ve Star Medikal’e ¢ok tesekkiir ederiz.
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