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Bu arastirmanin amaci, egitim orgiitlerinde kronizm, sessizlik ve sinizm arasindaki iliskileri belirlemektir.
Elaz1g il merkezinde 2016-2017 egitim 6gretim yilinda gorev yapan 7043 6gretmen calismanin evrenini
olusturmaktadir. Basit segkisiz 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlenen &gretmenlere 6l¢gme araci
dagitilmig ve geri toplanmigtir. Aragtirmada kullanilan veri toplama araclari, Kronizm 6lgegi, Orgiitsel Sinizm
Olgegi ve Orgiitsel Sessizlik 6l¢ekleridir. Kronizm 6lgegi, 5'li Likert tipinde bir 6l¢ektir. Orgiitsel Sinizm élcegi,
5’li Likert tipinde, tek boyut ve 9 maddeden olusmaktadir. Sessizlik Olcegi ise, 5°li Likert tipinde, tek boyut ve
3 maddeden olusmaktadir. 515 6gretmene 6lgek formu verilmis, ancak 40 adet 6l¢ek formu geri donmemistir.
Geri donen olgeklerin 34’1 de titiz bir sekilde doldurulmadig gerekgesiyle veri setine dahil edilmemistir.
Geriye kalan 441 6l¢ek formundan elde edilen veriler SPSS programina islenmistir. Daha sonra, 14 adet 6lgek
formunda kayip veri oldugu gériilmiis ve analize dahil edilmemistir. Son olarak, elde bulunan 427 adet 6l¢ek
formunda elde edilen verilerin, carpiklik ve basiklik degerleri, u¢ degerleri, z degerleri ve Mahalonobis uzaklig
degerleri dikkate alinmis ve 16 katiimcinin verileri istatistiki islemlere dahil edilmeden ¢ikarilmistir. 411
6lcek formunun verileriyle analiz icin 6n sartlar saglanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore;
O0gretmenlerin kronizm ve sinizm algilarinin orta diizeyde, sessizlik algilarinin ise diisiik diizeyde oldugu
belirlenmistir. Kronizm algilarinda cinsiyet degiskenine gore kadin ve erkek 6gretmenler arasinda anlaml bir
fark bulunmadig tespit edilmistir. Kadin 6gretmenlerin érgiitsel sessizlik ve orgiitsel sinizm algilari ise erkek
O0gretmenlere gore anlamli bir sekilde yiiksektir. Ayrica, egitim oOrgiitlerinde kronizm algisinin orgiitsel
sessizlik ve sinizm diizeyinin anlaml bir yordayicisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglar 15181nda, egitim
orgiitlerinde yoneticilerin kronizm baglamindaki kayirmaci uygulamalardan kag¢inmasi gerektigi
énerilmektedir. Ogretmenlerin érgiitsel sessizlik ve orgiitsel sinizm baglamindaki tutum ve davranislari
sergilememeleri i¢in okul yoneticilerinin adil bir yénetim anlayis1 benimsemeleri biiyiik 6nem tasimaktadir.
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Main aim of the research is to determine the relationships among cronyism, silence and cynicism in
educational organizations. 7043 teachers working in Elazig city centre in 2016-2017 academic year constitute
the population of the study. Using a simple random sampling method, study sample was formed. The data
were collected by using the Cronyism Scale, Cynicism Scale and Silence Scale. Cronyism scale is a 5 optioned
Likert-type scale. The organizational cynicism scale consists of 9 items in Likert type with 5 options. The
Silence Scale consists of one dimension, 3 items with 5 options-Likert type. 515 scale form was distributed to
the teachers and 40 scale form had no return. 34 of them were not used in the study because they were not
filled properly. Data of the remaining 441 scale forms are recorded in the SPSS program. Then, the data of 14
scale forms with missing data were deleted without being included in the analysis. According to the data of
the remaining 427 scale form, the data of 16 participants were not included in the statistical process
considering the Skewness and Kurtosis values, extreme values, z values and Mahalonobis distance values.
With the data of the remaining 411 scale form, the prerequisites for the analysis were obtained, it was seen
that the data showed normal distribution and the analysis was started. With respect to the findings of the
study, cronyism and cynicism perceptions of teachers were found to be moderate and silence perceptions
were low. There was not any significant difference between female teachers and male teachers according to
gender variables in their perceptions of cronyism. Organizational silence and cynicism perceptions of female
teachers were significantly higher than male teachers. In addition, in education organizations, the perception
of cronyism is a significant predictor of the level of organizational silence and cynicism. In line with these
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results, it is suggested that in education organizations, school administrators should avoid cronyism
behaviors. It is of utmost importance that school administrators adopt a fair management approach to prevent
teachers from exhibiting organizational silence and organizational cynicism attitudes and behaviors.
Keywords: Cronyism, organizational silence, organizational cynicism.
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1. GIRIS

Ogretmenlerden kamunun, toplumun, yéneticilerin, ailelerin ve 6grencilerin beklentilerinin gitgide arttigi giiniimiizde
ogretmenlerin de beklentilerinin artmasi kaginilmazdir. Calistiklar1 ortamda bulunan insan iligkilerinin kaliteli olusu, etik
kurallara uyulmasi ve ¢alisanlar arasinda adaletli davranilmasi 6gretmenlerin beklentilerinin igerisinde yer almaktadir. Okulun
isleyisinde etik kurallarin dikkate alinmamasi, 6gretmenlerin mesleklerine ve gorev yaptiklari okula karsi olumsuz tutum
gelistirmelerine sebep olabilmektedir (Aydin, 2016). Okullarda etik ilkelere uygun olmayan ve gerek insan iliskileri ve gerekse
orgiitsel fonksiyon bozukluklarina neden olan unsurlardan biri de kayirmaci tutum ve davranislardir (Polat ve Kazak, 2014).

Kayirmacilik bir ¢ikar elde etme etmek i¢in yapilan bir yolsuzluk ¢esididir ve liyakati esas almadan kan bagi, memleketli, dostluk,
vb. ozelliklere gore is gorenlerin bir kismina ayricalikli davranilmasidir (Goniilagar, 2012; Ozkanan ve Erdem, 2014; Ozkanan
ve Erdem, 2015). Bircok tlkede goriilen kayirmacilik, demokrasinin gelismemis oldugu iilkelerde daha ¢ok goriiliir ve
iretkenligin olmamasinin ana nedenidir (Kim, 2004). Sosyal bir kurum olan érgiitlerde nesnel ve apolitik davranmak oldukca
zordur (Clegg ve Hardy, 1999). Bu nedenle orgiitlerde kayirmaci davranislarda karsilasilma olasilig1 ytksektir (Begley, Khatri
ve Tsang, 2010). Cogu liderlik teorisi, bir yoneticinin, bir ¢alisan grubu i¢indeki tiim bireylere ayni1 davrandigini varsaymasina
ragmen, uygulamada, liderler farkli takipgilere farkli davranirlar ve onlarla farkl iliskiler gelistirirler (Graen ve Uhl-Bien 1995).
Ozellikle kiiltiirel saghgi zayif olan érgiitlerde, érgiitsel degerler ve normlar tiim érgiit isgérenleri tarafindan benimsenmez ve
kisisel ¢ikarlara kurban edilebilir. informal iligkiler de gii¢ kazanma aracina déniisebilir (Johns, 1992). Kolektivist kiiltiirlerde,
bir orgiitiin ¢calisanlar1 arasindaki iliskilere gercek performanslarindan daha biiyiik 6nem verilmektedir (Gomez, Kirkman ve
Shapiro, 2000; Zhang, Song, Hackett ve Bycio, 2006).

Orgutlerde kayirmaci davranis ve tutumlar, isgoérenlerin ise alimlarinda, yikseltilmelerinde, iicretlendirilmelerinde,
odullendirilmelerinde ve performanslarinin degerlendirilmesinde goriilebilmektedir (Erdem, Ceribas ve Karatas, 2013).
Orgiitlerde kayirmaci davranis ve tutumlar, isgérenlerin érgiitsel adalet algilarini ve 6rgiitiin amaglarini yerine getirmesini
olumsuz yonde ve dogrudan etkilemektedir (Erdem ve Merig, 2012; Polat ve Kazak, 2014). Kayirmacilik, isgdrenler tarafindan
istenmeyen bir durumdur ve yonetim fonksiyonlarinda 6nemli bozulmalara yol agar (Argon, 2016). Kayirmacilik toplumun tiim
kesimleri tarafindan hos karsilanmamasina ragmen yaygin olarak goriilebilen sosyolojik bir olgudur (Yildiz, 2017).

Kayirmacilikta, kayiran da ve kayrilan da maddi veya manevi ¢ikar saglamaktadir (Ozkanan ve Erdem, 2014). Kayirmaciligin,
bazi toplumlarda kaniksanmis olmasi, bir sorun olarak algilanmasini zorlastirsa da (Ozer ve Gaglayan, 2016), kayirilmayan diger
isgorenlerin orglitte kayirmaci tutum ve davranislarin oldugunu algilamasi isgorenlerin orgiitsel giiven, orgtitsel baghlik, is
tatmini, motivasyon ve orgiitsel adalet gibi 6rgiitiin amaclarina ulasmasi i¢in gerekli olan olumlu 6rgiitsel algi ve tutumlarini
negatif yonde etkilemektedir (Argon, 2016; Biite, 2011; Erdem ve Merig, 2012; Karahan ve Yilmaz, 2014; Karatas, 2013; Ok¢u
ve Ucar, 2016; Ozer ve Caglayan, 2016; Polat, 2013; Yiicekaya, Ren¢ber ve Topgu, 2016). Ayrica, kayirmacilik isgorenleri
ogrenilmis caresizlik icerisinde mutsuz mecburlara déniistirmekte (Ozkanan ve Erdem, 2015) ve isgérenlerin isten
ayrilmalarini daha kolay hale getirmektedir (Karatas, 2013; Yiicekaya, Rengber ve Topgu, 2016). Kayirmacilik, toplumsal agidan
da toplumsal yozlasmaya ve toplumsal diizenin bozulmasina yol agmaktadir (Yildiz, 2017). Kayirmacilik, hak etmeyen insanlara
avantaj sagladigl, insanlarin iyi niyetlerine zarar verdigi ve hiikiimetlerin isttihdam ve s6zlesme siireclerinin seffafligini
zedeledigi i¢cin adalet algisini olumsuz etkiler (Aydogan, 2009).

Egitim orgiitlerinde kayirmacilik sonucu, dgretmenler kendilerine, yoneticilerine, kurumlarina, mesleklerinin icrasina karsi
olumsuz tutumlar takinmakta ve okul iklimi de bu durumdan olumsuz etkilenmektedir (Argon, 2016). Kayirmaci davranislarin
sonucunda 6gretmenler tepki olarak sessizlik ve sinizm davranislari gosterebilirler. Ayrimcilik ve kayirmacilik gibi adil olmayan
orgiit uygulamalar, érgiitsel sessizlik davraniglarina sebep olabilmektedir (Cemaoglu, Das¢1 ve Sahin, 2013). Isgérenler,
ayrimcilik ve kayirmacilik gibi adil olamayan uygulamalar karsisinda sessiz kalmay: tercih etmekte ve yonetim kaynakli
sorunlari genellikle gizli kapakli konusma egilimi icerisinde olmaktadirlar. Yoneticilere giivenmeme sorunu ve korku (6zellikle
yalitilma ve iliskilerin zedelenme korkular), drgiitsel sessizligin 6nemli nedenleri arasinda gosterilmektedir (Cakici, 2008).

Kronizm, kayirmacilik tiirlerinden biridir ve es-dost ve arkadas kayirmaciligi demektir (Yildiz, 2017). Kamuda ¢alisanlara,

yeterliklerine gore degil de, es-dost iliskilerine gore davranilmasidir (Erdem ve Merig, 2012). Turhan’a (2014) gore ise kronizm;
bir yoneticinin performans dis1 faktorlere dayali olarak bazi astlar1 kayirmasi ve gii¢ ve yetkisini onlara avantaj saglayacak
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sekilde kullanmasi olarak tanimlanabilir. Kronizmde astin kisisel iliskilere bagl olarak sadakat gostermesi karsiliginda kabiliyet
ve yeterlilik kosullarina bakilmaksizin istiin onu kayirmasi s6z konusudur (Khatri ve Tsang, 2003). Kronizm, isgérenler
lizerinde olumsuz etkilere sahiptir (Biite, 2011). Kronizm insanlarin egitim yoluyla bilissel becerilerini arttirmasina yonelik
istegini azaltir (Coco ve Lagravinese, 2014). Ayrica, konusma 6zgiirliiglini bastirir, ¢calisma tesvigini ortadan kaldirir ve kariyer
firsatini tehlikeye atar (Zingales, 2012). Kronizm, is doyumunu da negatif etkilemektedir (Nadeem, Ahmad, Ahmad, Batool ve
Shafique, 2015). Ozer ve Caglayan (2016) tarafindan yapilan arastirmaya gore; kronizm algisi, okul miidiiriine giiven algisinin
% 70’ini yordamaktadir ve okul miidiirlerinin kayirmaci davranislar1 okul midiirleri ile 6gretmenler arasindaki giiven
iligkilerini olumsuz yonde etkilemektedir.

Yapilan arastirmalarda goriildiigi iizere, orgiitsel adalet algisi ile orgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda negatif yonli bir iliski
bulunmaktadir (Efeoglu ve iplik, 2011; Koybasi, Ugurlu ve Oncel, 2017). Orgijtsel sessizlik, orgiitte sergilenen adaletsiz
uygulamalara kars1 gelisen bir isgoren tepkisidir (Pinder ve Harlos, 2001) ve orgiit kiiltiiri ile iligkilidir (Aktas ve Simsek, 2014;
Yaman ve Ruclar, 2014). Orgiitsel sessizlik, calisanlarin islerini ve érgiitlerini iyilestirmek icin bilgi, diisiince ve gériislerini aktif,
bilingli ve kasith bir bicimde dile getirmemesidir (Durak, 2014; Kahveci ve Demirtas, 2013b; Morrison ve Milliken, 2000; Ozgan
ve Kiilekci, 2012; Pinder ve Harlos, 2001). Orgiitsel sessizlik bir iletisim bicimidir ve isgdrenin karakteristik diisiince, duygu ve
eylemleri temsil eder (Pinder ve Harlos, 2001). Ayrica, orgiitsel degisim ve gelisimin 6niindeki en biiyiik engellerdendir (Arly,
2013; Morrison ve Milliken, 2000).

Lider olarak goriilen yodneticilere karsi isgorenlerin 6rglitsel adalet algisinin diisiik ya da yiiksek olmasi isgoren sessizligini
etkilemektedir (Taskiran, 2010). Yonetici davranislari, 6rgiitsel sessizligi ortadan kaldirmak i¢in basat rol oynamaktadir (Cakici,
2007) ve yoneticilerin liderlik tarzlarinin, isgérenlerin orgiitsel sessizlik davranislar tizerinde etkisi bulunmaktadir (Kavak,
2016; Taskiran, 2010). isgérenler yonetsel nedenlerden dolay: sessiz kalabilirler (Ozgan ve Kiilekgi, 2012). Yapilan arastirmalar,
okullarda yoneticilerin tutum ve davranislarinin orgiitsel sessizligin olusmasinda en 6nemli faktdrlerden biri oldugunu
gostermektedir (Cakici, 2008; Goktas Kulualp ve Cakmak, 2016; Kahveci ve Demirtas, 2013a).

Gl¢ mesafesi yliksek, 6grenilmis caresizlik yaygin ve 6zgiiveni diisiik olan, cevreye uyumun 6zendirildigi, modern ve geleneksel
sosyo-psikolojik yapilar arasinda kalmis ve dis kontrol odakli toplumlarda, orgiitsel sessizligin goriilmesi beklenmektedir
(Cakici, 2007). Ozgan ve Kiilekgi (2012), calismalarinda, 6gretim elemanlarinin, kendilerine haksizlik yapildigini diisiindiikleri
zaman sessiz kaldiklarini belirtmislerdir. Algilanan orgiitsel destek, yonetimin agiklifi ve is tatmininin orgiitsel sessizlik
izerinde anlamli ve negatif bir etkisi vardir (Goktas Kulualp ve Cakmak, 2016). Mobbing de, orgiitsel sessizlige neden
olmaktadir (Kalay, Ograk ve Nisanci, 2014).

Egitim orgiitlerinde orglitsel sessizlige, okul icerisinde konusmanin riskli olarak algilanmasi, yoneticilerin otoriter davranislari,
yonetici performansinin diisiik olmasi ve izole olmaktan korkmak neden olabilmektedir (Algin, 2014; Sezgin Nartgiin ve Kartal,
2013). Ogretmenler konusmalarinin fayda saglamayacagi ve ¢aresiz olduklarini diisiindiikleri durumlarda gérmezden gelerek
veya pasif kalarak sessiz kalmay1 tercih edebilmektedirler (Celep ve Kaya, 2016). Okullarda yonetici ve 6gretmenlerin
meslekleri ile ilgili goriislerini demokratik bir sekilde belirtmesi ve ¢alisanlar arasinda adaletli davranilmasi sessizligi 6nlemek
icin gereklidir. (Kahveci ve Demirtas, 2013; Unlg, Hamedoglu ve Yaman, 2015).

Sinizm; kuskucu olma, siiphe duyma, giivensizlik, inangsizlik, kotiimserlik ve karamsarlik kavramlarina yakin bir anlami ifade
eder (Cetin, Ozgan ve Bozbayindir, 2013). Sinizm duygusu ve davranisi gdsteren bireyler sinik olarak isimlendirilir ve
orgiitlerde kiiciik sayilabilecek sorunlarin bile ¢éziilmesinin olanak disi oldugunu diistindiikleri i¢in ¢6zmek i¢in ¢aba sarf
etmezler (Sezgin Nartgiin ve Kartal, 2013). Orgiitsel sinizm ise, kisinin cahstig1 érgiite yonelik olarak ii¢ boyuttan olusan
olumsuz bir tutumdur: (1) orgiitte diiriistliigliin hdkim olmadigina inanilmasi, (2) o6rgiite olumsuz etki ve (3) bu inang¢ ve
tutumlarla tutarh olan, kiiciimseme egilimleri ve érgiitte elestirel davranislar (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998). Orgiitsel
sinizm kavrami; “Bireyin orgiitiine iliskin olumsuz inanclarla, duygularla ve iliskili davranislarla karakterize edilen tutumlarini”
(James, 2005) ifade etmektedir. Orgiitlerinin biitiinliik, diiriistliik ve adaletten yoksun olduguna inanilmasi, érgiitsel sinizmin
kaynagidir (Cetin, Ozgan ve Bozbayindir, 2013; Efeoglu ve iplik, 2011; Giiglii, Kalkan ve Dagli, 2017; Torun ve Ugok, 2014). Sinik
davranis ve tutumlar gosteren isgorenler, orgiitte meydana gelen degisimlere karsi orgiitsel iletisim ve talimatlar1 kotiileme,
olumsuz elestiriler egilim gosterme ve otoriteye direng egilimi gésterme egilimindedirler (Demirtas, Ozdemir ve Kiigiik, 2016).

[sgorenin yasadigi sinizm, isgérenlerin is performansini ve érgiitsel vatandaslik davramislar: géstermesini olumsuz etkilemekte
(Akdemir, Kirmizigiil ve Zengin, 2016; Anderson ve Bateman, 1997) ve ise bagliliginin azalmasina, tiikenmislik yasamalarina ve
ise yabancilagsmasina sebep olmaktadir (Ergun Ozler ve Giderler Atalay, 2011; Salanova, Llorens, Garcia Renedo, Burriel, Bresc
ve Schaufeli, 2005; Yildiz, 2013). Orgiitsel sinizm, calisanlarin érgiitsel adalet, 6rgiitsel baghlk ve orgiitsel destek algilari ile de
negatif yonde bir iliskiye sahiptir (Altindz, Cop ve Sigindi, 2011; Chiaburu, Peng, Oh, Banks ve Lomeli, 2013; Kasalak ve Bilgin
Aksu, 2014). Orgiitsel sinizm, okul etkililigi, 6gretmen performansi ve 6grenci basarisi iizerinde 6nemli etkisi olan érgiitsel
gliven atmosferi ile iliskili bir kavramdir (Akin, 2015).

Olumsuz orgiit kosullarinin 6rgiitsel sessizlige ve orgiitsel sinizme yol actiini gdsteren arastirma sonuglar1 bulunmaktadir
(Akdemir, Kirmizigiil ve Zengin, 2016; Caylak, 2014). Kronizmin isgdren sessizligi ile iliskisini inceleyen arastirmalar sayica
siurhdir. Ancak, érgiitteki baglamsal faktorler ve insan iliskileri ile ilgili degiskenlerin sinizm ve sessizlik tizerindeki etkisini
gosteren arastirmalar bulunmaktadir(Giirer, Deniz ve Solmaztiirk, 2016). Aydin (2016), Cemaloglu, Das¢1 ve Sahin (2013) ve
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Cakic1 (2008), kayirmacilik ile érgiitsel sessizligin anlaml, pozitif yonde, orta diizeyde iliski oldugunu tespit etmislerdir. Egitim
kurumlarinda, kayirmacilik tiirlerinden biri olan kronizm baglamindaki tutum ve davraniglarin goriilmesi daha olasidir.
Dolayisiyla, egitim kurumlarinda kronizm ile sessizlik ve sinizm arasindaki iliskiyi belirlemeyi hedefleyen arastirmalara ihtiyag
vardir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Literatiirde kronizm, sessizlik ve sinizm degiskenlerini birlikte inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ayrica, 6gretmenlerin
kronizm, orgiitsel sessizlik ve orgiitsel sinizm algilarinin ortaya konmasi ve bu ti¢ olumsuz degisken arasindaki iliskinin
incelenmesi literatiire ve uygulayicilara katki saglayacaktir. Bu sebeple bu ¢alismada, 6gretmenlerin kronizm algilarini ve
orgiitsel sessizlik ve orglitsel sinizm diizeylerini belirlemek ve bu li¢ degisken arasindaki iliskiyi incelemek genel amag olarak
belirlenmistir. Bu genel amag goz éniinde bulundurularak asagidaki sorulara cevaplanmaya ¢alisilmistir.

1. Ogretmenlerin 6rgiitsel kronizm, érgiitsel sessizlik ve orgiitsel sinizm algilar1 ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin orgiitsel kronizm, érgiitsel sessizlik ve érgiitsel sinizm algilan cinsiyet degiskeni acisindan farklilasmakta
midir?

3. Ogretmenlerin 6rgiitsel kronizm, érgiitsel sessizlik ve érgiitsel sinizm algilar1 arasinda bir iliski var midir?

4. Ogretmenlerin orgiitsel kronizm algilari, érgiitsel sessizlik diizeylerinin anlaml bir yordayicis1 midir?

5. Ogretmenlerin 6rgiitsel kronizm algilar, érgiitsel sinizm diizeylerinin anlaml bir yordayicist midir?

2.YONTEM

Bu kisimda arastirma modeli, evren ve 6rneklem hakkinda bilgiler ve verilerin nasil toplanip ve analiz edildigine iliskin bilgiler
sunulmustur.

2.1. Arastirma Modeli

Calisma iliskisel tarama modeliyle tasarlanan betimsel bir arastirmadir. iliskisel tarama modelinde, degiskenler arasinda
birlikte degisimin olup olmadigi ve eger varsa bu iliskinin derecesi ortaya konmaya ¢alisilir (Biiyiikoztiirk, Kiligc Cakmak, Akgtin,
Karadeniz ve Demirel, 2014; Karasar, 2002). Bu calismada temel amag, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasi iliskilerin var olup
olmadig1 ve varsa derecesinin ortaya konulmasidir.

2.2. Evren ve Orneklem

Elaz1g il merkezinde 2016-2017 egitim 6gretim yilinda tiim okul kademelerinde gorev yapan 7043 68retmen ¢alismanin
evrenini olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi, basit se¢kisiz 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlenen 411 6gretmenden
olusmaktadir. Basit seckisiz 6rnekleme yonteminde, evrendeki her bir 6rneklem birimi esit ve bagimsiz bir bicimde 6rnekleme
secilme olasiligina sahiptir (Biyikoztirk, vd.,, 2014). Calismaya 277 erkek dgretmen, 133 kadin 6gretmen katilmistir. 1
6gretmen ise cinsiyetini belirtmemistir.

2.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada, Turhan (2014) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Kronizm Olgegi, Vance, Brooks ve Tesluk (1995) tarafindan
gelistirilen ve Tiirkge’ye uyarlanma calismas Giizeller ve Kalagan (2008) tarafindan yapilan Orgiitsel Sinizm Ol¢egi ve Dyne,
Ang ve Botero’nun (2003) gelistirdigi Orgiitsel Sessizlik Olgegi kullanilmistir.

Kronizm Olgegi, Likert tipinde ve 5’li secenege sahip(1 = hi¢ katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3 = kismen katiliyorum, 4 =
katiliyorum, 5 = tamamen katiliyorum) 15 maddeden ve {i¢ boyuttan olusan bir 6lgektir. Ancak, Turhan (2014) tarafindan
yapilan analizlerde dlgegin tek faktorli versiyonunun da iyi uyum degerlerine sahip oldugu belirlenmistir. Bu arastirmanin
verileri lizerinde yapilan analizlerde 6lgegin tek faktorlii versiyonunun i¢ tutarlik katsayisi Cronbach Alpha=0,852 olarak
hesaplanmistir. Gerek Turhan (2014) tarafindan yapilan analizler ve gerekse bu arastirma kapsaminda yapilan hesaplamalar
neticesinde Kronizm Olgeginin, 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okuldaki kayirmaci tutum ve davramglara iliskin algilarini iceren
kronizm degiskenini 6l¢gmek i¢in yeterli psikometrik 6zelliklere sahip olduguna karar verilmistir.

Orgiitsel Sinizm Olcegi, Vance, Brooks ve Tesluk’'un (1995) gelistirdigi ve Giizeller ve Kalaganin (2008) Tiirkge’ye uyarlama
calismasini yaptig1 bir 6lgektir. Likert tipinde ve 5’li secenege sahip (1 = hi¢ katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3 = kismen
katiliyorum, 4 = katiliyorum, 5 = tamamen katiliyorum), tek boyut ve 9 maddeden olusan bir 6l¢ektir.

Orgiitsel Sessizlik Olgegi ise, Likert tipinde ve 5’li secenege sahip (1 = hi¢ katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3 = kismen katiliyorum,
4 = katiliyorum, 5 = tamamen katiliyorum), tek boyut ve 3 maddeden olusan bir 6l¢cektir. Arastirmadan elde edilen veriler
lizerinde yapilan analizlerde Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilari, Kronizm 6l¢egi icin 0. 852, Sinizm 6l¢egi icin 0. 810 ve
Sessizlik olgegi icin ise 0. 862 olarak hesaplanmistir. Bu degerlere bakilarak arastirmada kullanilan o6lgeklerin yeterli
psikometrik 6zelliklere sahip olduklarina karar verilmistir.
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2.4. Verilerin Analizi

515 6gretmene 6lgek formu verilmis, ancak 40 adet 6lcek formu geri donmemistir. Dagitilan 6lceklerin % 92.23'iG geri
donmiistiir. Geri dénen o6lgeklerin 34’ de titiz bir sekilde doldurulmadig1 gerekgesiyle veri setine dahil edilmemistir. Geriye
kalan 441 o6lgek formundan elde edilen veriler SPSS programina islenmistir. Daha sonra, 14 adet 6l¢ek formunda kayip veri
oldugu goriilmis ve analize dahil edilmemistir. Son olarak, elde bulunan 427 adet 6l¢ek formunda elde edilen verilerin,
Skewssness ve Kurtosis degerleri, uc degerleri, z degerleri ve Mahalonobis uzaklig1 degerleri dikkate alinmis (Tabachnick ve
Fidell, 2015) ve 16 katilimcinin verileri istatistiki islemlere dahil edilmeden ¢ikarilmistir. 411 6lgek formunun verileriyle analiz
icin 6n sartlar saglanmistir. Verilerin normal dagilim sergiledigi goriilmiis ve analiz yapilmaya baslanmistir.

Verileri bulgulara donitistiirmek i¢in 6zel bir istatistik programu ile ortalama, t-testi, korelasyon ve regresyon analizi teknikleri
uygulanmistir. Ogretmenlerin kronizm algilarini ve sessizlik ve sinizm diizeylerini belirlemek icin 6lgceklerden elde edilen
puanlarin ortalamasi hesaplanmistir. Kadin ve erkek 6gretmenlerin 6l¢eklerden aldiklar1 puanlar: karsilastirmak i¢in t-testi
yapilmistir. Kronizm, sessizlik ve sinizm degiskenleri arasindaki iliskileri belirlemek i¢in korelasyon analizi; 6gretmenlerin
kronizm algisinin, sinizm ve sessizlik puanlarini yordama diizeyini belirlemek icin ise regresyon analizi teknigi kullanilmistir.

3. BULGULAR
3.1. Ogretmenlerin Kronizm Algilar1 ve Sinizm ve Sessizlik Diizeyleri

Tablo 1'de kronizm, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel sessizlik 6lceklerine katilimcilarin verdikleri cevaplarin ortalamalar1 yer
almaktadir.

Tablo 1.

Kronizm, Sinizm ve Sessizlik Olgeklerinden Elde Edilen Katiimci Verilerinin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri
N X Standart Sapma

Kronizm 411 2.6667 .96057

Sinizm 411 2.6652 .65613

Sessizlik 411 24108 97113

Arastirmaya katilan 411 6gretmenin kronizm ve sinizm algilarinin ortalamasi “Kismen Katiliyorum” diizeyinde; sessizlik algilari
ise “Katilmiyorum” diizeyindedir. Katilimcilarin, kronizm ve sinizm diizeylerinin orta, sessizlik diizeylerinin ise disiik oldugu
soylenebilir. Bu bulgu, az da olsa, okul yoneticilerinin kayirmaci tutum ve davranislari gosterdigi ve 6gretmenlerin sinizm
baglamindaki tutumlara sahip oldugu seklinde yorumlanabilir.

3.2. Ogretmenlerin Kronizm Algilarinin ve Sinizm ve Sessizlik Diizeylerinin Cinsiyet Degiskeni A¢isindan
Karsilastirilmasi

Ogretmenlerin kronizm, sessizlik ve sinizm algilarinin erkek ve kadin olma durumlarina gére degisip degismedigini belirlemek
icin t-Testi yapilmistir. Tablo 2’de 68retmenlerin kronizm, érgiitsel sessizlik ve orgiitsel sinizm algilarinin erkek ve kadin olma
durumlarina gére degisip degismedigini belirlemek i¢in yapilan t-Testi sonugclar: yer almaktadir.

Tablo 2.
Kronizm, Sessizlik ve Sinizm Algilarinda Cinsiyet Degiskenine iliskin t-Testi Sonuclar1
Degiskenler Levene’s Test Erkek (N=277) Kadin (N=133) ¢ p
F p X SS X SS
Kronizm .012 913 2.70 .95 2.60 .94 992 322
Sessizlik 114 .736 2.30 96 2.65 .93 -3.462 .001*
Sinizm 191 .662 2.60 .61 2.81 .67 -3.220 .001*
*p<0.01

Calismada, 6gretmenlerin kronizm algilarinda erkek ve kadin 6gretmenler arasinda anlamli bir fark olmadigi bulgusuna
ulasilmistir. Ancak, kadin 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik ve sinizm 6l¢eklerine verdikleri cevaplarin ortalama puanlari erkek
6gretmenlere gore anlamh bir sekilde ytiksektir. Bu durum, kadin dgretmenlerin goérev yaptiklar okula karsi daha olumsuz
algilara sahip olduklar1 ve duygu ve diisiincelerini erkek 6gretmenlere gore daha az dile getirdikleri seklinde yorumlanabilir.
3.3. Ogretmenlerin Kronizm Algilar ve Sessizlik ve Sinizm Diizeyleri Arasindaki iliski

Tablo 3’te kronizm, drgiitsel sessizlik ve drgiitsel sinizm degiskenlerine iliskin korelasyon matrisi goriilmektedir.
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Tablo 3.
Kronizm, Sinizm ve Sessizlik Degiskenlerine Iliskin Korelasyon Matrisi

Kronizm Sinizm Sessizlik
Kronizm 1
Sinizm 506" 1
Sessizlik 287" 534" 1
*p<0.01

Tabloya bakildiginda, 6rgiitsel kronizm ile érgiitsel sinizm degiskenleri arasinda anlamli ve orta diizeyde pozitif birlikte degisim
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin kronizm algilan arttikca, orgiitsel sinizm algilar1 da artmaktadir. Ayrica, sinizm ve
sessizlik arasinda da anlaml ve orta diizeyde pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Kronizm ile sessizlik arasinda ise anlamli

ve diisiik diizeyde pozitif iligki tespit edilmistir. Ogretmenlerin kronizm algilar arttif1 zaman orgiitsel sessizlik diizeyleri de
yiikselmektedir.

3.4. Ogretmenlerin Kronizm Algisinin Sessizlik Diizeyini Yordama Derecesi

Ogretmenlerin érgiitsel kronizm algilar, érgiitsel sessizlik puanlarinin anlaml bir yordayicist midir sorusunu cevaplandirmak
ve yorduyorsa, yordama derecesini tespit edebilmek i¢in ¢oklu regresyon analizi teknigine basvurulmustur. Analize ¢alisma
siiresi, 6gretmen sayisi, yas ve kidem degiskenleri de dahil edilmistir. Tablo 4’te kronizmin ve orgiitsel sessizligi yordama
diizeyini gosteren ¢oklu regresyon analizi sonuglari yer almaktadir.

Tablo 4.
Kronizmin Sessizligi Yordama Diizeyini Gosteren Coklu Regresyon Analizi Sonuglari
R2

Yordayici e el tis F Degisikligi Standart
Degiskenler R® ]()Aeéglkhgl P B Hata B t P
Standart 6.700 912 7.350 .000**
Adim 1 131 .017 .017 133
Calisma Siiresi .016 .052 .016 311 .756
Ogretmen 006 006 045 .900 .369
Sayisi
Yas .034 .035 .085 982 327
Kidem -.089 .040 -193  -2.203 .028*
Adim 2 319 102 .085 .000
Kronizm .089 014 294 6.185 .000**

*p <.05; **p <.01

Tablo incelendiginde analize birinci adimda dahil olan ¢alisma siiresi, 6gretmen sayisi, yas ve kidem degiskenlerinin birlikte
sessizlik 6lgeginden elde edilen puanlar ile anlaml bir iliskisinin tespit edildigi goriilmektedir. (R=.13, R2=.01, AR? =.01).
Regresyon katsayilarinin anlamlhlik diizeyleri incelendiginde, kidem degiskeninin ($=-.193, p <.05), sessizlik puanlarinin
anlaml bir yordayicisi oldugu goriilmektedir. Analize ikinci adimda giren kronizm algilari, sessizlik puanlari lizerinde anlamh
bir etkiye sahiptir (R=.31; R? =.10; AR? =.08; $=.294; p <.01). Arastirmanin tim bagimsiz degiskenleri, sessizlik 6l¢eginin
puanlarina iliskin varyansin % 10’unu agiklamaktadir. Bunun yaklasik % 8’1 kronizm algilarindan kaynaklanmaktadir.
Ogretmenlerin kronizm algilari, érgiitsel sessizlik algilarinin anlamli bir yordayicisidir.

3.5. Ogretmenlerin Kronizm Algisinin Sinizm Diizeyini Yordama Derecesi
Ogretmenlerin orgiitsel kronizm algilarinin sinizm diizeylerinin anlamli bir yordayicist midir sorusunu cevaplandirmak ve
yorduyorsa, yordama derecesini tespit edebilmek icin ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Analize ¢alisma siiresi, 6gretmen

sayisi, yas ve kidem degiskenleri de dahil edilmistir. Tablo 5’te 6gretmenlerin kronizm algilar ile dérgiitsel sinizm algilari
arasindaki iliskiyi gosteren regresyon analizi sonu¢lar1 bulunmaktadir.
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Tablo 5.
Kronizmin Sinizmi Yordama Diizeyini Gésteren Regresyon Tablosu
R2 F

Yordayici el e er s Standart
Degiskenler R2 ]()Ael,;;glkllgl ll:)'eglslkllgl B Hata B t p
Standart 20.896  1.843 11.339  .000**
Adim 1 150 .022 .022 .056
Calisma Siiresi 142 .106 .070 1.341 181
Ogretmen 018 012 071 1.432 153
Sayisi
Yas 117 .070 145 1.675 .095
Kidem -.206 .082 -221  -2.526 .012*
Adim 2 531 282 .259 .000
Kronizm 316 .026 514 12.096  .000**

*p <.05; **p <.01

Tablodaki veriler géz oniine alindiginda, analize birinci adimda giren c¢alisma siiresi, 6gretmen sayisi, yas ve kidem
degiskenlerinin birlikte sinizm 6lceginden elde edilen puanlar ile anlaml bir iliski gosterdigi goriilmektedir (R=.15, R2=.02, AR?
=.02). Regresyon katsayilarinin anlamlilik diizeyleri incelendiginde, kidem degiskeninin (= -221, p <.05 sinizm puanlarinin
anlaml bir yordayicisi oldugu goriilmektedir. Analize ikinci adimda giren kronizm algis1 degiskeni sinizm puanlari tizerinde
anlaml bir etkiye sahiptir (R=.53, R2=.28, AR2=.25; 3=.514, p <.01). Arastirmanin tiim bagimsiz degiskenleri, sinizm 6l¢ceginin
puanlarina iliskin varyansin % 28’ini agiklamaktadir. Bunun yaklasik % 26’s1 kronizm algisindan, % 2’si ise demografik
degiskenlerden kaynaklanmaktadir. Ogretmenlerin kronizm algilarinin, érgiitsel sinizm algilarinin anlamh bir yordayicis
oldugu goriilmektedir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Calismaya katilan 6gretmenlerin verdikleri cevaplar 1s18inda, 68retmenlerin kronizm ve sinizm algilarinin orta diizeyde ve
sessizlik algilarinin ise diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin kronizm, sinizm ve sessizlik algilarinin
ortalamalar1 birbirine yakindir. Azzimsanmayacak derecede okullarda kronizmin goriildiigii ve 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik
ve orgiitsel sinizm davranislan gosterdikleri sonucuna ulagilmigtir. Ogretmenler, okul yéneticilerinin kismen kayirmaci tutum
ve davranislar sergilediklerini, calistiklar1 okula karsi sinik inang, duygu, tutum ve davranislara da kismen sahip olduklarin
ifade etmisler, ancak érgiitte cogu zaman sessiz kalmadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerin ¢cogu zaman sessiz kalmadiklarini
diisiinmeleri oldukca énemli ve istenen bir durumdur. Ozer ve Caglayan (2016), calismalarinda 6gretmenlerin okullarinda
nadiren kronizm davranislarinin oldugunu diisiindiikleri sonucuna ulasmislardir. Okgu ve Ugar (2016) ve Polat ve Kazak (2014),
6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarda gorillen kayirmacilik davraniglarina iliskin algilarinin disiik diizeyde oldugunu
bulmuslardir. Aydin (2016), 6gretmenlerin okul yonetiminde kayirmacilik algilarinin diisiik diizeyde oldugunu tespit etmistir.
Argon (2016) ise, kayirmaci davranis ve tutumlarin tiim boyutlariyla birlikte okullarda goriildiigiinii belirtmistir. Ogretmenlerin
sinizm algilarinin orta diizeyde olmast literatiirce de desteklenmektedir (Balay, Kaya ve Ciilha, 2013; Demirtas, Ozdemir ve
Kiigtik, 2016; Giiclii, Kalkan ve Dagli, 2017; Kalagan ve Giizeller, 2010; Sezgin Nartgiin ve Kartal, 2013). Diger yandan, Kahveci
ve Demirtas (2015), Ozdemir, Orhan ve Kartal (2017) ve Korkut ve Aslan (2016) égretmenlerin sinizm diizeylerinin diisiik
oldugu sonucuna ulasmislardir.

Kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore sessizlik ve sinizm 6lgeklerine verdikleri cevaplarin ortalama puanlar1 anlamli
bir sekilde yiiksektir. Kadin 6gretmenler, erkek 6gretmenlere gore orgiit ile ilgili oneri sunmada ve alinan kararlari elestirmede
sikint1 yasamakta, yonetimle ilgili konularda sessiz kalmay1 tercih etmektedirler. Bir diger ifadeyle, orgiitleriyle ilgili duygu ve
diistincelerini erkek 6gretmenlere gore daha az dile getirmektedirler. Ayrica, kadin 6gretmenler erkek 6gretmenlere gore
calistiklar orgiitlere karsi daha fazla olumsuz inang, duygu ve iligkili davranislarla karakterize edilen tutumlara sahiptirler.
Kadinlarin erkeklere gére daha duygusal bir yapiya sahip olmalarinin sessizlik ve sinizm algilarinin daha yiiksek olmasinda
etkili oldugu sdylenebilir. Kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gére duygu ve diisiincelerini daha az ifade ettikleri Kahveci
ve Demirtas'in (2013) ¢alismalarinda da tespit edilmistir. Altindz, Cop ve Sigindi da (2011), kadinlarin sinizm algilarinin
erkeklerden anlaml bir sekilde yiiksek oldugunu ifade etmektedirler. Ancak, Sezgin Nartgiin ve Kartal (2013), 6gretmenlerin
orgiitsel sessizlik ve orglitsel sinizm alg1 diizeylerinin erkek ve kadin olma durumlarina gore anlamli bir sekilde
farklilasmadigin belirtmektedirler. Unlii, Hamedoglu ve Yaman da (2015), érgiitsel sessizlik algilarinin cinsiyet degiskenine
gore farklilasmadigini ifade etmislerdir. Bu durum, okul orgiitlerinde karsilastiklari olumsuz durumlara karsi kadin
Ogretmenlerin erkek Ogretmenlere gore olumsuz tepkilerini etkin bir sekilde gostermede sikinti yasadiklar1 ve duygu ve
disiincelerini erkek 6gretmenlere gore daha az dile getirdikleri seklinde yorumlanabilir.

Kronizm ile sinizm arasinda anlamli ve orta diizeyde pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Sinizm 6lgeginin puanlarina iliskin
varyansin % 26’s1 6gretmenlerin kronizm algilar1 tarafindan yordanmaktadir. Kayirmaci davranislar, 6gretmenlerde nefret,
ofke ve mutsuzluga sebep olmaktadir (Keskinkili¢ Kara, 2016). Kayirmacilik arttikca 6gretmenlerin sinizm diizeyleri de
artmaktadir (Keskinkili¢ Kara ve Oguz, 2015). Okul yoneticilerinin érgiitlerinde kayirmaci tutum ve davranislar sergilemeleri,
ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarina olumsuz etki yapmakta (Polat ve Kazak, 2014) ve orgiitsel giiveni zedelemektedir (Ozer
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ve Caglayan, 2016). Orgiitsel adalet ile érgiitsel sinizm arasinda da negatif yonde anlaml bir iliski oldugu cesitli calismalarda
goriilmektedir (Boliikkbasioglu, 2013; Cetin Ozgan ve Bozbayindir, 2013). Keskinkilic Kara (2016), 6gretmenlerin ayrimci
davranislara maruz kaldiklarinda nefret, 6fke ve mutsuzluk duygusu yasadiklarini ve is yapma isteklerinin azaldigini dile
getirmistir. Ogretmenlerin érgiitsel sinizm algilar, yoneticilerinin yonetim stiline gére farklilasmaktadir ve demokratik yénetim
sergilenen okullardaki d6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilary, ilgisiz yonetim tarzi sergilenen okullardaki 6gretmenlere gore
daha diistktiir (Balay, Kaya ve Ciilha, 2013).

Kronizm ile sessizlik arasinda anlamh ve diisiik diizeyde pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Sessizlik dlceginin
puanlarina iliskin varyansin % 8’i 6gretmenlerin kronizm algilarindan kaynaklanmaktadir. Deniz, Giirer ve Solmaztiirk (2016),
kronizm ile isgdren sessizligi arasinda yiiksek derecede pozitif yonlii bir iliski tespit etmislerdir. Aydin (2016), 6rgiitsel sessizlik
ile kayirmacilik arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski oldugunu dile getirmektedir. Kronizm, calisan sessizligini etkilemektedir
(Giirer, Deniz ve Solmaztiirk, 2016). Yonetsel sorunlar, yoneticilerin tutum ve davranislari ve ayrimcilik ve kayirmacilik gibi adil
olmayan uygulamalar orglitlerde sessizlige sebep olmaktadir (Celep ve Kaya, 2016; Cakici, 2008; Cemaloglu, Das¢1 ve Sahin,
2013). isgorenler, kronizmi hi¢ hos karsilamasalar da islerini kaybetmemek adina seslerini cikaramamaktadirlar (Argon, 2016).

Sinizm ile sessizlik arasinda da, anlamli ve orta diizeyde pozitif iliski oldugu saptanmistir. Konu ile ilgili yapilan ¢esitli
aragtirmalar bu bulguyu desteklemektedir (Demirtas, Ozdemir ve Kiigiik, 2016; Kalay, Ograk ve Nisanci, 2014). Ornegin,
Ozdemir, Orhan ve Kartal (2017), orgiitsel sessizlik ile érgiitsel sinizm arasinda pozitif yonlii bir iliskinin oldugunu
belirtmektedirler. Karacaoglu ve Kii¢iikkdylii ise (2015), calisan sessizligi ile orgiitsel sinizm arasinda zayif da olsa pozitif yonli
bir iliskinin bulundugunu tespit etmislerdir.

Sonug olarak, 6gretmenlerin kronizm algilar1 arttik¢a, 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik ve orgiitsel sinizm diizeyleri de
artmaktadir. Kayirmacilik, 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik ve orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamh bir yordayicisidir.
Calismanin sonuclar1 goéz Oniine alindiginda, egitim orgiitlerinde yoneticilerin es-dost kayirmaciligi olan kronizm
davranislarindan kaginmasi gerektigi kuvvetle 6nerilmektedir. Bu noktada, okul yoneticilerinin érgiitsel adalet ilkelerine uygun
bir yonetim sergilemesi okullarda sessizlik ve sinizm kapsamindaki tutum ve davranislarin 6niine gecilebilmesi a¢isindan buiyiik
Onem tasimaktadir.

Bu arastirma okullarda kronizm, sessizlik ve sinizm arasindaki iliskileri nicel olarak ele almas1 bakimindan énemlidir. Ancak,
kronizm, orgiitsel sinizm ve orgiitsel sessizlik degiskenleri ile farkli evren ve 6rneklemlerde baska ¢alismalara ihtiya¢ vardir.
Ozellikle, konu ile ilgili nitel ve karma desenli arastirmalar literatiire dnemli katkilar getirebilir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu calisma, baska bir yerde yayimlanmamistir. Verilerin toplanmasi, diizenlenmesi, analizi, kaynaklardan yararlanilmasi ve
makalenin yazilmasi siirecinde bilimsel arastirmalarda uyulmasi gereken etik ilkelere uygun davranilmistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari

Bu ¢alisma iki arastirmaci tarafindan yiiriitilmistiir. Arastirmanin yiirtitiilmesine iki arastirmaci esit diizeyde katki sunmustur.
Cikar Beyani

Bu ¢alismada yer alan yazarlarin diger kisi, kurum ve kuruluslarla herhangi bir cikar ¢atismasi s6z konusu degildir.
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6. EXTENDED ABSTRACT

The quality of human relations in the environment they work in, compliance with ethical rules, and fairness among employees
are among the expectations of teachers. Failure to take into account ethical rules in school functioning may cause teachers to
develop negative attitudes towards their profession and to the school they work in (Aydin, 2016). One of the reasons for the
ignorance of ethical rules in schools is favorable attitudes and behaviors (Polat and Kazak, 2014). Favoritism is a kind of
corruption that is made to get a profit, and it is a kind of corruption that is not based on merit, (Goniilacar, 2012; Ozkanan and
Erdem, 2014, Ozkanan and Erdem, 2015). Favorable behaviors and attitudes in organizations have a negative and direct effect
on occupational perceptions of organizational justice and goals (Erdem and Merig, 2012; Polat and Kazak, 2014). Favoritism
negatively affect positive organizational perceptions and attitudes such as organizational trust, organizational commitment, job
satisfaction, motivation and organizational justice, which are necessary to achieve the organizational aims. Favoritism affects
the perception of justice because it gives advantage to undeserved people, harms people's good intentions, and hurts the
transparency of government employment and contracting processes (Aydogan, 2009).

In educational organizations as well, as a result of favoritism, teachers have negative attitudes towards themselves, managers,
institutions, the practice of their profession, and the school climate is adversely affected (Argon, 2016). Cronyism is also one of
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the types of favoritism and means to friendship favoritism (Yildiz, 2017). According to Turhan (2014), cronyism; an
administrator's preference for some subordinates based on non-performance factors and the use of power and authority as an
advantage to them.

Because of favorable behaviors, teachers may react to silence and cynicism in response. Unfair organizational practices such as
discrimination and favoritism can cause organizational silence (Cemaoglu, Das¢1 and Sahin, 2013). There is also a negative
relationship between organizational justice perception and cynicism attitudes (Efeoglu and iplik, 2011; Kéybasi, Ugurlu and
Oncel, 2017). Organizational silence is also an occupational reaction to unfair practices on the organization (Pinder and Harlos,
2001). Organizational silence is that employees do not express their knowledge, thoughts and opinions in an active, conscious
and deliberate way to improve their work and organizations (Morrison and Milliken, 2000; Pinder and Harlos, 2001; Ozgan and
Kiilekgi, 2012; Kahveci and Demirtas, 2013b; Durak, 2014). Organizational silence leads to negatively affecting organizational
change and development, slowing down work and increasing gossip in organization (Gakici, 2008; Ozgan and Kiilekgi, 2012).
Organizational cynicism is the attitudes characterized by negative beliefs about individuals' organizations, emotions and related
behaviors (James, 2005). It is a source of organizational cynicism that organizations are believed to lack integrity, honesty and
justice (Efeoglu and Iplik, 2011, Cetin, Ozgan and Bozbayindir, 2013, Torun and Ugok, 2014, Giiclii, Kalkan and Dagli, 2017).
Negative organizational conditions can lead to organizational silence and organizational cynicism (Caylak, 2014, Akdemir,
Kirmizigiil and Zengin, 2016). Therefore, the main aim of the study is to designate the relationships among cronyism,
organizational silence and organizational cynicism.

Relational survey model is used in this desctiptive research. It is desirable to establish the existence and degree of relationships
between dependent and independent variables. In the study, a 10-item Cronyism Scale developed by Turhan (2014), the
Cynicism Scale developed by Vance, Brooks and Tesluk (1995) and adapted by Turkish to Giizeller and Kalagan (2008), and the
Silence Scale developed by Dyne, Ang and Botero (2003) were used. 7043 teachers working in Elazig city centre in 2016-2017
academic year constitute the universe of the study. Using simple unselected sampling method, 411 teachers were constituted
the sample. 277 male teachers and 133 female teachers participated in the study. One teacher did not specify his / her gender.

The average of the perceptions of cronyism and cynicism of the 411 teachers is "Partly Participating” level; the perception of
silence is at the level of "I do not participate". The teachers think that the teachers who are closely related to the school
management are not favored, they do not have cynical beliefs, feelings and behaviors, which are negative attitudes towards their
organizations, and they do not prefer to remain silent in the organization. The mean scores of female teachers' responses to
organizational silence and cynicism scale are significantly higher than male teachers. There is a significant and moderate
positive change between cronyism and cynicism. There is also a meaningful and moderately positive relationship between
cynicism and silence. There is a significant and low positive correlation between cronyism and silence. Teachers' perceptions
of cronyism are a significant predictor of organizational silence perceptions. 8% of the variance related to the scores of the
silence scale is due to the perception of cronyism. 26% of the variance related to the scores of the cynicism scale also comes
from the perception of cronyism.

Teachers' answers show that, teachers' perceptions of cronyism, silence and cynicism are low, but at the very least, cronyism,
organizational silence and organizational cynicism are seen in schools. Teachers stated that school administrators partially
exhibited favorable attitudes and behaviors and partially possessed cynical beliefs, emotions, attitudes and behaviors against
the schools. However, teachers often think that they are not silent in the organization. However, it can be emphasized that the
teachers are expected to have lower perceptions of cronyism, organizational cynicism and organizational silence. Teachers
complain about favoritism in educational organization and they state that talent and success should be the main criterion
(Aydogan, 2009). Ozer and Caglayan (2016) reached the conclusion in their study that teachers think that cronyism behaviors
rarely occur in their schools. Argon (2016) also stated that cronyism behaviors and attitudes are seen in schools with all
dimensions.

The mean scores of the responses of female teachers to the scale of silence and cynicism according to male teachers are
significantly higher. It can be communicable that the fact that women have a more emotional structure than males is influential
in the higher perceptions of silence and cynicism. It is also found in the studies of Kahveci and Demirtas (2013) that female
teachers are less expressed emotions and thoughts than male teachers.

There is a meaningful and moderate positive relationship between cronyism and cynicism. 26 % of the variance related to the
scores of the cynicism scale is predicted by the teachers' cronyism perceptions. Discriminatory behaviors cause hatred, anger
and unhappiness in teachers (Keskinkili¢ Kara, 2016). A significant and low positive correlation was found between cronyism
and silence. 8 % of the variance related to the scores of the silence scale comes from teachers' perception of cronyism. Deniz,
Giirer and Solmaztiirk (2016) also found a high positive relationship between cronyism and occupational silence.

As a result, teachers' perceptions of organizational silence and organizational cynicism also increase when school
administrators make friends and relatives favor. Cronyism is a significant predictor of teacher perceptions of organizational
silence and organizational cynicism. Taking into consideration the findings of the study, it is strongly recommended that in
educational organizations managers should avoid the behavior of cronyism, which is a friendly and relational favoritism.
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