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Oz: Tiim diinyada yaganan Covid-19 pandemisi hayatin her alanim dogru-
dan etkileyerek olagan yasam siirecinde degisimlerin yasanmasini saglamistir.
Egitim de bu alanlardan biridir. Pandeminin egitim stirecini kesintiye ugratma-
smna yonelik tilkelerin gostermis oldugu reflekslerle, egitimin pandemi gibi kriz
doénemi / dénemlerinde de stirdtiriilebilir olmast icin ¢abalar ortaya konulmus-
tur. Bu stiregte gesitli uluslararasi kuruluslar, egitim stirecinin saglikli bir sekil-
de yiiriittilebilmesi icin tiim diinya tilkelerine gesitli 6nerilerde bulunmuslardar.
Uluslararas: orgiitlerin énerileri incelendiginde, egitime iliskin yaklasimlarinda
benzerliklerin ve farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismada, uluslararas:
orgiitlerin Covid-19 pandemisi siirecinde egitime yonelik 6nerilerinin incelenme-
si ve Tiirkiye'nin egitim stirecindeki uygulamalarinin bu orgiitlerin ortaya koy-
dugu onerilerle ne 6lgtide ortiistiigliniin karsilastirilmas: amaglanmaktadir. Bu
calisma derleme galismas: olarak gergeklestirilmistir. Calisma sonuglarina gore
uluslararas: érgiitlerin yapmis oldugu ¢neriler genel anlamda egitim politikalari,
Ogretmen ve 6grenci, uzaktan egitim ve teknoloji basliklar: altinda toplanmakta-
dir. Bu basliklar altinda toplanan benzer ve farkl: 6neriler yer almaktadir. Ttirki-
ye’de pandemi siirecinde yapilan bu ¢alismalar uluslararas: érgiitlerin “6gren-
cinin akademik desteginin saglanmas1”, “licretsiz ve acgik kaynak teknolojiler”,
“dgrenme materyallerine erisim” ve “6grenme kaybini énleme” basliklarindaki
onerileri ile “iletisim”, “geri bildirim”, “6gretmen egitimi”, “mesleki gelisim”,
“dgretmenlerin desteklenmesi”, “materyallere / kaynaklara erisme” gibi konu
basliklarina iliskin Onerilerinin ortiismekte oldugu goriilmektedir. Tiirkiye'de
Covid-19 salgin: siirecinde ortaya gikarilan yol haritalarmmn uluslararas: 6rgtit-
lerin 6nerileriyle ortiistiigli anlasilmaktadir.
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REFLEXES OF INTERNATIONAL ORGANIZATIONS
REGARDING EDUCATION IN THE COVID-19
PANDEMIA PROCESS AND COMPARING
IMPLEMENTATIONS IN TURKEY

Abstract:

The Covid-19 pandemic experienced all over the world has directly affected
every aspect of life, allowing changes to occur in the usual life process. Education
is one of these areas. With the reflexes shown by the countries, efforts have been
made to ensure that education is sustainable in times of crisis like pandemics. In
this process, various international organizations have made various suggestions
to all countries of the world in order to carry out the education process in a he-
althy way. When the suggestions of international organizations are examined, it
is seen that there are similarities and differences in their approach to education.
In this study, it is aimed to examine the suggestions of international organizati-
ons for education during the Covid-19 pandemic and to compare to what extent
Turkey’s practices in the education process coincide with the suggestions put
forward by these organizations. This study was carried out as a compilation.
According to the results of the study, the suggestions made by international or-
ganizations are gathered under the headings of education policies, teachers and
students, distance education and technology in general. There are similar and
different suggestions gathered under these headings. These studies carried out
during the pandemic process in Turkey, with the suggestions of international
organizations under the titles “providing academic support of the student”, “free

i

and open source technologies”, “access to learning materials” and “prevention of

i ” o

learning loss”, “communication”, “feedback”, “teacher education”,“professional
development”,”supporting teachers”,”access to materials / resources” are over-
lapping. It is understood that the road maps created during the Covid-19 outbre-

ak in Turkey coincide with the recommendations of international organizations.

Keywords: Covid-19 pandemic, international organizations, formal educa-
tion

Giris
Diinya genelinde ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisi hayatin her alanini etkilemis-
tir. Kiiresel olarak, toplumlar Covid-19 pandemisinin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve

egitimsel etkileriyle ortaya ¢ikan yeni gerceklere uyum saglamaya ¢alismaktadir (Tzi-
fopoulos, 2020). Pandemi stiresince iilkeler ortaya ¢itkan sorunlari belirleme ve ¢6zme
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asamasinda 6nlemler almaktadir (ETF, 2020). Covid-19 pandemisi her seyden 6nce bir
toplum saglig1 meselesidir ve etkisini hafifletmek ya da yok etmek biiytik 6l¢tide bilim
insanlarmnin ve ilag tireticilerinin as1 veya diger ilaglarla saglayacaklari 6nleme veya te-
davi etme konusundaki eylemlerine bagli olacaktir (OECD, 2020a). Pandemi stirecin-
de dogal olarak insan sagligi on planda tutulmaktadir. Insan sagliginin korunabilmesi
i¢in alman 6nlemler arasinda egitim stiregleri de yer almaktadir.

Pandemi siirecinde sosyal bulaginin artmasindan dolay1 gerceklestirilen kisitlama-
lar nedeni ile resmi egitim programlarinin yiiz yiize egitim uygulamasi kesintiye ugra-
mistir (Murphy, 2020). Viriisiin yayilmasini yavaslatmak ve simirlandirmak icin insan
sermayesinin gelistirilmesinde 6nemli rolii olan okullar uzaktan egitim temelli egitim
uygulamasimna ge¢mistir. Bu durum ekonomik ve sosyal agidan bir kayip anlamma gel-
se de, alternatif egitim firsatlar1 gelistirmek icin bir firsat olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(OECD, 2020b). Bircok iilke, 6grencilerinin ¢ogu igin yiiz yiize egitimi durdurarak hiz-
I1 bir sekilde gevrimici 6gretime ve sanal egitime gegmek zorunda kalmistir (Daniel,
2020). Bu stirecte ¢ogu iilke uzaktan egitim platformlari olusturmak igin, buna sahip
olan {ilkeler ise bu platformlar1 giincellemek icin ¢aba sarf etmistir (ETF, 2020; OECD,
2020a). Pandemi siirecine kadar ¢ogu {ilkenin egitim kurumlarinin 6gretimde tekno-
lojiden daha fazla faydalanma planlari bulunmaktaydi, ancak Covid-19 pandemisi
nedeniyle aylar veya yillar boyunca meydana gelmesi beklenen degisikliklerin birkag
giin icinde uygulanmasini zorunlu hale getirmistir (Daniel, 2020).

Pandemi ile birlikte ¢ogu tilke egitim stirecini etkili bir sekilde ytirtitebilmek igin
pandemi déneminin getirdigi zorluklar: siireg igerisinde agsmaya ¢alismislardir. Co-
vid-19 pandemisinin etkiledigi egitim stirecine iliskin yapilan ¢alismalarda bu stirece
iliskin gesitli sonuglart ortaya koymustur. Covid-19 pandemisine iliskin yapilan ¢a-
lismalar da incelendiginde; Eryilmaz ve Basal (2021) Covid-19 ile basa ¢itkma strateji-
leri ve hedefe yonelik ¢abalari; Arslan (2020) pandemi 6ncesi ve sonrasi 6grencilerin
kazanmasi gereken becerileri; Zawacki-Richter (2020), Covid-19'un ytiksekdgrenime
etkisini; Goren vd. (2020), Ozdogan ve Berkant (2020) egitim paydaslarinin gériisleri-
ni; Paudel (2021) ve Duman (2020) uzaktan egitime iliskin deneyimlerin degerlendir-
mesini; Kurnaz, Kaynar, Senttirk Barisik ve Dogrukok (2020), Adigtizel (2020), Unal
ve Bulunuz (2020), Demir ve Ozdag (2020), Kaden (2020) dgretmenlerin goriislerini;
Arslan ve Sumuer (2020) sanal smiflarda 6gretmenlerin karsilastiklar: sinifi yonetimi
sorunlarini; Sar1 ve Nayir (2020) 6gretmenlerin pandemi dénemi egitim stirecinde kar-
silastig1 sorunlary; Muthuprasad, Aiswarya, Aditya ve Jha (2021) 6grencilerin pandemi
donemi gevrimigi egitim algilarini ve tercihlerini; Zhang, Wang, Yang ve Wang (2020)
uzaktan egitim sorunlari ve egitim politikalarinda yapilacak diizenlemeleri; Christian,
Indriyarti ve Wibowo (2021) salginda e-6grenme araglarmin 6grenciler tizerindeki et-
kililigini; Alper (2020) 6gretmenlerin uzaktan egitime uyumlulugunu incelemislerdir.
Alanyazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde pandemi siirecinin getirmis oldugu
zorluklarin, egitim siirecinin paydaslarinin deneyimlerinin ve gortislerinin, pandemi
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dolayisi ile ytirtitiilen uzaktan egitim ve e-6grenme stireclerine iliskin durum deger-
lendirmelerinin ve egitim politikalarma iliskin ¢alismalara yer verildigi gortilmekte-
dir. Siirecin devaminda ortaya ¢itkan bu ¢alismalarin olmasi ve daha sonraki siirecte
de devam etmesi beklenebilir. Pandemi baslangici ile birlikte ortaya ¢ikan zorluklara
tilkeler tarafindan bazi ¢6ziim Onerileri getirilmeye ¢alisilmistir. Ortaya ¢ikan prob-
lemlerin giderilmesi veya pandeminin egitim stireci {izerindeki etkilerini en aza indi-
rebilmek i¢in hem uluslararast hem ulusal hem de bolgesel anlamda kurulmus olan
orgiitler ¢6ztim Onerileri sunmus ve rehber olmaya calismiglardir.

Bu ¢alismada, uluslararas: orgiitlerin Covid-19 pandemisi siirecinde egitime yo-
nelik onerilerinin incelenmesi ve Tiirkiye’de gerceklestirilen uygulamalarla karsilas-
tirllmas1 amaglanmaktadir. Bu ¢alisma ile pandemi siirecindeki egitime iliskin ulusal
ve uluslararas: refleksleri karsilastirmali olarak resmederek, egitime iliskin saglikl
ve islevsel bir yol haritas1 olusturabilmek adina nelerin yapilabilecegi ortaya konul-
maktadir. Bu kapsamda, egitime iliskin gerceklestirilen 6neriler, egitim politikalari,
O6gretmen ve dgrenci, uzaktan egitim ve teknoloji basliklar1 altinda incelenmektedir.
Bu calisma derleme ¢alismas: olarak gerceklestirilmistir.

Egitim Politikalar1

Pandeminin ortaya gikmasi ile birlikte UNESCO (2020a) tarafindan 2019’da kuru-
lan Uluslararas: Egitim Gelecegi Komisyonu (International Commission on the Futu-
res of Education), OECD (2020a), Avrupa Birligine bagh Avrupa Egitim Vakf1 (Europe-
an Training Foundation) (2020) ve Birlesmis Milletler (2020) pandemi siireci ve egitime
iliskin yayinlarinda “egitim politikalar1” kapsaminda cesitli basliklarda onerilerde
bulunmuslardir.

(- Egitim haklkinin tammi *Salgm igin geligtirme ve
«Miifredat uygulama birimi
+ Toplumsal Egitim *Egitimde kullamlacak rehber
- Egitimin Finansmam iliderin tanumt
= *Halk sagligi ekiplen ile
+* Hayat Boyu Ogrenme Jinasyon
«Tgerik - :
e *Mifredat hedefleri
'G‘_'fn bildinm *Egitimde sinif atlama
*Kuresel Dayanisma /mezuniyet tanimlamasi
e eIletigim
-
Avrupa
+Egitime iligkin yontemin Egitim - Egitimin finansman
belirlenmesi ve Vakfi » Esit ve siirdiiriilebilir egitim
tzilg)lendume o «Egitimin veniden tasarisi
* Ozel sektdr ve sivil toplum « Ogretme ve ogrenmede degisim
kuruluglan ile 1gbarligs « Egitim hakkinin tanimi
= Izleme ve geri bildirim

Sekil 1. Egitim Politikalarmna Tliskin Oneriler
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Sekil 1. incelendiginde uluslararas: 6rgtitlerin egitim politikalarina iliskin ortaya
koydugu onerilerin ¢ogu birbirinden farkli olmakla birlikte benzer 6nerilerin de yer
aldign goriilmektedir. Ozellikle UNESCO (2020a) ve OECD (2020a)'nin miifredat ko-
nusunda, UNESCO (2020a) ve BM (2020)>nin egitimin finansmani, egitim hakkinin ta-
nimu gibi konularda, UNESCO (2020a) ve Avrupa Egitim Vakfi (2020)'nin geri bildirim
konusunda benzer 6nerilere sahip oldugu goriilmektedir.

UNESCO (2020); pandemi ile birlikte 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikan bilimsel
okuryazarligin miifredat igerisinde gerekli yeri bulmasimi bununla birlikte pandemi
déneminde 6grenmenin miifredat temelleri ile smirlandirilmasinin baris, demokrasi
ve kiiltiirleraras1 anlayisin gelismesi icin biiyiik 6nem tasiyan egitimin genis insani
boyutunu sinirlamasi gibi 6nemli bir tehlikenin varliginin da altini ¢cizmektedir. OECD
(2020a) ise; onerilerinde de miifredat hedeflerinin yeniden gézden gecirilerek pande-
mi déneminde neler 6grenilmesi gerektiginin yeniden planlanmas: gerektiginin altini
¢izmistir.

Egitimin finansmani bir diger 6nemli konudur. OECD (2020a) onlarca yillik iler-
lemeleri baltalayacak giice sahip olan pandemiye kars: toplumsal egitimin yerel ve
uluslararasi finansmanimin korunmasinin énemli oldugunu belirterek; bunun i¢in hii-
ktimetler, uluslararas: kuruluslar ve tiim egitim ve kalkinma ortaklari, toplum saglig:
ve sosyal hizmetlerin gii¢glendirilmesi ihtiyacinin kabul edilmesi gerektigini vurgu-
lamis ve es zamanli olarak toplum egitiminin ve finansmaninin korunmas: amacryla
harekete gegme ¢agrisinda bulunmustur. BM (2020) de benzer sekilde ulusal ve ulus-
lararasi toplumlarin egitim finansmanimni korumak igin; yerel gelir seferberligini giic-
lendirmek, egitim harcamalarinin payini en 6nemli 6ncelik olarak korumak ve egitim
harcamalarindaki verimsizlikleri ele almak gibi yeni yollar ile egitim finansmaninin
korunmasini 6nermistir.

UNESCO (2020a); 6gretmenlerden, 6grencilerden ve diger paydaslardan gelen geri
donditlerin mevcut kriz sirasinda ve sonrasinda egitimi doéniistiirme potansiyeli ol-
dugu icin dgrenilmesi ve desteklenmesi gerektigini, Avrupa Egitim Vakfi (2020) ise;
onlemleri alma ve gelecekteki planlamayi bilgilendirmek igin hem saglayici1 hem de
sistem diizeyinde izleme ve geri bildirimin 6nemini vurgulamistir.

UNESCO (2020a) ve BM (2020); egitim hakki taniminin bilgiye erisimin yani sira
bilgiye baglanabilirligin 6nemine deginecek sekilde genisletilmesi gerektigini ve bu-
nun bizzat temel bir hak olan egitim hakkiyla baglantili oldugunu diistinmemiz ge-
rektigini belirtmistir.

Pandemi stirecine iliskin uluslararas: orgiitlerin farkli alanlarda 6nerilerinin yo-
gunlastig1 da goriilmektedir. UNESCO (2020a) ve BM(2020)'nin egitim politikalarina
yonelik yapmis oldugu 6nerilerde pandeminin dogurmus oldugu sorunlardan hare-
ketle egitimin genel cercevelerinin revizyonuna iliskin 6nerilerinin daha 6n planda
oldugu goriilmektedir. Buna karsmn OECD (2020a) egitim politikalarma iliskin 6ne-
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rilerinde pandeminin 6zelinde atilmas: gereken adimlara odaklanirken, Avrupa Egi-
tim Vakfi (2020) pandemi kapsaminda dikkat edilmesi gereken adimlar1 belirleyerek
bu ¢ercevede egitimin eksiklerinin giderilmesi igin atilacak adimlarla ilgili 6nerilerde
bulunmustur. Bu 6neriler incelendiginde UNESCO ve BM'nin kisa vadede sorunlara
¢oztim tiretmekle birlikte daha uzun vadeli hedeflere ve egitim politikasinin sekillen-
mesine odaklandig1 gortiliirken, OECD ve Avrupa Egitim Vakfi 6nerilerinin ise; pan-
demi 6zelinde yasanan sorunlarin giderilmesine iliskin egitim politikalarina yonelik
oldugu soylenebilir.

Uluslararas: orgiitlerden ozellikle UNESCO (2020)'nun igerik ve toplumsal egi-
timle ilgili 6nerisi énemlidir. Bu 6neride toplumsal egitimin, pedagojik alanin ve
ogretmenler ile 6grenciler arasindaki insan iliskilerinin disinda insa edilen igerik ve
yontemlerle tanimlanamayacagi ve kontrol edilemeyecegi belirtilmistir. Herhangi bir
dijital gecisin yalnizca teknoloji sirketlerinin bir ¢abasi olmamasi gerektigi, ayni za-
manda 6gretmenlerin, 6grencilerin, hiikiimetlerin, sivil toplum temsilcilerinin de bu
dontisiimleri temsil etmesinin ve sekillendirmesinin saglanmasinin énemli oldugu
belirtilmistir. Toplumsal egitimin gii¢lendirilmesi ve diinyadaki tiim insanlarin egiti-
mi i¢in ortak sorumlulugu vurgulayan kiiresel bir dayanisma saglanmas1 da oneriler
arasmndadir.

OECD (2020a)'nin “iletisim” kavraminda diger uluslararas: orgiitlerin iletisim ta-
nimindan farkli olarak “aile” vurgusu da yapilmistir. Pandemi sirasinda tutarlilik ve
igbirliginin stirdiirtilmesine yardimei olmak i¢in bir iletisim stratejisinin kritik 6neme
sahip oldugu, iletisim stratejisindeki kritik unsurun ise ailelerle iletisim oldugu belir-
tilmistir. Bu kapsamda ebeveynlerin ¢ocuklarini desteklemek icin neler yapabilecek-
leri konusunda bilgi sahibi olmalarina ve desteklemelerine yardimci olunmasi 6nerisi
sunulmustur.

Pandemi kapsaminda egitim politikalarina yonelik 6neriler incelendiginde diinya
iilkelerinin bir salgin déneminde 6grenmenin siirdiiriilebilir olmasina yonelik daha
onceden yapilmis bir planlama ve hazirhigmin olmadigr goriilmiistiir. Uluslarara-
s1 orgiitlerin pandemiye yonelik onerileri incelendiginde gesitli konularda tilkelerin
ontimiizdeki yillarda revizyona gitmesi gerektigi ortadadir. Egitim artik hayat boyu
siirmekte olan, konu alanlar1 yasanan gelismelerle birlikte giincellenen, duragan ol-
mayan bir siirectir. Cagin gerekleri dogrultusunda 6grenme 6gretme siireclerinde
degisimlerin yasanmasi, egitim hedeflerinin giincel olmas1 egitimin kalitesini ortaya
¢ikaracaktir. Bunu saglayacak olan ise iilkelerin egitim politikalaridir. Bu salgin sii-
recinden sonra bundan sonraki siireclerde de bu gibi durumlarin yasanmasi halinde
nelerin yapilacag1 uzun ve kisa vadede nelerin yapilacagin ivedilikle belirlemesi ve
yerine getirmesi 6nemlidir. Aksi taktirde bu gibi egitim kosullarinin sekteye ugramasi,
iilkelere telafisi zor ekonomik ve sosyal problemler dogurabilir. Bu durumlarin yasan-
mamast i¢in her tiirlii kriz aninda yol haritasinin egitim politikalar1 olarak hazir olmas1
gerekmektedir.
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Ogretmen

Covid-19 salgini karsisinda, diinyanin doért bir yanindaki 6gretmenler, 6grencile-
rinin genellikle yeterli rehberlik, calisma, destek ve kaynaklar olmadan uzaktan egi-
tim diinyasinda gezinmelerine yardimci olmak i¢in ¢abalamak zorunda kalmislardir
(UNESCOD, 2020). Ogretmenlik meslegi farkh bir siiregten gegmektedir. Bu nedenle
UNESCO (2020a, 2020b), OECD (2020a), Avrupa Egitim Vakfi (2020) ve Birlesmis Mil-
letler (2020) pandemi siireci ve egitime iliskin yayinlarinda dgretmenlik meslegi ve
ogretmen rolii ile ilgili gesitli basliklarda 6nerilerde bulunmuslardir.

. ; . -
« Ogretmenlik meslegine deger ) ( *Ogretmen dzerkligi
verme L *Ogretmenler arasi igbirligi
= Ogretmenler aras: 1gbilirg: +Rol ve beklenti taninm

« Ogretmen dzerkligi ve esneklik

*Mesleki geligim

« Ogretmenlerarasi iletisim 08 tomlulukl:
«Dijital sgrenme firsatlarmin e annn
s_a? o *Cevrimici platformlara ve
*+Ogretmen egitimi materyallere erigim
*Kaynaklara erigim
\ Sosyal-duygusal destek
-~
Avrupa
Egitim o i L
- Dijital platformlarla s « Ogretmenlik meslegini
ogretmenleri destekleme destekleme )
«Ogretmenin arac gereg ve + Ogretmenlerin hazirlik
baglanti destegi igin kamu- durumunu destekleme
ozel ortakliklan

)

Sekil 2. Ogretmene iliskin Oneriler

p

Sekil 2. incelendiginde yer alan orgiitlerin 6gretmenler ve dgretmenlik meslegi-
ne iliskin ortaya koydugu 6nerilerin ¢cogu benzer 6zellikler gostermektedir. Ozellikle
UNESCO (2020) ve OECD (2020a)'nin ortaya koyduklari énerilerin kapsamli ve nere-
deyse benzer oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin bu gibi kriz durumlarinda 6gretime devam edebilmek icin ilgili,
kaliteli mesleki gelisime ve destege erisime ihtiyaci vardir (UNESCO, 2020b). Avrupa
Egitim Vakfi (2020) ve BM (2020) nin pandemi siirecinde 6gretmenlere iligskin 6nerile-
rinde esas olan, diger orgiitlerin de tizerinde durdugu “6gretmenleri destekleme” dir.
Neredeyse tim orgtitler kaynaklara / ¢evrimigi platformlara / materyallere erisim
konusunda ortak oneride bulunmustur. Ozellikle UNESCO (2020a) ve OECD (2020a)
ogretmenlerin 6zerk olmasi ve 6gretmenler arasi isbirliginin saglanmas: konusunu 6n
plana ¢ikarmustir. Yapilan ¢alismalarda 6gretmen 6zerkliginin 6grenci basarilar tize-
rinde (Ayral ve digerleri, 2014), mesleki becerilerini yerine getirme siirecinde motivas-
yonun korunmasinda (Strong ve Yoshida, 2014), sorumluluk almaktan ka¢gmayarak
ogretim stirecinde aktif bir rol almada (Colak ve Altinkurt, 2017), is doyumunun art-
masinda (Colak, Altinkurt ve Yilmaz, 2017; Pearson ve Moomaw, 2005) olumlu katkis1
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oldugu gorilmiistiir. Benzer sekilde 6gretmenler arasi isbirliginin 6grenci basarilar
iizerinde etkisi oldugu (Alim ve Doganay, 2016), 6gretim ve 6grenme bosluklarinin
giderilmesini sagladig1 (Wang, Wang, Li ve Li, 2017), mesleki is doyumunu sagladig:
(Olsen ve Huang, 2018), 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine ve okulun akademik ba-
sarisina katki sagladigi (Sertkaya, 2016) sonuglara ulasilmustir.

Covid-19 Pandemi déneminde yapilan ¢alismalar incelendiginde Sar1 ve Nayir
(2020) yaptiklar: calismada pandemi dénemi egitim stirecinde yasanan sikintilar: 6g-
retmenlerin sinif yonetimine iliskin stratejiler; meslektaslari, aile tiyeleri ve uzman-
lardan yardim alma; 6grenciler ve velilerle iletisim kurma gibi konularda yaptiklar:
yeni diizenlemeler ile sorunlarla basa ¢tkmaya c¢alistiklarini ortaya koymustur. Alper
(2020) ise; pandemi déneminin getirdigi uzaktan egitim stireclerinin olumsuz yanla-
rina ragmen olumlu yanlarini 6n plana gikararak siirece uyum sagladiklarini yaptig:
¢alismada ortaya koymustur. Zhang, Wang, Yang ve Wang (2020) pandemi dénemin-
de ortaya ¢ikan sorunlarin tistesinden gelmek icin 6gretmenlerin standartlastirilmis
o6grenim ekipmani ile donatilmasini, ¢evrimici 6gretmen egitiminin gerceklestirilmesi
i¢in egitim politikalarinda diizenlemelerin yapilmasi gerektigini yaptiklar: calismada
belirtmislerdir. Eryilmaz ve Basal (2021) ise; yaptiklar1 calismada 6gretmenlerin he-
defler igin ¢abalamasimin tek basina yeterli olmayacagini ayn1 zamanda &gretmenle-
re pandemiye yonelik psikolojik destek kapsaminda 6znel iyi oluslarin arttirilmasi
gerektigini belirtmislerdir. Kaden (2020) yaptigi ¢alisma sonucunda 6gretmen igin is
ylikiinde bir artis ve degisiklik oldugunu ve ¢evrimigi egitimin birgok 6grenci igin
ogrenmeyi destekleyebilecegini, ancak esitsizligi ve sosyal boliinmeleri derinlestirme-
mek icin dikkatlice tasarlanmasi ve bireysellestirilmesi gerektigini ortaya koymustur.
Alanyazinda 6gretmenlerle ilgili pandemi déneminde yapilan ¢alismalar incelendi-
ginde ogretmenlerin yasanan sikintili siireg icerisinde mesleki sorumluluklar ile sii-
reci olumlu bir sekilde ytriittigli gortilmektedir. Uluslararas: orgiitlerin pandemi
doneminde 6gretmenlere iliskin 6nerileri ile desteklendigi takdirde pandemi dénemi
egitim stirecinin daha etkili olmasi beklenmektedir.

Pandemi stirecinde 6gretmenlerin profesyonel isbirligi ve 6grenimini kolaylastir-
ma, diger 6gretmenlerle isbirligi icin kaynaklara ve gevrimici platformlara erisimini
saglama ile zorluklar ve ihtiya¢ duyulan egitimsel stiregten haberdar olan 6grencilerin
ogrenmelerini desteklemesi 6nemlidir (OECD, 2020a).

Pandeminin baslamasi ve uzaktan egitim sistemlerine gegisin yasanmasiyla 6gret-
menler belki daha dnce kullandig1 belki de hi¢ duymadig1 baz1 uzaktan egitim aracla-
11 ile 6grenim siirecine devam etmek zorunda kalmistir. Bu durum 6gretmenlerin bu
araclar hakkinda gerekli donanima sahip olmalar1 zorunlulugunu koymaktadir.

Ogretmenlerin pandemi siirecinde 6zellikle de dijital egitimde yasadig1 zorluklar
o0gretmen egitiminin degismesi gerekliliginin 6nemi gostermistir. Artik 6gretmenlerin
sahip olmasi gereken uzaktan egitim kapasitesini olusturmak i¢in sanal sinif, sunum
teknikleri, teknolojiyi harmanlama, igerik {iretimi ve teknolojiden etkin sekilde ya-
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rarlanma gibi konularda 6gretmenlere gerekli egitim desteginin saglanmasi uzaktan
egitimin niteligi agisindan 6énemlidir (UNICEEF, 2020). Bu ytizden 6gretmenlere dijital
o6grenme firsatlarmin saglanmasi, gevrimigi kaynaklarla 6gretmen egitimlerinin yapil-
masy; 6gretmenlere farkli dijital 6grenme ¢oztimlerini test etme ve teknolojinin 6gren-
ci 6grenmesini tesvik etmek icin nasil kullanilabilecegini anlama firsat1 bulmalarinin
saglanmas 6grenme siirecini kolaylagtirmalarim saglayacaktir (OECD, 2020b). Ozel-
likle web tabanli yapilan egitim uygulamasi ¢alismalarma bakildiginda; gevrimigi sinif
yonetim sistemlerinin 6grencilerin akademik gelismelerinde olumlu etkileri oldugu
(Al-Naibi, Maryem ve Kalbani, 2018; Dere, Yiicel ve Yal¢inalp, 2016), 6grencilerde sis-
teme yonelik olumlu tutumlar olusturdugu (Warawudhi, 2017); sosyal medya aragla-
rinin isbirlikli 6grenme ve problem ¢b6zme becerileri tizerinde olumlu bir etkisi oldugu
(Kic1 ve Dilmen, 2014), 6grenci etkilesimini ve bilgi yapilandirmasint kolaylastirdig:
(Cheng vd. 2016), dezavantajli bireylerde 6grenmeyi arttirdigi (Pimmer vd., 2016) so-
nuglarinin olmas: 6gretmenlerin dijital araglarla 6grencilere ulasabildiginin gosterge-
sidir. Ogretmenlerin farkl dijital uygulamalara yénelik kendini gelistirmesi 6grenme
stirecine olumlu katki saglayacaktr.

Covid-19 krizi, 6gretmen egitiminin reforma ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Genel
olarak, 6gretmenlerin ve okullarin e-hazir olma durumu hakkinda bir anlayis gelis-
tirmeye ve bilgiye dayali kiiresel bir toplumun ihtiyaglarimi karsilamak icin, 6gretmen
egitimini miifredat ve pedagojik olarak modernize etmeye kiiresel bir ihtiyag¢ vardir.
Ogretmenlerin ogrenci merkezli uygulamalar gelistirmesi, dijital okuryazar olmasi
ve bilisim teknolojilerini kullanmas: sahip olmalar1 gerekecek 6nemli 6zelliklerdir
(UNESCO, 2020b).

Pandemi stireci 6gretmenlerin mesleki gelisimi ve rolii ile ilgili 6nerileri de bera-
berinde getirirken, 6gretmen egitiminde bunlarin ele alinmasinin da 6nemli oldugu
gortilmiistiir. Fakat incelenen 6neriler dikkate alindiginda aslinda 6gretmenlerin 6g-
renim siireci igerisinde 6zellikle dijital stiregler i¢in desteklenmesine, kendi aralarinda
isbirligi ve 6zerklikleri ile ilgili desteklere deginilmesine karsin; 6gretmenlerin duyus-
sal 6zellikleri ihmal edilmis gibi goriilmektedir. Sadece UNESCO (2020b) 6nerilerin-
de 6gretmenlerin sosyal - duygusal agidan desteklenmesi gerektigini belirtmektedir.
Oysaki bu duyussal 6zelliklerin egitim politikas: olarak 6gretmen yetistirme stirecinde
kazandirilmasinin ¢ok daha énemli oldugu pandemi siirecinde ortaya ¢tkmuistir.

Pandemi sirasinda ve sonrasinda 6gretmenlerin refahini, sosyal-duygusal yeter-
liliklerini ve dayamkliligini desteklemek dnemlidir. Ogretmenlerin sosyal-duygusal
yeterliklerini ve direnglerini gelistirmesi 6grencilerine psikososyal destek saglamak ve
bu krize eslik eden belirsizlik ve endiseyi asmalarina yardimci olmak i¢in énemlidir.
Bu destek saglanmazsa dgretmenler arasinda stres ve tiikenmislik ortaya ¢ikabilmek-
te bu da yipranmaya ve diisiik 6gretim kalitesine yol acabilmektedir. Gelecek icin,
bu sosyal-duygusal becerilerin hem {iniversitelerde 6gretmen yetistirme siirecinde
ve hem de devam eden 6gretmen egitimine daha iyi entegre edilmesi gerekmektedir
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(UNESCO, 2020b). Pandemi sonras: 6grencilerin 6grenme kayiplarmin telafisi ve 6g-
rencilere duygusal destegin saglanmasinda 6gretmenlerin becerilerinin yani sira moti-
vasyonlarinin 6nemi ortaya ¢tkacaktir (Karip, 2020).

Ogretmen egitimine motivasyonel ve duygusal destekleri yerlestirerek, 6zyeterligi
yliksek ve 6grenci motivasyonunu desteklemek igin gerekli araglara sahip olan daha
dayanikli 6gretmenler olusturulmas: gelecekteki dgretmenlerin 6ngoriilemeyen Co-
vid-19 sonras1 6gretmenlik kariyerine gitmelerine yardimci olacaktir (Ranellucci ve
Bergey, 2020).

Pandeminin baglamasiyla birlikte 6gretmenler yiiz yiize egitimin disinda farklh
yontem ve araglarla 6grencilerin 6grenme siireci ve motivasyonlarini desteklerken;
uzaktan egitime yabanci olma ve dolayisi ile 6grenciye destek olamama kaygisi, pan-
deminin 6gretmenin 6zel hayatinda ortaya ¢ikardig: sosyal ve psikolojik gtigliiklerle
bas etmek durumunda kalmistir (Aydin, 2020). Buna ragmen 6gretmenler bir kez daha
bu stiregte kilit rol oynamustir. Uluslararas: orgtitler 6gretmenlere, 6grenci ve aileler ile
iletisimin saglanmasinda ve onlara gerekli bilgilendirmelerin yapilmasinda, uzaktan
egitimin ve grenme siirecinin devamu ile 6grencilerin desteklenmesinde 6nemli gorev-
ler atfetmektedir. Ogretmenlerin mesleki olarak desteklenmesi ve gelisimi bu gibi kriz
durumlarmda egitim siirecinin devamlilig1 agisinda dnemlidir. Ogretmenlerin egitim
stirecinde kullandiklar: uzaktan egitim araglari, bilgi ve iletisim teknolojileri hakkinda
destegin yani sira maddi ve duygusal olarak da desteklenmesi 6gretmenlerin motivas-
yonlarin: ytikselterek egitim stirecinin verimliligini arttirmasi beklenmektedir.

Ogrenci

Ogrenciler, pandemi siirecinin en ¢ok etkiledigi gruplarin baginda gelmektedir.
Yiiz yiize egitim siirecleri kesintiye ugrayan 6grenciler 6gretmenler gibi yeni bir egi-
tim siireci ile devam etmek zorunda kalmislardir. Ogrenciler ile ilgili UNESCO (2020a,
2020b), OECD (2020a), Avrupa Egitim Vakfi (2020) ve Birlesmis Milletler (2020) cesitli
basliklarda 6nerilerde bulunmuslardir.

'/-A_kadmik dfrenimin devam *Ogrenci ile iletigim sistemi
etmesinin desteklenmesi o_lustum.lmasl

«Ucretsiz ve agik kaynak *Ogrenme materyallerine
teknolojiler erigimin saglanmasi
e
I

Avrupa
= Ogrencilerin arag gereg ve Eglt}l;n = Ogrenme kaybim onlemek
baglant: destegi 1¢1n kamu- Vakfi » Okul terkini dnlemek
ozel ortakliklar » Istihdam edilebilir program
becerileri
p. J

Sekil 3. Ogrenciye Iliskin Oneriler
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Pandemi ile birlikte ¢ogu tilke uzaktan egitim siireglerinde cesitli 6grenme ortam-
larmi kullanmistir. Bu ortamlardan biri ¢evrimici 6grenme ortamlaridir. Fakat bu du-
rum maddi yetersizlikleri olan 6grenci ve aileler icin sorun olmustur. Onerilerde bu-
lunan uluslararasi orgiitler 6grencinin 6grenim siirecini devam ettirmesi igin gerekli
olan arag gereg veya teknolojik desteklerin saglanmasinda hem fikirdirler.

Dijital teknolojiler uzaktan egitim icin ¢ok cesitli 6zellikler sunabilirken, diisiik ve
orta gelirli tilkelerdeki cogu egitim sistemi, ¢evrimigi 6grenme segeneklerinin tam ola-
rak dagitilmas i¢in gereken yiiksek hizli genis bant veya dijital cihazlara erisememek-
te; bu nedenle, yoksun 6grenciler bu durumdan olumsuz etkilenmektedir ve biiytik
olasilikla dijital kaynaklara erisim yeteneginden de yoksun kalmaktadir (Worldbank,
2020a). Dijital yoksunluk ister istemez bu siirecte kendini gostermistir. Ornegin PISA-
2018 raporlarina gore; Danimarka, Slovenya, Norveg, Polonya, Litvanya, Izlanda,
Avusturya, Isvicre ve Hollanda’da 6grencilerin % 95'inden fazlasi evde cahismak icin
bir bilgisayara sahipken, bu oran Endonezya’da sadece % 34’ttir (OECD, 2020a). Ben-
zer sekilde bazi Gilineydogu Asya tilkelerinde internete erisim niifusun % 80’inden
fazla iken Vietnam ve bazi Afrika tlkelerinde % 39 civarlarindadir; bu durum ¢evri-
mici egitim ortamina erisim saglayan 6grenciler ile dezavantajli 6grenciler arasindaki
ugurumu daha da agacaktir (David, Pellini, Jordan, ve Philips, 2020).

Pandemi siireci ile birlikte egitimde yasanan dijital ugurumun, esitsizliklerin gi-
derilmesi ve 6grencilerin 6grenme siireci icerisinde yer almasi icin farkli seceneklerin
olmasi gerekmektedir. Bu yiizden UNESCO (2020a), 6grencilerin akademik 6grenimi-
nin devam etmesini desteklemek icin radyo ve televizyonun kullanilmasinin, medya
araclarinin; egitim, kiiltlir ve genel bilgi agisindan, 6zellikle de ¢evrimici materyallere
ve akilli cihazlara erigsimi olmayan 6grenciler i¢in 6nemli oldugunu belirtmektedir.

OECD (2020) bu konudaki 6nerilerini su sekilde belirtmistir; 6grencilerin yapilan-
dirilmis 6grenme firsatlarina katilmalari ve interaktif 6grenme icin en nitelikli gev-
rimigi aktivitelerden yararlanmalar: saglanmalidir. Bu imkan: olmayan-cihazlara eri-
sim ve baglanti saglanamamasi- 6grencilere egitimin verilmesi igin televizyon, radyo,
podcast’ler, DVD'ler ve 6grenme paketleri gibi diger yontemler kullanilmalidir. Bu
icerik 6grencilere yanit ve etkilesim firsatlar1 saglayacak sekilde tasarlanmalidir. Kisa
vadede, bir baglant1 altyapisi olusturmak ve halihazirda mevcut olmayan sistemlerde
tim 6grencilere cihaz saglamak miimkiin degildir. Sonug olarak, radyo ve egitim tele-
vizyonu gibi diisiik maliyetli teknolojilere bagimli olmak gerekebilir.

Pandemi siirecinde gelismis ve az ve orta gelismis tilkelerin cogunda TV destegi
saglanmigtir. Baz: iilkeler dijital ugurumun azalmas igin de ¢aba harcamigtir. Ornegin;
Arjantin baz1 vilayetlerinde netbook ve tablet dagitimini, Tiirkiye 6 GB - 8 GB ticretsiz
mobil veri paketleri ile ailelere destegini, Paraguay 6grencinin e-6grenme ihtiyaclarini
sifir maliyetle karsilamak icin Microsoft ile bir anlasmay1, Nijerya 500 mb veri deste-
gini, Kore operatorlerinin web sitelerine ticretsiz erisim destegini, Dominik Cumhuri-
yeti ticretsiz wi-fi noktalarini, Hirvatistan ekonomik durumu kétii 6grencilere ticretsiz
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internet erisimini (Woldbank, 2020b), Letonya interneti olmayan 6grencilere internet
desteginin yani sira cep telefonu ve tablet dagitimim gerceklestirmislerdir (OECD,
2020a). Bu durum; pandemiye hazirliksiz yakalanan bazi iilkelerin ekonomileri 6l¢ii-
siinde dijital yoksunlugu, durumu iyi olmayan 6grenciler i¢in gidermeye calistiklari-
nin bir gostergesidir.

BM (2020) 6grencilere yonelik dnerilerinde diger 6rgiitlerden farkl siirecleri de ele
almistir. Bunlarin basinda ise okul terkinin ve 6grenme kaybinin 6nlenmesi gelmek-
tedir. Pandemi siirecinde 6grencilerin 6grenme kaybinin neler oldugunu belirlemek
ve okulu birakma riski altinda olan 6grencileri okullara geri getirmek 6nemli gortil-
mektedir. Buna ek olarak, gencleri ve yetiskinleri isgticii piyasasinda talep goren bece-
rilerle donatmanin gerekliliginin hesaba katilmasi, bu nedenle de istihdam edilebilir
program becerilerinin siirecte ele alinmasi gerektigini belirtmistir. BM 6nerileri ile sa-
dece pandemi eksenli degil ayni1 zamanda egitim siireclerinde yasanan sorunlara, ihti-
yaglara yonelik de genel kapsamda onerilerini 6grenciler agisindan ortaya koymustur.

Pandemi siirecinde iizerinde durulan iki 6nemli konu goze carpmaktadir. Bunlar-
dan biri egitimin devam ettirilmesi, digeri ise 6grencilerin 6grenim siirecine katilmasi
i¢in desteklenmesidir. Uluslararasi orgiitler her ne kadar dijital yoksunlugun gideril-
mesi ve kaynaklara erisim i¢in 6nerilerde de bulunmalarmna ragmen, dijital yoksunluk
bu siirecin en biiyiik sikintisidir. Her tiirlii imkana sahip olan 6grenci ile evinde elekt-
rigi bile olmayan 6grencilerin ayni siirecten gegmemeleri bu 6grencilerin arasmndaki
ugurumu daha da arttirmasi muhtemeldir. Yiiz ytize egitim aradaki bu fark: kapat-
masa da bir nebze olsun okul siire¢lerinde bir esitlik durumu saglamaktaydi. Dijital
yoksunlugun en aza indirgenmesi, durumu iyi olmayan 6grencilerin bilgisayar, tablet,
mobil cihazlar, internet erisimi ile desteklenmesi, bunlarin olmamas: halinde ise en
azindan TV yayiu ile egitim siirecinin desteklenmesi en 6nemli egitim politikas1 olma-
lidir. Bu sayede 6grenciler arasindaki ugurum artmaz, olabildigince ¢cok 6grenci egitim
siirecinden faydalanur ve egitimde siireklilik saglanmaya caligilir.

Teknoloji / Uzaktan Egitim

Teknoloji, 6gretmenler ve grenciler icin ders kitaplarinin 6tesinde, cesitli bigim-
lerde, zaman ve mekan arasinda koprii kurabilecek sekilde 6zel materyallere erisme-
lerini saglayan; sadece bilimsel siirecleri 6gretmekle kalmayarak, ayn1 zamanda nasil
calisilip 6grenildigini, kisiyi ilgilendiren gorevleri ve sorunlar1 gézlemleyebilecekleri
ortamlar saglamaktadir. Hatta bu teknolojik sistemler 6grenme deneyimini kisisel 6g-
renme tarzimiza uyacak sekilde geleneksel sinif ortamlarindan daha fazla ayrintiya
yer vererek ve hassasiyetle uyarlanabilmektedir (Petrie ve digerleri, 2020). Bu teknolo-
jik sistemlerden, uzaktan egitim aracglar giiniimiizde dijital 6grenme siirecleri olarak
da kullanilmaktadir.

E-6grenme ya da dijital 6grenme kavramlarina evrilen uzaktan 6grenme, “yerden
ve zamandan bagimsiz olarak sunulabilen, bireylere egitsel materyalleri elektronik or-
tamda uygun ve esnek olarak yapilandirabilme, giincelleyebilme ve farkl: teknolojileri
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o6grenme siirecine katabilme, 7/24 kullanabilme gibi 6zellikler iceren ¢agdas ve etkin
bir 6grenme bi¢imidir” (Yammamato ve Altun, 2020). Uzaktan egitim faaliyetleri es
zamanli ve es zamansiz olarak yapilabilmektedir. Es zamanli uygulamalar ses ve go-
riintdi iletimi, dokiiman, uygulama, ekran paylasimi, etkilesimli tahta kullanimi, an-
lik anket uygulamalari, metin tabanli sohbet 6zelliklerini igeren ¢evrimici kullanilan
yazilimlar aracilig: ile gergeklestirilmektedir. Bu yazilimlarin en 6énemli 6zelliklerin-
den birisi oturumlarin kayit altina alinabilmesidir. Bu sayede derse es zamanl olarak
katilamayan bireyler ile dersi tekrar dinlemek isteyen bireyler bu kayitlara istedikleri
zaman erisim saglayabilmektedirler (Ilgaz, 2014). Teknolojinin gelisimi ile birlikte mo-
bil cihazlarin ve internet altyapisinin gelismesi uzaktan egitimde sanal sinuf ortamlari-
na mobil araglardan katilim imkanini saglamis ve daha da esnek bir ortama gegilmistir
(Kirmact ve Acar, 2018; Li, 2009). Covid-19 krizi baglaminda mobil 6grenme teknoloji-
lerine ilgi katlanarak artmus, hafif ve taginabilir dijital cihazlar, 6grenmeyi sabit ve 6n-
ceden belirlenmis konumlarla sinirlandirilmaktan kurtarmis, bu da bilginin toplumlar
icinde dolasim bigimlerini temelden degistirmistir (UNESCO, 2020a). Google Meet,
Google Hangout, Zoom, Cisco Webex, Bigbluebutton gibi ¢evrimici video konferans
uygulamalar1 Covid-19 salgini sonrasinda ¢evrimigi canli video egitim uygulamalar:
olarak kullanilmaya baslanmistir (Yammamato ve Altun, 2020).

Pandemi siirecinde egitimde yogun bir sekilde kullanilmak zorunda kalinan tek-
nolojiler ve bu teknolojilerle saglanabilecek egitim siireclerinin etkililigi 6nemlidir. Bu
nedenle de bu siiregler icin OECD (2020b) ve Diinya Bankasi (2020a) stirecin etkili bir
sekilde ytirtimesi igin gesitli 6nerilerde bulunmuslardir. Diger uluslararas: kurulusla-
rin da bu konularda 6nerileri olsa da en genis kapsamli degerlendirmeyi bu iki 6rgtit
yaptig1 icin bu orgtitler incelenmistir.

UNESCO

* Miimkiin oldukga ¢evrimi¢i uzaktan kurslar
kullanilmal

«Egitim teknolojisi sirketlerinin kaynaklari
serbestce kullanilmali

*Yeni ¢evrimigi paltformlar gelistirilmeli

*Cevrimigi egitim kaynaklarini karsilikli olarak
paylasmak i¢in uluslarasi isbirliginin yapilmasi

*Tiim elektronik araglari kullanin (TV gibi alt
yapinin yetersiz oldugu ortamlar i¢in)

+Ogretmenlere dijital 6grenme firsatlari saglaym

*Dijital siireci dijital olmayan etkinliklerle
birlestirin

*Durumu olmayan dgrencilerin teknolojilere
erisimini saglayin

*Evde sinava girmek i¢in giivenli sistemleri
kesfedin

*Farkli zaman ve egitim modellerini kesfedin

Diinya Bankast

*Kisa ve uzun vadeli uzaktan 6grenme plani
gelistirin

«Uzaktan 6grenme yoluyla dagitilacak mevcut
igerigin bir envanterini olusturun

« [gerigi mevcut miifredatla uyumlu olacak
sekilde diizenleyin ve 6grenme firsatlarmin
egitim hedeflerine karsilik gelmesini saglayin

+Ogretmenleri ve 6grencileri desteklemek i¢in
sanal bir yardim masast olusturun

*Egitim radyosu ve televizyonundan yararlanin

*Baglantiy: gelistirerek dijital kaynaklara
erigimi artirin

»Uzaktan egitim igeriginin nasil kullanilacagi ve
ogrencilere ve 6gretmenlere nasil erisilecegi
konusunda ek rehberlik ve destek saglayin

»Uzaktan ve ¢evrimi¢i 6grenme firsatlari
hakkinda bilgi paylasmak i¢in multimedya
kullanin

Sekil 4. Teknolojiye / Uzaktan Egitime Iligkin Oneriler
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Sekil 4.'teki Onerilerin her ikisinde de yer alan en 6nemli konu 6grencilerin des-
teklenmesi yani firsat esitliginin saglanmasidir. Pandemi siirecinde tilkeler uzaktan
egitim siirecinde egitimi web siteleri (online), TV kanallar1 ve radyo gibi araclarla des-
teklemeye galismiglardir (ETF, 2020; OECD, 2020a). Ulkelerin bu segimlerinde egitim
diizeyi ve tilke gelirlerinin etkisi Grafik 1’de gosterilmistir (UNESCO, 2020b).
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Grafik 1. Egitim diizeyi ve {ilke gelir grubuna gore uzaktan egitime farkl yakla-
simlar kullanan tilkelerin ytizdesi

Orta ve yiiksek gelirli tilkeler cogunlukla farkli gevrimigi 6grenme ortamlarini (68-
renme yonetim sistemleri, video konferanslar) bazilari ise TV gibi yayin araclarini ek
yayin kanali olarak kullanmistir. Ancak uzaktan 6grenmeye yonelik talep, tilkeler ara-
sindaki keskin dijital boliinmeleri de ortaya ¢ikarmistir (Worldbank, 2020a).

UNICEF, Covid-19 Egitim Miidahale Anketi'ne rapor veren 127 tilkeden ytizde
73’11, okullar kapaliyken egitim vermek igin ¢evrimigi platformlari kullanmaktadir.
Ankete katilan 127 tilkenin yaklasik yiizde 75’i uzaktan 6grenmeyi saglamak i¢in TV
kullanmaktadir. Radyo, hiikiimetler tarafindan okullar kapaliyken egitim vermek igin
en ¢ok kullanilan {i¢lincii platformdur ve rapor eden 127 iilkenin yiizde 58’inin bu
yontemi kullandigi bildirilmektedir (UNICEEF, 2020). Ulkeler arasinda yaganan bu di-
jital ucurum {ilke iginde de kendini gosterebileceginden tiim 6grencilerin esit sartlar
altinda egitim hakkindan yararlanabilmesi tilkelerin birinci énceligi olmalidir.

Ulkeler politikalarini olustururken, belirlenen uzaktan 6grenmenin hizl bir ge-
kilde gelistirilmesini ve 6l¢egini biiylitmesini saglamak icin dis paydaslara (6rn. ba-
kanliklar, yayin sirketleri, egitim girisimleri) danismalidir. Savunmasiz 6grenciler bu
siirecten orantisiz bir sekilde etkilendiginden ve biiyiik olasilikla dijital kaynaklara
erisim yeteneginden yoksun oldugundan, esitlik tiim planlama ¢abalarinda en énemli
husus olmalidir (Worldbank, 2020a). Bunu saglamanin yollarindan biri de igerige 6g-
rencinin kolay ulasiminin saglanmasi olabilir.

igerigin ok cesitli cihazlarda kullanilabilir ve mobil uyumlu hale getirilmesi kritik
oneme sahiptir. Sonug olarak, karar vericiler, ¢evrimici 6grenme araglarinin ve plat-
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formlarinin ¢ok cesitli cihazlarda, gesitli isletim sistemleri ve yaziim uygulamalarini
calistirarak kullanilabilmesini saglamaya 6zen gostermelidir. Cep telefonlarmin pek
¢ok toplulukta ve hanede neredeyse her yerde bulunmas: ve diger tiirden bilgi islem
cihazlarmin (6zellikle masatistii ve diziistii bilgisayarlar) az bulunurlugu g6z éniine
alindiginda, ¢evrimici 6grenme firsatlariin mobil cihazlar kullanilarak erisilebilme-
sini saglamak 6grenme stireclerinde etkili olmas1 bakimindan 6énemlidir (Worldbank,
2020a).

Pandemi stirecinde dikkati ¢eken diger bir konu da 6gretmenlere dijital 6grenme
firsatlar1 saglanmasinin énemidir. Ulkeler, 6gretmenlere cevrimigi 6gretmenin nasil
yapilacagina iliskin ¢evrimici 6gretmen egitimi kaynaklar1 saglayabilir veya bu kay-
naklar1 kolaylastirabilir, ayn1 zamanda kaynaklarini paylagsmalarina ve akran geri bil-
dirimi alip vermelerine olanak taniyan cevrimigi isbirligi platformlar1 da saglayabilir
(UNESCO, 2020b).

Pandemi Siirecinde Tiirkiye’deki Uygulamalar ile Uluslararas1 Orgiitlerin One-
rilerinin Karsilagtirilmasi

Ttim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de egitim siireci pandemiden etkilenmistir.
Bu etkileri en aza indirebilmek i¢in Milli Egitim Bakanlig1 gesitli calismalar gergekles-
tirmistir.

Pandeminin heniiz tiim diinyay1 etkisi altina almadig1 bir donemde MEB'in djjital
platformu olan Egitim Bilisim Ag1 (EBA) 10 Subat 2020’de altyapisini “Egitimde Firsat
Adaleti” ilkesiyle yapay zeka sistemleriyle giiclendirmis, bu sayede salginin baslama-
styla diinyada uzaktan egitime baslayan ilk {ilkeler arasindaki yerini almistir (MEB,
2020a). Bu acidan bakildiginda MEB tarafindan gecmis yillarda temeli atilan, biiyiik
emek ve paralar harcanarak olusturulan EBA platformunun iginde bulundugumuz
uzaktan egitim siirecinde 6gretim siirecinin devamlhiligindaki gerekliligi ve faydalar
acik bir sekilde anlasilmistir (Tiirker ve Diindar, 2020).

Ilkokul, ortaokul ve lise seviyelerinde olmak {izere 3 ayr televizyon uzaktan egi-
tim TV kanali pandeminin baslarinda yaymna baslamistir. MEB verilerine gore dijital
platformu EBA ise 3,1 milyar tiklanma sayisiyla, Tiirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen 10.
site, diinyada ise en ¢ok ziyaret edilen 3. egitim sitesi olmustur. EBA Mobil uygulamasi
ise android cihazlar i¢in 16.7 milyon, IOS cihazlar i¢in 1.8 milyon indirilme sayisina
ulasmustir. Uzaktan egitim stireci boyunca 7 milyon 383 bin 213 6grenci, 1 milyon 30
bin 516 6gretmen EBA’dan faydalanmustir. Bu siiregte internet platformundan toplam-
da 8 milyonun tizerinde 6grenci faydalanmistir (MEB, 2020a). Bununla birlikte mobil
cihazlar i¢in MEB, 6-8 GB arast {icretsiz mobil veri paketleri ile de ailelere destegini bu
stirecte saglamistir (Worldbank, 2020b).

Tiirkiye’de pandemi siirecinde yapilan bu ¢alismalar uluslararas: orgiitlerin “6g-

rencinin akademik desteginin saglanmasi1”, “iicretsiz ve agik kaynak teknolojiler”,
“dgrenme materyallerine erisim” ve “6grenme kaybini 6nleme” basliklarindaki 6ne-
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rileri ile MEB'in yaptig1 uygulamalarin birbiri ile orttisttigii goriilmektedir. Bu durum
Tirkiye'nin egitimde kullandig: dijital bir platforma sahip olmasinin uzaktan egitime
geciste avantaj sagladigini gostermistir. Bununla birlikte dijital ugurumun engellen-
mesi ve her 6grencinin akademik olarak desteklenmesi i¢in TV ve internet destegi sag-
lamasi 6grencilerin bu stiregten olabildigince az etkilenmesi igin MEB’in ortaya koy-
dugu cabalardan olmustur. Bir anda ortaya ¢ikan pandemi stirecinde bu ¢alismalarin
hizli bir sekilde gergeklestirilmesi ilk etapta dnemlidir. Fakat bundan sonra ekonomik
durumu iyi olmayan evinde TV, bilgisayar: veya internete baglanabilecegi bir mobil
cihazi olmayan 6grencilere yonelik gesitli 6nlemler almas: gereklidir. Bu 6grencilerin
en azindan akademik siireci takip edebilecegi bir araca sahip olmasi saglanmalidir.
Bu sekilde bir ¢calismanin da gerceklesmesi dijital yoksunluk cektigi igin stirece dahil
olamayan 6grencilerin katilimi ile en az hasarla atlatilabilmesi adina 6nemlidir.

s

Uluslararas: orgiitler “iletisim”, “geri bildirim” konular1 tizerinde de 6neriler sun-
mustur. MEB de bu konuda uzaktan egitim siireci ile ilgili bilgilerin sahadan toplan-
masi icin galismalar yapmustir. “Uzaktan Egitime Bir Fikrim Var” adli bir web sitesi
olusturarak egitim paydaslar idarecilerin, 6gretmenlerin ve ailelerin uzaktan egiti-
me iliskin fikrini yazmasi veya 6zgiin fikirlerini paylasabilmesi saglanmistir (MEB,
2020a). Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii pandemi siirecinde uygu-
lanan uzaktan egitimin degerlendirilmesi i¢in 6gretmen, 6grenci, yonetici ve veli go-
riislerini aldig1 online anketler hazirlamistir (YEGITEK, 2020). Bu calismalar salginin
bundan sonraki siirecinde uzaktan egitimin kalitesinin arttirilmasi, eksikliklerin gide-
rilmesi, yeni fikir ve 6nerilerin degerlendirilmesi adina énemlidir. Egitimin paydaslar1
ile ne kadar ¢ok iletisim saglanir ne kadar ¢ok geri bildirim alinir ve sorunlar ¢éziime
kavusturulur ise o kadar etkili bir egitim stireci gegirilir.

Ttirkiye’de pandemi stirecinde MEB verilerine gore 89 bin 477 6gretmen de EBA
Akademik Destek’i aktif olarak kullanarak toplam 5 milyon 954 bin 174 EBA canli ders
yapmustir (MEB, 2020a). MEB, EBA sistemi ile 6gretmenlerin canli ders yapmasini ve
canli ders disinda da 6grencilerin 6grenim stirecini destekleyebilmesini saglamistir.
MEB ayrica 6gretmenlere telafi egitimlerde kullanmasi icin kritik konu ve kazanim-
larin oldugu programlar ve canli dersler igin etkinlik 6rnekleri ile 6gretmenleri des-
teklemeye calismaktadir (MEB, 2020b). Pandemi siirecinde de 6gretmenlerin mesle-
ki gelisimini desteklemek icin MEB, 500.000 6gretmen igin ¢evrimici mesleki gelisim
programlarini baslatarak 6gretmenlerin bilgi, beceri ve deneyim alaninda gelisimini
desteklemistir (MEB, 2020c). MEB’in yaptig1 bu ¢alismalarin uluslararasi orgiitlerin

o ”oou

de tizerinde durdugu “6gretmen egitimi”, “mesleki gelisim”, “6gretmenlerin des-
teklenmesi”, “materyallere / kaynaklara erisme” gibi konu basliklarmin onerileri
ile ortiismekte oldugu goriilmektedir. Bu galismalarm uzun vadede sonuglar: olacak
calismalara dénmesi daha da 6nemli goriilmektedir. Bu siiregte 6gretmen yetistirme
stireglerinin gdzden gecirilmesi ve giincellenmesi énemli bir éncelik olmalidir. Univer-

sitelerin 6gretmen yetistirme siirecinde 21.yy becerileri ¢ergevesinde bilgi ve iletisim
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becerilerini mesleki bilgileri ile birlestiren yaratici, ¢6ztim tireten, teknoloji okuryazari
bireyleri yetistirmesi gerekir. Bu sayede yasadigimiz siire¢ gibi durumlarda ve normal
siireclerde bu bilgi ve becerilerin giivenli bir sekilde kullanilmas1 saglanabilir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Kiiresel anlamda Covid-19 pandemisine iliskin diger tilkelerin aldig: tedbirlerin
incelenmesi ve alinmasi diistiniilen tedbirlerde uluslararas: deneyimlerden yararlanil-
mas1 6nemli katki saglayacaktir (Karip, 2020). Uluslararasi drgiitlerin egitim siirecine
yonelik yaptig1 6nerilerin uzun vadede énemli sonuglar: olacaktir.

Pandemi ile birlikte egitimde stirekliligi her kosulda saglamak igin koklii reform-
lara ve stratejik planlamaya ihtiyac oldugu goriilmiistiir (Bozkurt, 2020). Uluslararasi
orgiitlerin egitim politikalarina yonelik yaptig1 6neriler, egitim siireclerinin bu salginla
birlikte doniismeye baslamasinin kaginilmaz bir sonug olacagmi gostermektedir. Sal-
ginla birlikte bilgiye erisimin bir anda kesilmesi, dijital yoksunluk ¢eken 6grencilerin
bilgiye ulasma ve erisim imkani olmamasi egitim hakkinin neleri kapsamasi gerektigi-
ni de degistirmistir. Bununla birlikte egitimin salgin dénemindeki durumlar gibi sek-
teye ugramasini engellemek ve sorunlara karsi ¢éztimler olusturabilmek igin egitimin
maddi destegini arttirmak 6nemli bir fark olacaktir.

Egitime iliskin diger bir énemli dneri egitim siireglerinin kendini giincellestirme-
sidir. Egitim sistemlerinin bu beklenmedik durumlara kars1 her zaman hazir olmasi
gereken hazirliklarin ve planlamalarin énceden yapilmasi, egitim de devamlilig1 sag-
layacaktir. Toplumsal egitim her yas seviyesinde 6nemlidir ve devam etmesi gerekir.
Pandeminin egitimde ronesans baslatmak i¢in bir firsat oldugunu séyleyen Bozkurt
(2020) pandeminin bir sonucu olarak egitimde koklii reformlara ve stratejik planlama-
ya ihtiyag oldugunu, ortaya ¢ikan firsat1 degerlendirilerek yeni bir baslangi¢ yapilmasi
gerektigini belirtmistir. Bozkurt ve Sharma (2020) pandemi gibi bagka acil durumlarda
da yeniden tasarlanmis uzaktan egitimin, daha iyi ve zamaninda ¢6ziimler sunmak
i¢in farkli paydaslarla (6rnegin, psikologlar, sosyologlar, terapistler vb.) isbirligi yap-
masinin, daha genis temellerde ¢oziimler tiretilmesinin ve bu tiir zamanlarda 6grenen-
lere 6zen gostererek onlari desteklemenin de 6nemli oldugunu belirtmistir. Pandemi
ile birlikte egitim stireclerinin yeniden goézden gecirilerek farkli agilar ile ele alimip
bundan sonraki her tiirlii acil durumlarda ortaya konulabilecek sekilde planlanmasi-
nin veya tasarlanmasimin énemi ortaya gikmustir.

Tiirkiye pandemi siirecinde hem online platformlar hem de TV yayinlari ile 6gre-
tim siirecinin devamliligini saglamaya calismaktadir. Bu siirecte yasanan deneyimler-
den elde edilen doniitler, var olan sistemlerin giincellenerek daha saglikli bir sekilde
calismasina ve gelecekte yasanabilecek olumsuz durumlar karsisinda 6nemli bir katk:
saglayacaktir (Tiirker ve Diindar, 2020).

Ogrenim stirecinin ytriitiilmesinde 6nemli sorumluluklara sahip olan 6gretmenin
bu siirecteki rolii de énemlidir. Ogretmenler egitim siirecinin yiiriitiilmesinde ve farklt
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konularda rehberlik yaparak ogrenciler ve aileler ile iletisimi saglamaktadir. Egitim
paydaslarmin stirecten kopmamasi adina bu iletisim ¢ok énemlidir. Khan vd. (2017)
o6gretmenin sahip oldugu iletisim becerisinin 6grencilerin akademik basarilar: tizerin-
de 6nemli katki yaptig1 sonucuna ulagmiglardir. Ozellikle de uzaktan egitim siirecinde
o6gretmenin 6grencilerle kurdugu iletisim ve dolayisiyla ortaya ¢ikan etkilesim oldukga
dnemlidir (Duman, 2020). Demir ve Ozdas (2020) yaptiklar ¢alismada uzaktan egitim
stirecinde 6gretmenlerin 6grenci ve velileriyle iletisim halinde olduklarini, 6grencileri
ile baglarini1 koparmayarak aksine bu salgin siirecinde daha aktif rol aldiklarini ortaya
koymuslardir. Symeou, Roussounidou ve Michaelides (2012) ve Sirvani, (2007) yap-
tiklar1 calismalarda velilerle iletisim kurarak aradaki bag: giiclendirme ve iletisime y6-
nelik ¢alismalarmn 6grenciler tizerinde olumlu katkisi oldugunu ortaya koymuslardir.

Ogretmenlik meslegi de cagin gerekleri kargisinda kendini giincellemek zorunda-
dur. Tiirker ve Diindarin (2020), yaptiklari calismada 6gretmenlerin uzaktan egitimde
kullandig1 EBA dijital platformunu etkili ve verimli kullanilabilmesinde internet so-
runlarn gibi teknik sorunun yani sira 6gretmenlerin bu sistemi kullanmadaki dene-
yimsizlikleri ve teknoloji kullanma becerilerinin zayifligi én plan cikmistir. Unal ve
Bulunuz, (2020) yaptiklar ¢alismaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugunun uzaktan
egitim stirecini daha verimli gecirebilmek icin bir egitim almak istedigi; Zhang vd.
(2020) ise; yaptiklari calismada gevrimici 6gretimde 6gretmenlerin deneyimsiz oldugu
ve ¢evrimici 6gretmen egitiminin gerceklestirilmesi gerekliligi sonuclarina ulagmislar-
dir. Bu ¢alismalarin da ortaya koydugu gibi 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde
yasadig1 deneyimler sonucu ortaya ¢ikan, yasanan ve eksik goriilen konularda 6zellik-
le de teknolojik pedagojik alan bilgileri agisindan hizmet ici egitimlerle desteklenmesi,
tiniversitelerin de 6gretmen adaylarina dijital siiregleri 6gretmen egitiminde vererek
onlarin gelisimine katki saglamasi gerekmektedir (Kirmizigiil, 2020).

Teknolojinin hayatin her alanina niifuz ettigi bir dénemde, egitimde kullanilan
Ogrenim stirecinin kalitesini arttiran bilgi ve iletisim teknolojileri ve uygulamalarina
iliskin bilgi ve becerilerin 6gretmenler tarafindan kazanilmasi, egitimin kalitesini art-
tirmada 6nemli bir rol oynayabilir. Stirekli gelisen egitim teknolojilerinin olabildigince
takip edilmesi ve kullanilmasinin desteklenmesi bu salgin durumlarinda yasadigimiz
bilgi ve alt yap1 eksikliginin 6nceden giderilmesini saglayacaktr.

Ogretmen ve dgrencilere teknolojik destegin saglanmas: gerekmektedir. Ozellikle
ogrencilerin esit egitim kosullarinda olabilmesi igin yoksun &grencilerin devlet tara-
findan desteklenmesi diin 6énemli oldugu gibi bugiin ve yarin da énemli olacaktir.
Bu konuda yapilan galismalarda uzaktan egitim siirecinde 6gretmenler agisindan en
o6nemli problemin teknolojik imkani (internet, bilgisayar, akilli telefon vb.) olmayan
ogrencilerin, uzaktan egitim siirecinden faydalanamamasi (Unal ve Bulunuz, 2020),
ozellikle kirsal kesimlerde internet sorunu olan dgrencilere ulasmada yetersizliklerin
yasandig1 (Sar1 ve Nayir, 2020) gibi sikintilar ortaya konulmustur. Egitim hakkinin her-
kes i¢in azami dl¢iide saglanmasi ve desteklenmesi toplumlarin gelisiminin anahtari
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olacaktir. Bu salgin kosullarinda da ortaya ¢ikan yoksunluk énemli egitim politikalar:
ile planlanip gereken maddi, teknik veya alt yapisal destegin saglanmasi gereklidir.

Pandemi ile birlikte neredeyse tiim diinya tilkeleri bir refleks gostermeye ¢alismis-
tir. Ulkelerin yaptig1 uygulamalar gelismislik ve egitim politikalaridaki farklilikla-
ra dayanmaktadir. Tim tilkeler uzaktan egitime farkli yol ve yontemlerle ge¢mis ve
uygulamustir. Tiirkiye de uzaktan egitime gecen tilkelerden biridir. Uluslararasi or-
gilitlerin onerileri incelendiginde Tiirkiye'nin pandemi stirecindeki uygulamalarinin

Za7ED

“dgrencinin akademik desteginin saglanmas1”, “licretsiz ve agik kaynak teknolojiler”,

”ou ”ou

“6grenme materyallerine erisim” ve “6grenme kaybini 6nleme”, “iletisim”, “geri bildi-
rim”, “6gretmen egitimi”, “mesleki gelisim”, “6gretmenlerin desteklenmesi” ve “ma-
teryallere / kaynaklara erisme” gibi UNESCO (2020a, 2020b), OECD (2020a), Avrupa
Egitim Vakfi (2020) ve Birlesmis Milletler (2020) 6nerileri ortistiigii goriilmektedir. Bu
durumda Tiirkiye Milli Egitim Bakanligi énemli derecede ortiisen bu uygulamalar:
gelistirirken, eksik olan 6zellikle uzun vadeli hedeflerini gozden gegirmelidir. Egitim
durumlarinin kesilmesi durumunda uygulanacak yol haritasinin okullardan baslaya-
rak planlanmasinin yapilmasi ve bu konuda ulusal veya bélgesel sivil toplum kuru-

luslar ile goriisiilerek ortak hareket etme adina galismalar yapilmas: gerekmektedir.
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